
ประชุมรายงานผลตัวช้ีวัด
ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ส านักส่งเสริมสุขภาพ

ครั้งที่ 1

กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์



วาระ 1 เรื่องประธานแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ1

วาระ 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม2

วาระ 3 เรื่องแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 3

✓ 3.1 ชี้แจงตัวชี้วัดตามค ารับรองฯ ของส านักส่งเสริมสุขภาพและการถ่ายทอด
ตัวชี้วัดระดับกลุ่มงานและระดับบุคคล

✓ 3.2 แนวทางการบันทึกข้อมูลการรายงานผลตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

✓ 3.3 การรายงานผลการติดตามตัวชี้วัดประจ าเดือน



ตัวชี้วัดค ารับรอง (PA) ของอธิบดีกรมอนามัย 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564



ตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ.2564
ส านักส่งเสริมสุขภาพ



แนวทางการขับเคลื่อนการด าเนินงานของส านักส่งเสริมสุขภาพ

ชี้แจงและ
ถ่ายทอด

ตัวชี้วัดระดับ
กลุ่ม/บุคคล

ระดับกลุ่ม
O = 1- 3 
S = 1- 3

ระดับบุคคล
ปก.= 3-5

หัวหน้างาน =5-8

น้ าหนัก O > S  = 5-10 
งานยุทธศาสตร์/ค ารับรอง : งานอื่นๆ = 60:40

ก ากับติดตาม
การด าเนินงาน

ตัวชี้วัด

ติดตามผลการ
ด าเนินงานโดย
เจ้าภาพตัวชี้วัด
ของส านักฯ ( O )

รายงานผล
ในที่ประชุมก ากับ
ติดตามทุกสัปดาห์
แรกของเดือน

บันทึกข้อมูลในระบบ DOC 
ภายในวันที่ 8 ของทุกเดือน 
โดยเจ้าภาพตัวชี้วัดของส านักฯ 

( O )



รายละเอียดตัวชี้วัด 
(KPI Template) 
การปฏิบัติราชการ 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2564 

หน่วยงานสังกัด
กรมอนามัย



Timeline : รอบ 5 เดือนแรก 

4-22 ม.ค.64

หน่วยงานคีย์
ข้อมลูทกุ
รายการ

ประชมุ
แลกเปล่ียนเรียนรู้
การคียข้์อมลู

ตรวจประเมินผล แจ้งผลคะแนน

8 ม.ค.64 23 ม.ค. – 10 มี.ค.64 12 มี.ค.64 

อทุธรณ์คะแนน

17 มี.ค.64 

แบ่งเป็น 2 รอบ 
รอบ 5 เดือนแรก : เดือนต.ค.63 - ก.พ. 64
รอบ 5 เดือนหลัง : เดือนม.ีค. – ก.ค. 64

การรายงานและประเมินผล

18 ม.ค. 64 8 ก.พ. 64 8 มี.ค. 64



แนวทางการบันทึกข้อมูลในระบบ DOC 



แนวทางการบันทึกข้อมูลในระบบ DOC 
Items ข้อมูลที่ใช้ ตัวอย่าง

1. ข้อมูลที่น ามาใช้
(Assessment)

ด้านผลลัพธ์และผลผลิตของการ
ด าเนินการ

- แสดงผลผลิตผลลัพธ์ระดับ comparison 
(เปรียบเทียบ)

- แสดงผลผลิตผลลัพธ์ระดับ Trend (แนวโน้ม)
- แสดงผลผลิตผลลัพธ์ระดับ Le (Level)

- รายงานการตายมารดา
- รายงานการสอบสวนการตายมารดา
- ข้อมูลพัฒนาการเด็ก
- HDC

ด้านผู้รับบริการ - กลุ่มผู้รับบริการปัจจุบัน/อนาคต 
- ความต้องการ
- ความคาดหวัง
- ความผูกพัน
- ความพึงพอใจ
- ความไม่พึงพอใจ
- ข้อเสนอแนะ

- ข้อมูลการตรวจราชการ
- ฐานข้อมูลลูกค้า
- ผลส ารวจ

ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย - กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียปัจจุบัน/อนาคต
- ความต้องการ
- ความคาดหวัง
- ความผูกพัน
- ความพึงพอใจ
- ความไม่พึงพอใจ
- ข้อเสนอแนะ

- ข้อมูลการตรวจราชการ
- ฐานข้อมูลลูกค้า
- ผลส ารวจ



แนวทางการบันทึกข้อมูลในระบบ DOC 

Items ข้อมูลที่ใช้ ตัวอย่าง

1. ข้อมูลที่น ามาใช้
(Assessment)

ด้านประเมินความเสี่ยง - ระดับความเสี่ยง
- ผลกระทบความเสี่ยง
- โอกาสเกิดความเสี่ยง

ด้านเทคโนโลยีการ
สื่อสารและดิจิทัล

- แผนรองรับการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ   
ท างานเพื่อรองรับระบบเทคโนโลยีดิจิทัล

- ผลการวิเคราะห์กระบวนงานและโอกาส
พัฒนารูปแบบการท างานเพื่อรองรับระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล

ด้านข้อมูลวิชาการและ
อ่ืนๆ 

- ข้อเสนอเชิงนโยบาย
- การปรับปรุงกระบวนการ
- การพัฒนาสินค้าและบริการ
- ความรู้ที่ให้ผู้รับบริการ
- แนวทางพัฒนาบุคลากรหน่วยงาน
- แนวทางพัฒนาตนเอง 



แนวทางการบันทึกข้อมูลในระบบ DOC 

รายงานผลการวิเคราะห์

o วิเคราะห์เชิงปริมาณ   : จากข้อมูลสถานการณ์……………..พบว่า

1. level….ระดับของข้อมูล

2. Trend...แนวโน้มย้อนหลัง3 ปี

3.Compare...เปรียบเทียบกับค่ามาตรฐาน/ค่าเป้าหมาย

4.Benchmark...เทียบเคียงกับหน่วยงานอื่น/ระหว่างพื้นที่

o วิเคราะหเ์ชิงคุณภาพ : เปรียบเทียบกับต้นแบบ  ตัวอย่าง วิเคราะห์ตามการบริหาร 4M  PIRAB

o วิเคราะห์ช่องว่างของการด าเนินงาน  สถานการณ์ปัจจุบันเทียบกับเป้าหมาย เช่น  
ขาดความรู้ ทักษะ  ประสบการณ์  ขาดแนวทางการด าเนินงาน  ฯลฯ



แนวทางการบันทึกข้อมูลในระบบ DOC 

Items ข้อมูลที่ใช้ ตัวอย่าง

2. มาตรการ หลักการ/เหตุผลที่ก าหนดมาตรการ 
กรอกข้อมูลไม่เกิน 500 ตัวอักษร 

- Advocacy
- Partnership
- Investment
- Building capacity
- ข้อเสนอเชิงนโยบาย

3. ความรู้ให้
ผู้รับบริการ

หลักการ/เหตุผลที่ก าหนดประเด็น
ความรู้ กรอกข้อมูลไม่เกิน 500
ตัวอักษร 

- ประชาชน
- ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
- ผู้รับบริการอ่ืนๆ

4. แผน/ผลการ
ขับเคลื่อน 

- ชื่อกิจกรรม
- ขับเคลื่อนมาตรการ
- ขับเคลื่อนประเด็นความรู้
- เป้าหมาย ผลการด าเนินการ
- ระยะเวลาด าเนินการ



แนวทางการบันทึกข้อมูลในระบบ DOC 

ระดับ Advocacy &   Intervention
(ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  มาตรการที่ก าหนด  ประเด็นความรู้ที่ใช้)

1.  ก าหนดข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย.................
ได้มาจากผลการวิเคราะห์  หน้าที่  ..................บรรทัดที.่.......................
2. ก าหนดมาตรการ .................
ได้มาจากผลการวิเคราะห์  หน้าที่  ..................บรรทัดที.่.......................
3.ก าหนดประเด็นความรู้ที่ใช/้Key message .................
ได้มาจากผลการวิเคราะห์  หน้าที่  ..................บรรทัดที.่.......................



แนวทางการบันทึกข้อมูลในระบบ DOC 

ระดับ Management (การจัดท าแผนการขับเคลื่อน)

ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายที่1...............................

มาตรการ กิจกรรม ผลการด าเนินงาน

มาตรการที่1 กิจกรรมที่ 1..........................

กิจกรรมที่2...........................

กิจกรรมที่ 3..........................

มาตรการที่  2 กิจกรรมที่ 1.........................

กิจกรรมที่2...........................

กิจกรรมที่ 3..........................



แนวทางการบันทึกข้อมูลในระบบ DOC 

Items ข้อมูลที่ใช้ ตัวอย่าง

5. การติดตาม
ประเมินผลการ
ด าเนินงาน

- ปัญหา/อุปสรรค/ข้อคิดเห็น/
โอกาสพัฒนา กรอกข้อมูลไม่
เกิน 500 ตัวอักษร 

- URL เอกสารรายงานการ
ประชุม/การติดตามผลการ
ด าเนินงานรายเดือน

6. ผลผลิต - ค่าผลผลิต
- ค่าคะแนนผลผลิต

7. ผลลัพธ์ - ค่าผลลัพธ์
- ค่าคะแนนผลลัพธ์



การรายงานผลการติดตามตัวชี้วัดประจ าเดือน

น าเสนอผลการด าเนินงาน
ทุกเดือนในที่ประชุม

โดยผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 

แบบฟอร์มการรายงานผล

ส่งไฟล์รายงานผลการติดตาม
ตัวชี้วัด(ฉบับสมบูรณ)์และ
รายงานผลการด าเนินงาน
ในระบบ DOC ภายในวันที่ 8 

ของทุกเดือน




