
รายงานการประชุมรายงานผลตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักสงเสริมสุขภาพ ครั้งท่ี 

4/2563 และประชุมคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ในสํานักสงเสริมสุขภาพ 

ครัง้ท่ี 2/2563 

วันท่ี 31 มีนาคม 2563 เวลา 09.30 – 14.00 น. 

ณ หองประชุมสํานักสงเสริมสุขภาพ อาคาร 7 ช้ัน 3 

------------------------------------- 

ผูมาประชุม  

1. นางสาวพิริยา  วัฒนารุงกานต นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ 
2. นางพรเลขา  บรรหารศุภวาท นายแพทยชํานาญการพิเศษ 
3. นางนงลักษณ  รุงทรัพยสิน นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ 
4. นางนิภา  แยมพันธ นักจัดการงานท่ัวไปชํานาญการพิเศษ 
5. นางสาวภารินี  หงษสุวรรณ   นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ 
6. นางสาวอรอุมา   โภคสมบัติ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ 
7. นางอาริสรา  ทองเหม  พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ 
8. นางสาวกมลนิตย มาลัย  พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ 
9. นางบังอร  สุภาเกตุ  นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
10.  นางวิชชุพร  เกตุไหม  นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
11.  นางสาวปยวดี  พิศาลรัตนคุณ นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ 
12.  นางมะลิวัลย  ใจตรง  เจาพนักงานการเงินและบัญชีชํานาญงาน 
13.  นางสาวสงกรานต  กัญญมาสา นักวิชาการสาธารณสุข 
14.  นางสาวปราณี  พงษจินดา นักวิชาการสาธารณสุข 
15.  นางสาวธีระนุช  อินสอน  นักวิเคราะหนโยบายและแผน 
16.  นางสาววิไลวรรณ  รักไร  นักวิชาการพัสดุ 
17.  นางสาวณัฏฐพัชร  พ่ึงประเสริฐ นักวิชาการคอมพิวเตอร 
18.  นางสาวศิรินภา  ภูเทศ  เจาพนักงานพัสดุ 
19.  นางสาวปยนนัท เกตุตรีกรณ พนักงานธุรการ ส 3 
20.  นางภรดาภา  ศรพรหม พนักงานพิมพดีด ส 4 

 
 
 

 
 

 

 



 วาระท่ี 1 เรื่องท่ีประธานแจงใหท่ีประชุมทราบ 

- 

วาระท่ี 2 รับรองรายงานการประชุม  

2.1 รายงานการประชุมรายงานผลตัวชี้วัดคํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักสงเสริมสุขภาพครั้งท่ี 3 

และการประชุมพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ(PMQA) ครั้งท่ี 1 วันท่ี 27 กุมภาพันธ 2563   

ณ หองประชุมสํานักสงเสริมสุขภาพ อาคาร 7 ชั้น 3  

 

วาระ 3 เรื่องแจงใหท่ีประชุมทราบ 

แนวทางการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดคํารับรองการปฏิบัติราชการ   

  

วาระท่ี 4 เรื่องเพ่ือพิจารณา 

 4.1 รายงานผลการติดตามกํากับตัวชี้วดั 1.1-1.3,1.9,1.16,2.1-2.5 โดยผูรับผิดชอบตัวชี้วัด/ผูแทนกลุม 

ตัวช้ีวัด กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ 

1.1 อัตราสวน 
การตาย
มารดาไทย
ตอการเกิด
มีชีพแสน
คน 

 

 1.ประเมินและ
รับรองมาตรฐาน
งานอนามัยแม
และเด็ก
โรงพยาบาล
สุรินทร จังหวัด
สุรินทร วันท่ี 4-5 
มีนาคม 2563 

 

 

 

 

 

โรงพยาบาล
สุรินทรผานการ
ประเมินและ
รับรองมาตรบาน
งานอนามัยแมและ
เด็กอยางมีเง่ือนไข 
โดยโรงพยาบาล
สุรินทรตอง
ปรับปรุงการ
ดําเนินงานใน
คลินิกหลังคลอดให
เปนไปตาม
มาตรฐานภายใน 
3-6 เดือนและ
ขอรับการ
ประเมินผลจาก
ศูนยอนามัยท่ี 9 
อีกครั้ง  

  อัตราการตายมารดาไทยไมเกินรอยละ 17 
ตอการเกิดมีชีพแสนคน 



ตัวช้ีวัด กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ 

2.ประชุมราง
มาตรฐาน
เครือขายบริการ
สุขภาพระดับ
จังหวัดวันท่ี 13 
มีนาคม 2563 

 

 

 

 

 

3.ยกเลิกการ
ประชุมการใชงาน
โปรแกรมประเมิน
คัดกรองความ
เสี่ยงหญิงตั้งครรภ 
(SAVE MOM) 
วันท่ี 19-20 
มีนาคม 2563  
เนื่องจาก
สถานการณ 
COVID-19 

 

 

 

 

 
 

- ผูเชี่ยวชาญ
พิจารณาราง
มาตรฐาน PNC  
มีมติให 
1.ปรับมาตรฐาน
ใหเขมขนและ
สอดคลองกับ
มาตรฐานงาน
อนามัยแมและ
เด็กท่ีมีอยู  

2.นําเสนอราง 
PNC ในการ
ประชุม MCH 
Board ชาต ิ
 
 

จากการประชุม
คณะผูบริหารวันท่ี 
17 มีนาคม เรื่อง
สถานการณการ
ระบาดของเชื้อ 
COVID19 ใน
ประเทศไทย คณะ
ผูบริหารจึงมีมติให
งดการประชุมท่ีมีผู
รวมประชุม การใช
งานโปรแกรม
ประเมินคัดกรอง
ความเสี่ยงหญิง
ตั้งครรภ (SAVE 
MOM) วันท่ี 19-
20 มีนาคม 
2563 เพ่ือความ
ปลอดภัยดาน
สุขภาพของ
บุคคลากร ลดการ
เคลื่อนยายคน ลด



ตัวช้ีวัด กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ 

 
 
 
  

ความแออัด และ
ลดโอกาสเสี่ยงตอ
การสัมผัสเชื้อฯ 

1.2 รอยละของ
เด็กอายุ 0-5 ป 
ท้ังหมดตามชวง
อายุท่ีกําหนดมี
พัฒนาการ
สมวัย 

1. การประชุม
คณะอนุกรรมการ
พัฒนากฎหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

2. การประชุม
คณะทํางานการ
สงเสริมการเลี้ยง
ลูกดวยนมแมใน
สถาน
ประกอบการ 

 ท่ีประชุมมีมติปรับ
แกไข (ราง) 
ประกาศกระทรวง
สาธารณสุข เรื่อง 
แตงตั้งพนักงาน
เจาหนาท่ีตาม
พระราชบัญญัติ
ควบคุมการสงเสริม
การตลาดอาหาร
สําหรับทารก
สําหรับเด็กเล็ก 
พ.ศ. 2560 และ 
(ราง) ประกาศ
คณะกรรมการ
ควบคุมการสงเสริม
การตลาดอาหาร
สําหรับทารก
สําหรับเด็กเล็ก 
เรื่อง หลักเกณฑ
การเปรียบเทียบ 
พ.ศ. 2561 ตาม
ขอเสนอแนะของ
อนุกรรมการ 

1. ท่ีประชุม
วางแผนเตรียมการ
ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ
ขับเคลื่อนการ
ดําเนินงานสงเสริม
การเลี้ยงลูกดวยนม
แมในสถาน

 เด็กแรกเกิด-ต่ํากวา 6 เดือนกินนมแมอยาง
เดียวรอยละ 62.22 

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัด กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ 

ประกอบการใน
เดือนมิถุนายน 
2. ท่ีประชุมวาง
แผนการสํารวจ
สถานการณการจัด
มุมนมแมในสถาน
ประกอบกิจการ 
ผานระบบออนไลน 

1.3 อัตราการ
คลอดมีชีพใน
หญิงอายุ 15-
19 ป ตอ
ประชากรหญิง
อายุ 15-19 ป 
พันคน 
 
 

1. การประชุมเชิง

ปฏิบัติการการ

พัฒนาแนว

ทางการสงเสริม

สุขภาพเด็กพิเศษ 

 

2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ การ
จัดทําเครื่องมือ
วิจัยภาวะโลหิต
จางในเด็กวัยเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. รางเครื่องมือ
การประเมิน
สุขภาพและการคัด
กรองเด็กพิเศษ 
  
 
 
 
 

1. เครื่องมือวิจัย

ภาวะโลหิตจางใน

เด็กวัยเรียน 

- แบบสอบถาม

ความรู เจตคติ ใน

การปองกันภาวะ

โลหิตจางในเด็กวัย

เรียน 

-การพัฒนารูปแบบ
การใหความรู
เก่ียวกับการ
ปองกันและควบคุม
โรคธาลัสซีเมีย 
และภาวะโลหิตจาง
จากการขาดธาตุ
เหล็ก ดวยการ
พัฒนาสื่อการเรียน

1. การดําเนินงานระดับนโยบายสูพ้ืนท่ี 

เพ่ือใหเกิดการบูรณาการดําเนินงานรวมกัน

อยางเปนรูปธรรม 

2. หลักสูตรสงเสริมสุขภาพเด็กวัยเรียนวัยรุน 
แบบบูรณาการ และ Active Learning  

 

1. รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการ

ภาวะโลหิตจางในเด็กวัยเรียน  

2. ยกระดับการพัฒนาระบบเฝาระวังและ
ฐานขอมูลรวม 
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การสอน ใน
รูปแบบท่ีเหมาะสม
กับชวงวัยของเด็ก 
และเหมาะกับยุค 
Destructive 
ภายใต Setting 
Approach 

1.๙ รอยละของ
เด็กอายุ 6-14 
ป  สูงดีสมสวน 
 

1. การประชุมเชิง

ปฏิบัติการ การ

จัดทําเครื่องมือ

วิจัยภาวะโลหิต

จางในเด็กวัยเรียน 

1. เครื่องมือวิจัย

ภาวะโลหิตจางใน

เด็กวัยเรียน 

- แบบสอบถาม

ความรู เจตคติ ใน

การปองกันภาวะ

โลหิตจางในเด็กวัย

เรียน 

-การพัฒนารูปแบบ
การใหความรู
เก่ียวกับการ
ปองกันและควบคุม
โรคธาลัสซีเมีย 
และภาวะโลหิตจาง
จากการขาดธาตุ
เหล็ก ดวยการ
พัฒนาสื่อการเรียน
การสอน ใน
รูปแบบท่ีเหมาะสม
กับชวงวัยของเด็ก 
และเหมาะกับยุค 
Destructive 
ภายใต Setting 
Approach 

1. รูปแบบการพัฒนาการบริหารจดัการ

ภาวะโลหิตจางในเด็กวัยเรียน  

2. ยกระดับการพัฒนาระบบเฝาระวังและ
ฐานขอมูลรวม 
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1.16 รอยละ
ของวัยทํางาน
อายุ 25-59 ป 
ท่ีมีการ
เตรียมการเพ่ือ
ยามสูงอายุดาน
สุขภาพโดยการ
มีพฤติกรรม
สุขภาพท่ีพึง
ประสงค รอยละ 
30 

1. กิจกรรมตาม
ภาวะฉุกเฉิน โรค
ระบาดไวรัสโคโร
นา 2019 
(COVID 19) 
วันท่ี16 มีนาคม 
2563 

-ผูเขารวมอบรม/
ผูปกครองและครูพ่ี
เลี้ยง 50 ราย เขา
รวมกิจกรรมเพ่ือ
สรางความรูในการ
ปองกันโรคติดตอ 
ไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID 
19) 

1.ผูเขารวมอบรม(ผูปกครองและครูพ่ีเลี้ยง) 
มีความรูในการปองกันโรคติดตอ ไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID 19) 

2.ผูเขารวมอบรมทราบแนวการปฏิบัติตาม
หลักในการปองกันโรคโรคติดตอ ไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID 19)/ SOCIAL 
DISTANCING 

2.การสราง
ความรู ความ
เขาใจ การ
ปองกันโรคไวรัส
โคโรนา COVID – 
19 * อาการ
ท่ัวไปของโรค 
COVID - 19 * 
การลางมือ 7 
ข้ันตอน * การ
สวม และวิธีการ
ท้ิงหนากาก
อนามัย 

2.ผูเขารวมอบรม
บริษัทฮิโรเซมิสึ 
จังหวัดชลบุร) 85 
ราย ไดรับความรู
ในการปองกัน
โรคติดตอ ไวรัสโค
โรนา 2019 
(COVID 19) 

2.ผูเขารวมอบรมมีความรูและทักษะในการ
ปองกันโรคติดตอ ไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID 19) 

-ผูเขารวมอบรมทราบแนวการปฏิบัติตาม
หลักในการปองกันโรคโรคติดตอ ไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID 19)/ SOCIAL 
DISTANCING 

3.การประชมุ
เตรียมความ
พรอมครูผูสอนใน
การนําหลักสูตร
นักพัฒนาสุขภาพ
ในสถานประกอบ
กิจการไปใช 
 

3.มีผูเขารวมการ
พัฒนาทักษะและมี
ความพรอมในการ
เปนครูผูสอน 14 
คน 
 

3.ผูเขารวมการอบรมมีทักษะและมีความ
พรอมในการจัดกระบวนการเรียนรู 

 

4.การประชมุ
เสนอรับรอง
หลักสูตร
นักพัฒนาสุขภาพ
ในสถานประกอบ
กิจการ 

4.เกิดความรวมมือ
ระหวางกรม
อนามัยและกรม
พัฒนาฝมือแรงงาน
ในการนําหลักสูตร

4.มีหลักสูตรท่ีผานการรับรองโดยกระทรวง
แรงงาน 
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นักพัฒนาสุขภาพ
ไปใช 

 5.การจัดทําสื่อ
ประกอบการ
เรียนรูดวยตนเอง
สําหรับแกนนําใน
สถานประกอบ
กิจการ 

5.มีสื่อ
ประกอบการเรียนรู
ดวยตนเองสําหรับ
แกนนําในสถาน
ประกอบกิจการ 

5.แกนนํามีความรูและทักษะในการนําชุด
ความรูสุขภาพ10เรื่องไปใชในการ
ดําเนินงาน 

2.1 รอยละ
ความสําเร็จของ
การควบคุม
กํากับการ
บริหารงาน 

1. ทบทวนผล
การวิเคราะห
ระดับความสําเร็จ
ของการควบคุม 
การกํากับดูแล 
การบริหารงาน
ของสํานักสงเสริม
สุขภาพ ประจําป 
2562  
 
 
2. ทบทวน
แผนการดําเนิน
ตัวชี้วัด 2.1 
ระดับความสําเร็จ
การควบคุม การ
กํากับดูแล การ
บริหารงาน ของ
สํานักสงเสริม
สุขภาพ ประจําป 
2563 
3. เผยแพร
นโยบาย 
มาตรการ ควบคุม 
กํากับ การบริหาร
ของหนวยงาน 
ทางชองทางการ
สื่อสารตางๆ ของ

1. ผลการวิเคราะห
ระดับความสําเร็จ
ของการควบคุม 
การกํากับดูแล การ
บริหารงาน 
ของสํานักสงเสริม
สุขภาพ ประจําป 
2562 
 
 
 
2. แผนการดําเนิน
ตัวชี้วัด 2.1 ระดับ
ความสําเร็จการ
ควบคุม การกํากับ
ดูแล การ
บริหารงาน ของ
สํานักสงเสริม
สุขภาพ ประจําป 
2563 
 
3. ขอมูลการ
เผยแพร นโยบาย 
มาตรการ ควบคุม 
กํากับ การบริหาร
ของหนวยงาน ทาง
ชองทางการสื่อสาร
ตางๆ ของสํานัก

1. ทราบถึงปญหาและแนวทางการ
ดําเนินงานการควบคุม การกํากับดูแล การ
บริหารงานของสํานักสงเสริมสุขภาพ 
ประจาํป 2562 
 

 

 

 

2. มีทิศทางการดําเนินตัวชี้วัด 2.1 ระดับ
ความสําเร็จการควบคุม การกํากับดูแล           
การบริหารงานของสํานักสงเสริมสุขภาพ 
ประจาํป 2563 
 
 
 
 
 
 
3. ผูบริหาร บุคลากรสํานักสงเสริมสุขภาพ 
และประชาชนท่ัวไปทราบถึงนโยบาย 
มาตรการ ควบคุม กํากับ การบริหารของ
สํานักสงเสริมสุขภาพ 
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สํานักสงเสริม
สุขภาพ เชน 
เว็บไซต 
หนังสือเวียน 
รายงานการ
ประชุม One 
page เปนตน 
 
 
4. จัดทําบอรด
สงเสริมความรู 
และ
ประชาสัมพันธ
การกํากับ 
บริหารงานของ
สํานักสงเสริม
สุขภาพ 
 
5. มีการจัดทํา
รายงานสรุปผล
การประชุม กํากับ 
ติดตาม  ผลการ
ดําเนินงานทุก
เดือน 
 
 
 6. รวบรวม
ขอมูล และ
วิเคราะหขอมูล
ผลการดําเนินงาน 
ควบคุม กํากับ 
การบริหารของ
สํานักสงเสริม
สุขภาพ  
 

สงเสริมสุขภาพ 
เชน เว็บไซต 
หนังสือเวียน 
รายงานการประชุม 
One page 
 
 
 
 
4. มีบอรดสงเสริม
ความรู และ
ประชาสัมพันธการ
กํากับ บริหารงาน
ของสํานักสงเสริม
สุขภาพ จํานวน 1 
ครั้ง  
  
 
5. รายงานผลการ
ดําเนินงาน ควบคุม 
กํากับ การบริหาร
ของสํานักสงเสริม
สุขภาพ 
ประจําเดือน
มีนาคม 2563  
 
6. ขอมูลท่ีลงใน
ระบบ DOC 
ประจําเดือน
มีนาคม 2563 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. ผูบริหาร บุคลากรสํานักสงเสริมสุขภาพ 
และประชาชนท่ัวไปทราบการดําเนินงาน 
ควบคุม กํากับ การบริหารของสํานักสงเสริม
สุขภาพ 
 
 
 
 
 
5. บุคลากรสํานักสงเสริมสุขภาพรับทราบ 
  
 
 
 
 
 
 
6. ขอมูลท่ีลงในระบบ DOC ประจําเดือน
มีนาคม 2563 
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2.2 ระดับ
ความสําเร็จของ
การขับเคล่ือน
องคกรสรางสุข  
 
มิติท่ี 1  

บุคลากรใน
องคกรมี
สุขภาพดี 
(Happy 
Body) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 1 .  ส ง เสริมให
บุคลากร สํานัก
สงเสริมสุขภาพมี
กิจกรรมทางกาย
เพ่ิมมากข้ึน 
1 . 1  มี ก า ร พั ก
เบรกระหวางการ
ทํ า ง า น ท้ั ง เ พ่ื อ
อ อ ก กํ า ลั ง ก า ย
ห รื อ ยื ด เ ห ยี ย ด
ร า ง ก า ย  เ ว ล า 
10.00 น. และ
เวลา 15.00 น. 
( กิ จ ก ร ร ม ใ น
ภาพรวมของกลุม
งาน) 
1.2 ทุ ก  1  -  2 
ชั่วโมงในระหวาง
การนั่งทํางานควร
เปลี่ยนอิริยาบถ 
เ ช น  ลุ ก ข้ึ น ยื ด
เหยียดรางกาย ไป
ดื่มน้ํา หรือเดินไป
เขาหองน้ํา เปน
ตน (กิจกรรมสวน
บุคคล) 
1.3 ระหวางการ
ประชุม กอนพักมี
การขยับ

 
 
 
 
 
 
 บุคลากรสํานัก
สงเสริมสุขภาพมี
กิจกรรมทางกาย
เพ่ิมมากข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
ขอมูลเพ่ือวิเคราะหและเพ่ือปรับแผนการ
สงเสริมกิจกรรมทางกายในรอบ      6 เดือน
หลัง ใหเหมาะสมกับสถานการณโควิด-19 
ระบาด 
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เคลื่อนไหว
รางกาย 
 
2. รณรงคการ
ปรับพฤติกรรม
การใช
ชีวิตประจําวัน
เพ่ือใหมีกิจกรรม
ทางกายเพ่ิมมาก
ข้ึน เชน การเดิน
ข้ึนบันไดแทนการ
ใชลิฟต การจอด
รถไกลจากท่ี
ทํางานมากข้ึน 
การลงรถกอนถึง
ปาย เปนตน 
 
 3. การจัดปจจัย
เ อ้ือตอการเ พ่ิม
กิจกรรมทางกาย 
3.1 จัดกิจกรรม
ขยับกายหางไกล
โ ร ค  ทุ ก วั น
พฤหัสบดี  เวลา 
15.00 น และ
ร ณ ร ง ค ใ ห
บุคลากรเขารวม
กิจกรรม 
3.2 สนับสนนุให
มีการใชประโยชน
จากสถานท่ีออก
กําลังกายของกรม
อนามัยและ
กระทรวง
สาธารณสุขมาก

 
 
 
บุคลากรมีความ
ตระหนักและ
นําไปสูการปรับ
พฤติกรรมการใช
ชีวิตประจําวันเพ่ือ
เพ่ิมกิจกรรมทาง
กายเพ่ิมมากข้ึน 
 
 
 
 
 
 
งดการจัดกิจกรรม
ขยับกายหางไกล
โรคและไมใช
ประโยชนจาก
สถานท่ีออกกําลัง
กายของกรม
อนามัยและ
กระทรวง
สาธารณสุขมากข้ึน 
ไดแก ฟตเนส ลูวิ่ง 
ลูจักรยานเนื่องจาก
สถานการณการ
แพรระบาดของโค
วิด-19 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ขอมูลเพ่ือวิเคราะหและเพ่ือปรับแผนการ
สงเสริมกิจกรรมทางกายในรอบ  6 เดือน
หลัง ใหเหมาะสมกับสถานการณโควิด-19 
ระบาด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขอมูลเพ่ือวิเคราะหและนําไปสูการปรับแผน
ในรอบ 6 เดือนหลัง 
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ข้ึน ไดแก ฟตเนส 
ลูวิ่ง ลูจักรยาน 
  
4. สงเสริมใหมี
การปรับ
พฤติกรรมการ
รับประทาน
อาหารท่ี
เหมาะสม โดย
การใหความรู
รณรงคลด ละ 
เลิกน้ําหวาน
อาหารมัน 
 
 
5.  สงเสริมการ
น อ น ห ลั บ
พั ก ผ อ น ใ ห
เพียงพอ 
โดยการใหความรู
เรื่องการนอนนอย
กับน้ําหนักท่ี
เพ่ิมข้ึนและการ
ปรับพฤติกรรม
เพ่ือใหนอนหลับ
งายข้ึน 
 
6. ช่ังน้ําหนักวัด
ส ว น สู ง  ห า ค า
ดั ช นี ม ว ล ก า ย 
(BMI) บุคลากร
สํ า นั ก ส ง เ ส ริ ม
สุ ข ภ า พ  เ พ่ื อ
ประเมินผลลัพธ
ตามแผนปฏิบั ติ
ก า ร ใ น ก า ร

 
 
 
 
 
บุคลากรมีความ
ตื่นตัวในการปรับ
พฤติกรรมการ
รับประทานอาหาร
ท่ีเหมาะสม โดย
การลดหวาน มัน 
 
 
 
 
 
บุคลากรมีความรู
และตื่นตัวในการ
ปรับพฤติกรรมการ
นอนหลับพักผอน
เพียงพอมากข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
รายงานผลลัพธ
ของกระบวนการ
ตามแผนปฏิบัติการ
สงเสริมใหบุคลากร
ในองคกรมีสุขภาพ 

 
 
 
 
 
ขอมูลนําไปประกอบการประเมินผลลัพธคา
ดัชนีมวลกายภายหลังการปรับพฤติกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขอมูลนําไปประกอบการประเมินผลลัพธคา
ดัชนมีวลกายภายหลังการปรับพฤติกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขอมูลนําไปสูการปรับกิจกรรมสงเสริมให
บุคลากรมีสุขภาพดีในรอบ 6 เดือนหลัง โดย
คํานึงถึงภาวะเสี่ยงคือการระบาดของโควิด-
19 
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ส ง เ ส ริ ม ใ ห
บุคลากรสุขภาพด ี
 

มิติท่ี 2 การ
จัดการขอมูล
และความรู 
(Data 
Management 
& Knowledge 
Management 
 
ระดับ 3 - 
ผูบริหารสูงสุด
ของหนวยงาน
แสดงเจตจํานง
ตอการ
ขับเคลื่อน
หนวยงานใหเปน
องคกรสรางสุข 
ดวยการสื่อสาร
ถายทอด
นโยบาย/
มาตรการ/
ประเด็นความรู
ของหนวยงาน 
ในการสงเสริม
ใหบุคลากรมีการ
จัดการขอมูล
และความรูอยาง
เปนระบบ 
รวมถึง
มอบหมาย
ผูบังคับบัญชาใน
ระดับรองลงมา 
ติดตามการ
ดําเนินการจัดทํา

 
 
 
 
 
 
 
 
1. หนวยงาน
รวบรวมขอมูล 
วิเคราะหความรูท่ี
จําเปน (Critical 
Knowledge) / 
สถานการณ
ปญหาการ
ดําเนินงานใน
ความรับผิดชอบ 
กับชองวาง (Gap) 
ของความรูของ
บุคลากร และ
จัดทําสรุป
รายงานการ
วิเคราะหการ
จัดการขอมูลและ
ความรูของ
บุคลากรเปน
ภาพรวมของ
หนวยงาน 
 
2. หนวยงาน
จัดทําแผนการ
จัดการขอมูลและ
ความรูของ

 

 

 
 
 
 
 

- การสํารวจผลงาน
วิชาการและการ
วิจัย ป 2562 
 
- มีการวิเคราะห
สถานการณความรู
ของบุคลากรสํานัก
สงเสริมสุขภาพ
รายงานการประชุม
ประจําเดือนของ
สํานักสงเสริม
สุขภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- มีการจัดทํา
แผนการจัดการ
ขอมูลและความรู
ของหนวยงาน และ

 
 
 
 
 
 
 
 
- สรุปรายงานขอมูลการสํารวจการผลิตผล
งานวิชาการและการวิจัย สํานักสงเสริม
สุขภาพป 2562 
 
- สรุปรายงานการวิเคราะหความรูของ
บุคลากรในหนวยงาน 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  แผนการพัฒนาการจัดการขอมูลความรู 
งานวิจัยและนวัตกรรม สํานักสงเสริมสุขภาพ 
ป 2563 ผูรับผิดชอบกลุมสนับสนุนวิชาการ
และการวิจัย 
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แผนการจัดการ
ขอมูลและ
ความรูของ
หนวยงาน 

- มีรายงานการ
ติดตามการ
ดําเนินงานตาม
ตัวชี้วัดตามคํา
รับรองฯ ทุก
เดือนและนําข้ึน
เว็บไซดของ
หนวยงาน
ภายในวันท่ี10 
ของเดือนถัดไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนวยงานโดยใช
กระบวนการ
จัดการความรู 
(ศึกษาไดจากคูมือ
กระบวนการ
จัดการความรูของ
สํานัก
คณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิ) 
 
3. ผูบริหารสูงสุด
ของหนวยงาน
แสดงเจตจํานงตอ
การขับเคลื่อน
หนวยงานใหเปน
องคกรสรางสุข 
ดวยการสื่อสาร
ถายทอด
นโยบาย/
มาตรการ/
ประเด็นความรู
ของหนวยงาน ใน
การสงเสริมให
บุคลากรมีการ
จัดการขอมูลและ
ความรูอยางเปน
ระบบ รวมถึง
มอบหมาย
ผูบังคับบัญชาใน
ระดับรองลงมา 
ติดตามการ
ดําเนินการจัดทํา
แผนการจัดการ
ขอมูลและความรู
ของหนวยงาน  

กําหนด
ผูรับผิดชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ผูอํานวยการได
ประกาศสํานัก
สงเสริมสุขภาพ
เรื่องนโยบาย
สงเสริมใหบุคลากร
มีการจัดการขอมูล
และความรูอยาง
เปนระบบ เม่ือวันท่ี 
21 มกราคม 
2563 
 
- ทําหนังสือถึง
หัวหนากลุม/ฝาย 
เพ่ือขอความ
รวมมือใหบุคลากร
ของทานสง ขอมูล 
& ความรู  สงเปน
เอกสารผาน
คณะกรรมการ
วิชาการและการ
วิจัยของแตละกลุม
ชวยพิจารณา
กลั่นกรอง กอนสง
หัวหนากลุมงาน/
ฝายและสงผลงาน
เปนเอกสารและ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- หนังสือแจงเวียนเรื่องขอสงประกาศสํานัก
สงเสริมสุขภาพ เรื่อง“นโยบายสงเสริมให
บุคลากรมีการจัดการขอมูลและความรูอยาง
เปนระบบ”เลขท่ี ส.ธ 0923.06/ว.774 
ลงวันท่ี 31 ม.ค. 2563 
 
 
 
 
 
 
- มีการติดตามขอมูลการจัดการความรู
รายบุคคลโดยขอใหสงเปนเอกสารผาน
คณะกรรมการวิชาการและการวิจัย ของแต
ละกลุมชวยพิจารณากลั่นกรอง กอนสง
หัวหนากลุมงาน/ฝาย ขอใหสงผลงานเปน
เอกสารและรูปแบบไฟล มาท่ีกลุมสนับสนุน
วิชาการและการวิจัย   
Email:Research.anamai.62@gmail.com 
ภายในวันท่ี 25 ของทุกเดือนกอนเสนอ 
ผูอํานวยการ   
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ระดับ 4 
Output 
ประเมินผลการ
ดําเนินงานตาม
แผน และสรุป
บทเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Outcome 
ผลลัพธของ
กระบวนการ
ตามแผนการ
จัดการขอมูล

- มีรายงานการ
ติดตามการ
ดําเนินงานตาม
ตัวชี้วัดตามคํา
รับรองฯ ทุกเดือน
และนําข้ึนเว็บไซด
ของหนวยงาน
ภายในวันท่ี 
10 ของเดือน
ถัดไป 
 
ประเมินผลการ
ดําเนินงานตาม
แผน และสรุป
บทเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปแบบไฟล มาท่ี
กลุมสนับสนุน
วิชาการและการ
วิจัย  เพ่ือนําเสนอ
ผูอํานวยการเพ่ือ
เผยแพรผานเว็บ
ไซดสํานักสงเสริม
สุขภาพ 
 
 
 
- บุคลากรสํานัก
สงเสริมสุขภาพ
ไดรับการพัฒนา
ศักยภาพและขีด
ความสามารถและ
ดานการจัดการ
ขอมูลและความรู 
ผานการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ
พัฒนาการจัดการ
ขอมูลและความรู 
โดยไดดําเนินการ
จัดประชุม 2 ครั้ง  
ครั้งท่ี 1 จัดประชุม
วันท่ี 17 - 18 
กุมภาพันธ 2563 
ครั้งท่ี 2 จัดประชุม 
วันท่ี 24 - 25 
กุมภาพันธ 2563 
 

- หลักฐานแสดงการ
นําขอมูล & ความรู 
ข้ึน Website สํานัก
สงเสริมสุขภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- เพ่ือเผยแพร  ผานเว็บไซดสํานักสงเสริม
สุขภาพ 
- บุคลากรสํานักสงเสริมสุขภาพจํานวน  70 
คน ไดรับการพัฒนาศักยภาพขีด
ความสามารถ ดานการจัดการขอมูลความรู
อยางมืออาชีพ 
- เอกสารผลงานวิชาการจัดทําขอมูลความรู 
การวิจัย และนวัตกรรม มีคุณภาพและ
สอดคลองกับภารกิจดานการสงเสริมสุขภาพ 
- รายงานผลการติดตามกํากับตัวชี้วัด
ประจําเดือน ก.พ. 2563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- พบวารอยละ 99 
ของบุคลากรในสํานักสงเสริมสุขภาพนํา
ขอมูล & ความรู ข้ึน Website หนวยงาน 
(ขอมูล ณ วันท่ี 10 มี.ค. 2563)   
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และความรูของ
หนวยงาน 

 

 

 
 
 

 - หนังสือจากกลุม
สนับสนุนวิชาการ
และการวิจัย ถึง 
ผูอํานวยการ ขอนํา
ขอมูลเผยแพรในเว็บ
ไซดสํานักสงเสริม
สุขภาพ เลขท่ี ส.ธ  
0923.06/1276  
วันท่ี 12 ก.พ 
2563  
หนังสือขอสง
สรุปผลขอมูลการ
จัดการความรู 
เลขท่ี ส.ธ  
0923.06/1314  
วันท่ี 26 ก.พ 
2563 

มิติท่ี 3 ความ
ผูกพันตอ
องคกร 
(Employee 
Engagement) 
 

1ประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสารการ
อบรมใหกับ
บุคลากรผานสื่อ
ชองทางตางๆ 
ของสํานักสงเสริม
สุขภาพ 
 
  
2. ยกยองชมเชย
ผูมีจิตใจดี มี
คุณธรรม 
4.แจงเวียน
มาตรการ และ
กิจกรรมสําคัญ
ตามขอเสนอแนะ
เชิงนโยบาย 
 
 

มีเผยแพรขอมูล
ขาวสารการรับสมัคร
ศึกษาตอ การอบรม
ตางๆ ผานชองทาง
ไลนของสํานัก
สงเสริมสุขภาพ และ
หนังสือเวียน 
 

 

คัดเลือกบุคลากร
จากแตละกลุมเปน
ประจําทุกเดือน        
1 คน/ 1 กลุม 

 

  

 

 

 

บุคลากรไดรับทราบขอมูลรวดเร็ว และท่ัวถึง
ทุกครั้งท่ีมีขาวสารใหมผานชองทางไลนของ
สํานักสงเสริมสุขภาพ และหนังสือเวียน 
**อาจมีการปรับแผนใหเขาการสถานการณ
หากเจาหนาท่ีตองทํางานท่ีบาน  
 
 
 
  
มีบุคลากรท่ีไดรับการคัดเลือก 1 คน/ 1 
กลุม ในเดือนมีนาคม       จํานวน 8 ราย  
** อาจมีการปรับแผนในเขากับสถานการณ
ในภายหลัง 
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3. จัดสวัสดิการ
ด า น ก า ร อ อ ก
กํ า ลั ง ก า ย ใ น
หนวยงาน และมี
โ ค ร ง ก า ร ท่ี
เก่ียวของกับการ
ออกกําลังกาย 
-สํานักสงเสริม
สุขภาพจัด
กิจกรรมการออก
กําลังกายสัปดาห
ละ 1 ครั้ง ทุกวัน
พฤหัสบดี เวลา 
15.00 น. 
 
4. จัดสวัสดิการ
แกบุคลากรหรือ
คนในครอบครัวท่ี
เจ็บปวย/
เสียชีวิต/คลอด
บุตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. จัดทําชองทาง
รับฟงความ
คิดเห็น/
ขอเสนอแนะ 
 
 
 

งดการจัดกิจกรรม
ขยับกายหางไกลโรค
เนื่องจาก
สถานการณการแพร
ระบาดของ 
COVID19 

 

 

 

 

 

 

 
 

บุคลากรไดรับการ
สนับสนุนสวัสดิการ
จากสํานักสงเสริม
สุขภาพในวาระ
ตางๆ ตามความ
เหมาะสม 

 

 

 

 

 
 

 

จัดใหมีชองทางใน
การรวมแสดงความ
คิดเห็น/
ขอเสนอแนะเพ่ือ
การพัฒนา
หนวยงาน 
 

เนื่องจากสถานการณฝุน PM 2.5 และ 
COVID19 จึงงดจัดกิจกรรม ตั้งแตเดือน 
มี.ค. 2563 จนกวาสถานการณจะเปนปกติ 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
ในเดือนมีนาคม 2563 มีบุคลากรท่ีตอง
ไดรับสนับสนุนสวัสดิการ 2 ราย ไดแก 1.
งานศพมารดาของบุคลากร 1 ทาน 
 โดยมีผูอํานวยการและเจาหนาท่ีไปรวมงาน
รวมถึงมีการแจงเวียนเจาหนาท่ีทุกทานให
ทราบ 
2.คลอดบุตร 1 ทาน แตเนื่องจาก
สถานการณ COVID19 จึงไมสามารถเขา
เยี่ยมไดเพ่ือปองกันการแพรระบาด แตจะมี
การดําเนินการใหในภายหลัง 
ในเดือน มีนาคม 2563  ไมมีเรื่องรองเรียน
หรือขอเสนอแนะจากบุคลากร 
 
 
บุคลากรผูเขาประชุมท่ีนับถือศาสนาพุทธ 
รอยละ 100 สวดมนตไหวพระกอนการ
ประชุม 
** เนื่องจากสถานการณ COVID19 อาจจะ
มีการปรับเปลีย่นเปนการประชุม online 
ผาน application line 
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6. จัดใหมี
กิจกรรมเพ่ือ
ปลูกฝงคุณธรรม
และจริยธรรม 
 
 
 
 
 
 
7. จัดอวยพรวัน
เกิด 
มีการจัดอวยพร
วันเ กิดทุกเดือน 
และมีบุคลากรท่ีมี
วันคลายวันเกิดได
เขารวมงานอวย
พร อยางนอยรอย
ละ 90 
 

จัดกิจกรรมสวดมนต
ไหวพระกอนการ
ประชุมสํานัก
สงเสริมสุขภาพทุก
ครั้ง โดยรอยละ 80 
ของผูเขารวมประชุม
ท่ีนับถือศาสนาพุทธ
รวมกิจกรรมสวด
มนตไหวพระ 

 

จัดทําการดอวยพร
วันเกิดแกบุคลากร
สํานักสงเสริม
สุขภาพท่ีมีวันเกิดใน
เดือนนั้น ไดรับการด
อวยพรวันเกิด ในท่ี
ประชุมสํานัก
สงเสริมสุขภาพทุก
เดือน 

บุคลากรสํานักสงเสริมสุขภาพท่ีมีวันเกิดใน
เดือนมีนาคมจํานวน 7 ราย ท่ีไดรับการด
อวยพรวันเกิดจากผูอํานวยการในท่ีประชุม
สํานักสงเสริมสุขภาพ เม่ือวันท่ี 18 มี.ค.
2563 จํานวน 4 ราย และไดรับภายหลัง 3 
ราย  
** อาจมีการปรับแผนใหเขากับสถานการณ 
 
 
 
บุคลากรสํานักสงเสริมสุขภาพท่ีมีวันเกิดใน
เดือนมีนาคมจํานวน 7 ราย ท่ีไดรับการด
อวยพรวันเกิดจากผูอํานวยการในท่ีประชุม
สํานักสงเสริมสุขภาพ เม่ือวันท่ี 18 มี.ค.
2563 จํานวน 4 ราย และไดรับภายหลัง 3 
ราย  
** อาจมีการปรับแผนใหเขากับสถานการณ 

2.3 รอยละของ
การเบิกจาย
งบประมาณ 

1.ประชุมติดตาม 
กํากับ การ
ดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ 
ในเวทีประชุม
สํานักสงเสริม
สุขภาพ 
 
2.ประชุมติดตาม
การดําเนินงาน
ตามตัวชี้วัด วัน
ศุกรสุดทายของ
เดือน 
 
 

-รายงานผลการ
เบิกจาย
งบประมาณ ทุก
วันท่ี 15 ของเดือน 
และอัพโหลด
เว็บไซต 
 
 
-ประชุมติดตาม
การดําเนินงานตาม
ตัวชี้วัด วันศุกร
สุดทายของเดือน 
 

 

    1. ผลการเบิกจายงบประมาณ สํานัก
สงเสริมสุขภาพ ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2563 
ตาม GFMIS  
    - งบดําเนินงานรวมนมเอดส
13,783,271.42 บาท คิดเปน รอยละ 
25.08 
    - ท้ังนี้งบนมเอดสมียอดเบิกจายสะสม ณ 
วันท่ี 31 มีนาคม 2563 11,026,440.-
บาท แตกองคลังไมไดบันทึกในระบบ GFMIS 
จํานวน 9,872,820.-บาท (หลักฐานขอสง
เบิก ตามหนังสือ ท่ี สธ 0923.01/1995 
ลว 31 มี.ค. 63) ทําใหมีตัวเลขเบิกจาย
เพียง 1,153,620.-บาท (ตัวเลขเดิมท่ี
เบิกจายไปกอนหนา)  
   - หากมีการบันทึกขอมูล ยอดการเบิกจาย
งบนมเอดสเปน 11,026,440.-บาท จะทํา
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3.จัดทํารายงาน
ผลการเบิกจาย
ทุกวันท่ี 15 ของ
เดือน 
 
4.บันทึกรายงาน
แผน/ผลการใช
งบประมาณใน
ระบบ DOC และ
ปรับแผนปฏิบัติ
การ 
ไตรมาสละ 1 
ครัง้ 
5.เสนอแผน
สํารองเพ่ือปรับให
เกิดการใช
งบประมาณได
ตามเปาหมาย 

ใหสํานักสงเสริมสุขภาพ เบิกจายงบประมาณ
หมวดงบดําเนินงานไดท้ังสิ้น 
23,656,091.42 บาท คิดเปน รอยละ 
43.04 
    2. ผลการเบิกจายงบประมาณ หมวดงบ
ลงทุน สํานักสงเสริมสุขภาพ ณ วันท่ี 31 
มีนาคม 2564 อยูท่ีรอยละ 5.79 
    3. ผลการเบิกจายงบประมาณภาพรวม
ของสํานักสงเสริมสุขภาพ ณ วันท่ี 31 
มีนาคม 2563 อยูท่ีรอยละ 23.20  
    - ถาคํานวณ โดยรวมงบนมเอดสท่ีไมได
บันทึกในระบบ GFMIS จํานวน 
9,872,820.-บาท สํานักสงเสริมสุขภาพจะ
มียอดเบิกจายสะสมภาพรวมทุกงบท้ังหมด 
รอยละ 39.42 
 
 

2.4 ระดับ
ความสําเร็จของ
การดําเนินงาน
เพ่ือสนับสนุน
กรมอนามัยกาว
สูองคกรท่ีมี
สมรรถนะสูง
ตามแนวทาง 
PMQA 2558/ 
PMQA 4.0 

ประชุม
คณะกรรมการ
PMQA(ครั้งท่ี2) 
เพ่ือทบทวนและ
จัดทําแนว
ทางการ
ขับเคลื่อนหมวดท่ี
เหลือ 

 - สรุปประชุม - แนวทางการขับเคลื่อนการดําเนินงาน
หมวด3และผลวิเคราะหการดําเนินงาน
หมวด 3 ความตองการความคาดหวังฯลฯ
ผูรับบริการผูมีสวนไดสวนเสีย 

2.5 ระดับ
ความสําเร็จของ
การดําเนินงาน
บรรลุเปาหมาย
ตามแผนปฏิบัติ
การหนวยงาน 

1.ประชุมสํานัก
สงเสริมสุขภาพ 
2.สรุปรายงานผล
รอยละการ
เบิกจายตาม
แผนปฏิบัติการ
ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 

-กํากับติดตาม ผล
การดําเนินงานจาก
การประชุม
ประจําเดือน 
-ประชุมติดตาม
การดําเนินงานตาม
ตัวชี้วัด วันศุกร
สุดทายของเดือน 

ไมมีการปรับกิจกรรมในระบบ DOC 
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2563 สํานัก
สงเสริมสุขภาพ 
3.วางระบบ
ติดตาม/กํากับ
การดําเนินงาน
ตามแผนเปน
ประจําสมํ่าเสมอ                          
4.นําเสนอแผน
และผลการ
ดําเนินงานในท่ี
ประชุม
ประจําเดือนของ
สํานักเพ่ือเปน
ขอมูลใหผูบริหาร
ตัดสินใจ 

 

 
4.2 แผนและผลการดําเนินงานPMQA  

  กลุมพัฒนาระบบริหาร กรมอนามัย มีหนังสือขอความรวมมือตอบแบบสํารวจขอมูลหมวด 3 
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัยเพ่ือสํารวจขอมูลการดําเนินงานท่ี
เก่ียวของกับการใหความสําคัญของผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสียและประชาชน การจําแนกผูรับบริการและผู
มีสวนไดสวนเสียสินคาและบริการ รวมถึงการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของผูรับบริการและผูมี
สวนไดสวนเสียและเพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการวางแผนปรับปรุงพัฒนาระบบสารสนเทศผูรับบริการและผูมี
สวนไดสวนเสีย การตอบสนองความตองการและความคาดหวัง การสรางความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมี
สวนไดสวนเสียของกรมอนามัยในระยะยาวตอไป จึงใหคณะกรรมการ PMQA ตอบแบบสํารวจขอมูลหมวด 3 
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียของกลุมงานของตนเอง ซ่ึงทางกลุมบริหารยุทธศาสตรจะทําหนังสือแจงไป
ยังกลุมงานอีกครั้ง และสงกลับมาใหกลุมบริหารยุทธศาสตร ภายในวันท่ี 3 เมษายน 2563 เพ่ือรวบรวมเปน
ขอมูลภาพรวมของสํานักสงเสริมสุขภาพ รายงานสงใหกับกลุมพัฒนาระบบบริหาร กรมอนามัยตอไป 

การจัดทําทําเนียบ Stake holder / Partner / Customer ของสํานักสงเสริมสุขภาพ โดย
ใหคณะกรรมการ PMQA จากแตละกลุมงานสํารวจ ทบทวน Product รายชื่อลูกคา ของกลุมงานตนเอง ตาม
แบบฟอรม ซ่ึงทางกลุมบริหารยุทธศาสตร จะทําหนังสือแจงไปยังกลุมงานอีกครั้ง และใหสงกลับมาท่ีกลุม
บริหารยุทธศาสตร ภายในวันท่ี 10 เมษายน 2563 เพ่ือรวบรวมจัดทําเปนทําเนียบ Stake holder / 
Partner / Customer สํานักสงเสริมสุขภาพตอไป 
 

มติท่ีประชุม  รับทราบ 

เลิกประชุมเวลา  14.00 น. 

 นางสาวปยวดี พิศาลรัตนคุณ  ผูสรุปการประชุม 

 นางสาวภารินี  หงษสุวรรณ ผูตรวจสรุปการประชุม 


