
 

 
แบบส ำรวจกำรประเมินคณุธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 

ของหน่วยงำนในสังกัดกรมอนำมัย เฉพำะหลกัฐำนเชิงประจักษ ์ 
(Evidence – Based Integrity &Transparency Assessment: EBIT) 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 
กรมอนามัยด าเนินการส ารวจระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย      

ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย ตัวชี้วัดท่ี 14 ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) เฉพาะหลักฐานเชิงประจักษ์ 
(Evidence Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) โดยใช้แบบประเมินซ่ึงได้รับการออกแบบเพื่อวัดระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภายในองค์กรของหน่วยงานภาครัฐจากส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตแห่งชาติ ผลประเมินจะแสดงถึงระดับความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานและเป็นแนวทางปฏิบัติเพื่อแก้ไขปรับปรุง        
และพัฒนาการปฏิบัติราชการให้มีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

ขอความร่วมมือจากหน่วยงานของท่านในการตอบแบบส ารวจจะสนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในองค์กร ส่งผลให้องค์กรมีบรรยากาศและวัฒนธรรมในการท างานที่ดี ตลอดจนช่วยสร้างความเชื่อม่ันของประชาชน
ผู้รับบริการที่มีต่อองค์กร 

กองกำรเจ้ำหน้ำที่ ขอขอบคุณในควำมร่วมมือมำ ณ โอกำสนี้ 
 
 

ชื่อหน่วยงำน ส านักส่งเสริมสุขภาพ กรมอนามัย 
 1. ภารกิจหลักของหน่วยงาน คือ พัฒนา ผลักดัน และสนับสนุนนโยบาย และกฎหมายที่จ าเป็น (Policy and 
regulation advocacy) 
 2. ผลิต พัฒนาองค์ความรู้ และนวัตกรรม ( Innovation and technical development) เพื่อให้การ
ส่งเสริมสุขภาพมีคุณภาพและสอดคล้องกับวิถีชีวิตของคนไทย  
 3. ถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีการส่งเสริมสุขภาพให้เครือข่าย  รวมถึงผลักดันและ สนุบสนุน 
(Facilitation) ให้เครือข่ายด าเนินงานตามมาตรฐานและกฎหมายเพื่อให้ประชาชนได้รับการส่งเสริมสุขภาพที่ดีมี
คุณภาพ  
 4. พัฒนาระบบการส่งเสริมสุขภาพรวมทั้งระบบที่ เกี่ยวข้องให้เข้มแข็ง  (System capacity building)                       
โดยการก ากับ ติดตาม และประเมินผล เพื่อพัฒนา นโยบาย กฎหมาย และระบบอย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพ 
 
วิธีกำรตอบแบบประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนในสงักัดกรมอนำมัย แบบส ำรวจใช้
หลักฐำนเชิงประจักษ์ Evidence – Based Integrity & Transparency Assessment: EBIT) 

1. โปรดใส่เครื่องหมาย  ลงในช่อง  ที่เป็นตัวเลือกค าตอบที่สอดคล้องกับข้อเท็จจริงส าหรับหน่วยงาน 
ของท่าน และหากมีเอกสารหรือหลักฐานอ้างอิงให้ใส่เครื่องหมาย  ลงในช่อง  พร้อมระบุชื่อเอกสารและ
ส่งมอบเอกสาร/หลักฐานที่อ้างอิงน้ัน 

2. “ภารกิจหลัก” หมายถึง ภารกิจหลักตามอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานที่ได้เลือกส าหรับตอบเฉพาะข้อค าถามที่มี
ค าว่า “ภารกิจหลัก” โดยพิจารณาจากภารกิจที่มีจ านวนบุคลากร หรือได้รับการจัดสรรงบประมาณ หรือมี
ระยะเวลาในการด าเนินงานตามภารกิจน้ันๆ มากกว่าภารกิจอื่น ส่วนข้อค าถามที่ไม่ได้ระบุค าว่า “ภารกิจหลัก” 
หมายถึงการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน 

3. ข้อค าถามเกี่ยวกับ “ภารกิจหลัก” (EB4 – EB7) หน่วยงานต้องใช้เอกสาร/หลักฐานที่มีความสอดคล้องกับ 
“ภารกิจหลัก” ตามที่หน่วยงานได้ระบุไว้ในแบบส ารวจฯ มาตอบค าถาม 
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4. รายชื่อหลักฐานที่ระบุในแบบส ารวจฯ น้ี จะเป็นรายชื่อหลักฐานที่ใช้เป็นแนวทางการตอบข้อค าถาม ทั้งน้ี 
หน่วยงานอาจใช้หลักฐานอื่นๆ ส าหรับการตอบข้อค าถามน้ันได้ โดยให้ใส่เครื่องหมาย  ลงในช่อง  อื่นๆ 
โดยระบุชื่อเอกสาร 

5. “การจัดซื้อจัดจ้าง” หมายถึง การจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม รวมถึงระเบียบที่รัฐวิสาหกิจ/หน่วยงานของอื่นของรัฐ ใช้ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 

6. “แผนปฏิบติัการจัดซื้อจัดจ้าง” หมายถึง แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้างตามที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินก าหนด 
 

หมายเหตุ: หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน ควรศึกษาวิธีการตอบแบบส ารวจฯ จากคู่มือค าอธิบายให้ละเอียดก่อน
ด าเนินการตอบแบบส ารวจฯ 

ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

กำรให้และเปิดเผยข้อมูลในกำรจัดซื้อจัดจ้ำง   
EB1 หน่วยงำนของท่ำนมีกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงอย่ำงไร 
1) มีการประกาศเผยแพร่แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2560 หรือไม่   

มีหลักฐำน คือ 

 หลักฐาน หรือ Print Screen จากเว็บไซต์ของหน่วยงานที่ได้แสดงว่ามีการประกาศเผยแพร่แผนปฏิบัตกิาร 
จัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2560 

 
 อื่นๆ โปรดระบุ             

2) มีการเผยแพร่ข้อมลูอย่างเป็นระบบเกี่ยวกบัการจัดซื้อจัดจ้าง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ต่อไปนี ้หรือไม่ 
2.1 ช่ือโครงการ   

2.2 งบประมาณ   

2.3 ผู้ซื้อซอง   

2.4 ผู้ยื่นซอง   

2.5 ผู้ได้รับคัดเลือก   
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

มีหลักฐำน คือ 

 หลักฐาน หรือ Print Screen จากเว็บไซต์ของหน่วยงานที่ได้แสดงข้อมลูการจัดซือ้จัดจ้าง ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 (โครงการที่ได้ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างแล้ว ณ วันที่หน่วยงานได้จัดส่งข้อมลูตามแบบ EBIT ให้กับ 
ผู้ประเมิน) 

 

 
 อื่นๆ โปรดระบุ             

 
EB2 ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 หน่วยงำนของท่ำนมีกำรด ำเนินงำนเกี่ยวกับกำรเปิดเผย

ข้อมูลผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงแต่ละโครงกำรให้สำธำรณชนทรำบโดยผ่ำนเว็บไซต์หรือสื่ออ่ืนๆ 
อย่ำงไร (กรณีการจัดซื้อจัดจ้างมากกว่า  
5 โครงการ ให้แสดงหลักฐาน 5 โครงการที่มีงบประมาณสูงสุด) 

มี ไม่มี 
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

1) มีการประกาศเผยแพร่การจัดซื้อจัดจ้างแต่ละโครงการล่วงหน้าไม่น้อยกว่าระยะเวลาตามที่
กฎหมายของแตล่ะหน่วยงานก าหนด หรือไม ่

  

มีหลักฐำน คือ 
 Print Screen เอกสารจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

 
**หมายเหตุ เนื่องจากวงเงินงบประมาณสูงเกินกว่า 2,000,000 บาท ตามระเบียบพสัดุก าหนด 
 อื่นๆ โปรดระบุ              

2) มีการประกาศเผยแพรห่ลักเกณฑ์ในการพจิารณาคัดเลือกตดัสินผลการจัดซือ้จัดจ้างแต่ละ
โครงการ หรอืไม ่

  

มีหลักฐำน คือ 

 Print Screen เอกสารจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน  
 

 
 อื่นๆ โปรดระบุ             
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

3) มีการประกาศวิธีการค านวณราคากลางของแต่ละโครงการ หรือไม่   

มีหลักฐำน คือ 

 Print Screen เอกสารจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

 

 อื่นๆ โปรดระบุ             

4) มีการประกาศรายช่ือผูเ้สนอราคา/งานที่มีสทิธิได้รับการคัดเลือกแต่ละโครงการ หรือไม่   

มีหลักฐำน คือ 

 Print Screen เอกสารจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

 
 อื่นๆ โปรดระบุ             

 
 



- 6 - 
 

 

ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

5) มีการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละโครงการ พร้อมระบวิุธีการจัดซื้อจัดจ้างและเหตผุล 
ที่ใช้ในการตัดสินผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือไม่ 

  

มีหลักฐำน คือ 

 Print Screen เอกสารจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

 
 อื่นๆ โปรดระบุ             

EB3 กำรวิเครำะห์ กำรพัฒนำแผน และกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
1) มีการจัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 หรือไม่   

มีหลักฐำน คือ 

 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559  
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

 

 Print Screen รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2559 จากเว็บไซต์ของหน่วยงาน  
              

 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ที่แสดงหัวข้อเกี่ยวกับสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง     

              

 อื่นๆ โปรดระบุ             
2) มีการจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 หรือไม่   

มีหลักฐำน คือ 

 รายงานการวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559      

              

 อื่นๆ โปรดระบุ             

3) มีการวิเคราะหผ์ลการด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2559 ในลักษณะดังต่อไปนี้ หรอืไม ่
3.1) ร้อยละของจ านวนโครงการจ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559   

มีหลักฐำน คือ 

 รายงานการวิเคราะห์            

 อื่นๆ โปรดระบุ             

 
3.2) ร้อยละของจ านวนงบประมาณจ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559   

มีหลักฐำน คือ 

 รายงานการวิเคราะห์            

 อื่นๆ โปรดระบุ             
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

4) มีการปรบัปรุงการด าเนินงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2559 ตามรายงาน
การวิเคราะหผ์ลการจัดซื้อจัดจ้างในปีทีผ่่านๆ มา หรอืไม่ 

  

มีหลักฐำน คือ 

 รายงานแสดงสิง่ที่ปรับปรงุการด าเนินงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559    
              

 ข้อมูลแสดงการปรับปรุงการด าเนินงานด้านการจัดซือ้จัดจ้าง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559     
              

 อื่นๆ โปรดระบุ             
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน 
EB4 กำรด ำเนินงำนตำมคู่มือก ำหนดมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจหลัก 
1) หน่วยงานของท่านมีแนวทางการปฏิบัตงิานหรือคู่มือก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ตามภารกิจหลกั หรือไม ่
  

มีหลักฐำน คือ 

 บันทึก/หนังสือสัง่การแนวทางการปฏิบัตงิาน  

 
 คู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือก าหนดมาตรฐานการปฏิบัตงิาน        

 อื่นๆ โปรดระบุ             

2) หน่วยงานของท่านมีรายงานผลการปฏิบัติงานตามแนวทางการปฏิบัตงิานหรือคู่มือก าหนด
มาตรฐานการปฏิบัตงิานตามภารกจิหลัก หรือไม ่

  

มีหลักฐำน คือ 
 รายงานผลการปฏิบัตงิานตามแนวทางการปฏิบัตงิานหรือคู่มือก าหนดมาตรฐานการปฏิบัตงิาน    

              

 อื่นๆ โปรดระบุ             
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

ควำมเป็นธรรม/ไม่เลือกปฏิบัติ 
EB5 ควำมเป็นธรรมในกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจหลัก 

1) หน่วยงานของท่านมีระบบ เกณฑ์ หรือเครื่องมือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักที่มี 
ความเป็นธรรม/ไม่เลือกปฏิบัติ เป็นมาตรฐานเดียวกัน โปร่งใสและมปีระสทิธิภาพ หรือไม่ 
(เช่น มีเกณฑท์ี่ชัดเจนเพื่อลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ มรีะบบการให้บริการออนไลน์  
มีระบบบัตรคิว เป็นต้น) 

  

มีหลักฐำน คือ 

 เอกสารคู่มือ             

 บัตรคิวการให้บริการ            

 ทะเบียนควบคุมการให้บริการรับเรื่อง          

 เกณฑ์ลดการใช้ดุลพินจิของเจ้าหน้าที่          

 อื่นๆ โปรดระบุ             

2) หน่วยงานของท่านมีการแสดงข้ันตอนการปฏิบัตงิานตามภารกิจหลกั อัตราค่าบริการ (ถ้าม)ี 
และระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการใหผู้้ใช้บรกิาร หรือให้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทราบอย่างชัดเจน 
หรือไม ่

  

มีหลักฐำน คือ 

 แผนผังข้ันตอนการปฏิบัติงาน           

 แนวทางการปฏิบัติงาน            

 คู่มือการให้บริการ            

 Print Screen แผนผังข้ันตอนการปฏิบัติงานหรอืคู่มือการปฏิบัติงานจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน    

              

 อื่นๆ โปรดระบุ             

3) หน่วยงานของท่านมีระบบการป้องกันหรือการตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเว้นการปฏิบัติ
หน้าที่ในภารกิจหลัก หรือไม่ 

  

มีหลักฐำน คือ 

 ระบบการป้องกันหรือการตรวจสอบเพือ่ป้องกันการละเว้นการปฏิบัตหิน้าที่      

              

 ระเบียบ/ข้อบังคับ ทีบ่ังคับใช้ต่อผู้ทีล่ะเว้นการปฏิบัตหิน้าที่        

              

 อื่นๆ โปรดระบุ             
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

กำรมีส่วนร่วม (ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรปฏิบัติรำชกำรตำมภำรกิจหลักของหน่วยงำน) 

EB6 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีโอกำสเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรปฏิบัติรำชกำรตำมภำรกิจหลักของหน่วยงำน 

1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการหรือ 
การปรับปรุงแก้ไขพัฒนาการปฏิบัติราชการในภารกิจหลัก หรือไม่ 

  

มีหลักฐำน คือ 

 รายงานการประชุม            

 รายงานการประชุมทีร่ะบรุายช่ือและรายละเอียดความคิดเหน็ของบุคคล/หน่วยงานผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย  
              

 อื่นๆ โปรดระบุ เชิญบุคคลภายนอกเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ ดังนี้ 
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

 

2) ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเข้ามามสี่วนร่วมในการจัดท าแผนงาน/โครงการหรือปรับปรงุแก้ไขพัฒนา        
การปฏิบัตริาชการในภารกจิหลัก หรือไม ่

  

มีหลักฐำน คือ 
 โครงการ  
 รายงานการประชุม            

 รายงานสรุปการร่วมจัดท าแผน/โครงการ          

 ภาพถ่ายกิจกรรมการร่วมจัดท าแผน/โครงการ การประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพเครือข่ายในการ           
เฝ้าระวังและป้องกันการทุจริตกรมอนามัย (พัฒนาศักยภาพเครือข่ายครู ก) 
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

 

 อื่นๆ โปรดระบุ             

3) ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเข้ามามสี่วนร่วมด าเนินการตามโครงการหรือปรบัปรุงแก้ไขพฒันา 
การปฏิบัตริาชการในภารกจิหลัก หรือไม ่

  

มีหลักฐำน คือ 

  โครงการ  
 รายงานการประชุม            

 รายงานสรุปการร่วมด าเนินการตามโครงการ         

 ภาพถ่ายกิจกรรมการร่วมด าเนินการตามโครงการ การประชุมเชิงปฏิบัติการพฒันาศักยภาพเครือข่ายในการ
เฝ้าระวังและป้องกันการทุจริตกรมอนามัย (พัฒนาศักยภาพเครือข่ายครู ก) 

 

 

 อื่นๆ โปรดระบุ             
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

4) ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเข้ามามสี่วนร่วมตรวจสอบติดตามประเมนิผลโครงการหรือประเมินผล 
การปรับปรงุแก้ไขพัฒนาการปฏิบัตริาชการในภารกจิหลัก หรือไม ่

  

มีหลักฐำน คือ 

 รายงานประเมินผล            

 รายงานติดตามผลการด าเนินงาน           

 ภาพถ่ายกิจกรรมความก้าวหน้าในการด าเนินโครงการ        

 อื่นๆ โปรดระบุ             

5) ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเข้ามามสี่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาโครงการในภารกิจหลัก 
อย่างต่อเนื่องเมื่อสิ้นสุดโครงการ หรอืไม่ 

  

มีหลักฐำน คือ 

 รายงานผลการด าเนินงาน           

 รายงานการประชุม            

 อื่นๆ โปรดระบุ             

กำรเขำ้ถึงข้อมูลตำมภำรกิจหลักของหน่วยงำน 

EB7 หน่วยงำนของท่ำนมีช่องทำงท่ีให้ประชำชนเข้ำถึงขอ้มูลตำมภำรกิจหลักต่อไปน้ี หรือไม่ 
1) มีหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการของหน่วยงาน หรือไม่   

มีหลักฐำน คือ 

 โครงสร้างหน่วยงาน 

 
 แผนผังการปฏิบัติงาน            

 ค าสั่งการปฏิบัติงาน            

 อื่นๆ โปรดระบุ             
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

2) มีข้อมูลตามภารกิจหลักตามที่กฎหมายก าหนดทางเว็บไซต์ของหน่วยงานหรือสื่อสังคม 
(Social Media) หรือไม่ 

  

มีหลักฐำน คือ 

 Print Screen เอกสารเผยแพร่บนเว็บไซตห์รือสื่อสังคมของหน่วยงาน   

 
 อื่นๆ โปรดระบุ             

3) มีระบบการให้ข้อมูลตามภารกิจหลักผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะหรือระบบ Call Center 
โดยมีระบบตอบรับอัตโนมัติหรือมีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้บริการข้อมูลตลอดเวลาท าการ
ของหน่วยงาน หรือไม่ 

  

มีหลักฐำน คือ 

 ระบหุมายเลขโทรศัพทเ์ฉพาะหรือหมายเลข Call Center        

 บรรจุอยู่ในโครงสร้างหน่วยงาน           

 แผนผังการปฏิบัติงาน            

 ค าสั่งการปฏิบัติงาน            

 อื่นๆ โปรดระบุ             

4) มีการเผยแพร่ข้อมลูตามภารกจิหลักทางสื่อต่อไปนี้ หรือไม่ (อย่างน้อย 2 ช่องทาง) 
4.1 หนังสือพิมพ ์   

มีหลักฐำน คือ             

4.2 วารสาร   

มีหลักฐำน คือ             

4.3 จุลสาร   

มีหลักฐำน คือ             

4.4 แผ่นพับ   

มีหลักฐำน คือ             
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

4.5 โทรทัศน์   

มีหลักฐำน คือ             

4.6 วิทยุ   

มีหลักฐำน คือ             

4.7 สื่อสงัคม    

มีหลักฐำน คือ  

 
4.8 อื่นๆ โปรดระบ ุจาก https://www.youtube.com/watch?v=isSmZ-Yi2JE   

มีหลักฐำน คือ 
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

กำรตอบสนองข้อร้องเรียน 

EB8 หน่วยงำนของท่ำนมีกำรด ำเนินกำรเรื่องร้องเรียนอย่ำงไร  
1) มีการก าหนดข้ันตอน/กระบวนการเรื่องร้องเรียนและการตอบสนองหรือรายงาน 

ให้ผูร้้องเรียนทราบ หรือไม ่
  

มีหลักฐำน คือ 

 คู่มือการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียน           

 แผนผังการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียน          

 อื่นๆ โปรดระบุ จาก http://203.157.65.25/complaint/download.php 

 
2) มีการก าหนดช่องทางการร้องเรียน หรอืไม่   

มีหลักฐำน คือ 

 คู่มือการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียน           

 แผนผังการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียน          

 อื่นๆ โปรดระบุ สามารถร้องเรียนผ่านทางเว็บไซตส์ านักส่งเสริมสุขภาพ 

 

http://203.157.65.25/complaint/download.php
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

     
3) หน่วยงานของท่านมีการก าหนดหน่วยงานหรือผูร้ับผิดชอบเรื่องร้องเรียน หรือไม่   

มีหลักฐำน คือ 

 คู่มือการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียน           

 แผนผังการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียน          

 ค าสั่งการปฏิบัติงาน            

 

 อื่นๆ โปรดระบุ  
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

4) มีการเผยแพร่ผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนจัดซื้อจัดจ้าง พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและ         
แนวทางแก้ไข หรือไม่ 

  

มีหลักฐำน คือ 

 Print Screen รายงานผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนจัดซือ้จัดจ้างจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน    
              

 อื่นๆ โปรดระบุ             

5) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรือ่งร้องเรียนทั่วไป พร้อมทั้งระบปุัญหาอุปสรรคและ 
แนวทางแก้ไข หรือไม ่

  

มีหลักฐำน คือ 

 รายงานผลการด าเนินงานเรือ่งร้องเรียนทั่วไป 
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

 

 อื่นๆ โปรดระบุ             

กำรต่อต้ำนกำรทุจริตในองค์กร 
EB9 หน่วยงำนของท่ำนมีกำรด ำเนินกำรเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน อย่ำงไร 

1) มีการประชุม/สัมมนา/ให้ความรู้ภายในองค์กรเพื่อให้ความรูเ้กี่ยวกับการปอ้งกันผลประโยชน์
ทับซ้อนหรอืประมวลจริยธรรมแก่เจ้าหน้าที่ หรือไม ่

  

มีหลักฐำน คือ 
 รายงานการประชุม/สมัมนา/ให้ความรู้เจ้าหน้าทีเ่พื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนหรือ
ประมวลจริยธรรมแกเ่จ้าหน้าที ่         
 ภาพถ่าย (ระบุวัน/เดือน/ปี ทีบ่ันทกึ) กิจกรรมเกี่ยวกับการให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน
หรือประมวลจริยธรรมแกเ่จ้าหน้าที ่           

 อื่นๆ โปรดระบุ หนังสือเชิญเข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัตกิารพัฒนาศักยภาพเครือข่ายในการเฝ้าระวังและ
ป้องกันการทจุริตกรมอนามัย (พฒันาศักยภาพเครอืข่ายครู ก) 
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

 

2) มีการปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน หรือไม่   

มีหลักฐำน คือ 

 รายงานผลการด าเนินงานปรบัปรุงข้ันตอนการปฏิบัติงานหรอืระเบียบเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทบัซ้อน   

              

 อื่นๆ โปรดระบุ             
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

3) มีแนวทางการปฏิบัตงิานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกบัผูเ้สนองาน   
ในการจัดซื้อจัดจ้าง หรือไม ่

  

มีหลักฐำน คือ 

 เอกสารแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อตรวจสอบบุคคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกบัผูเ้สนองาน 
ในการจัดซื้อจัดจ้าง  

 

 อื่นๆ โปรดระบุ             

4) มีรายงานผลการปฏิบัติงานเพื่อปอ้งกันผลประโยชน์ทับซ้อนและข้อเสนอแนะ หรือไม่   

มีหลักฐำน คือ 

 รายงานผลการปฏิบัตงิานเพือ่ป้องกันผลประโยชน์ทับซอ้น        

 บันทึกข้อความรายงานผลการปฏิบัตงิานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน      

 อื่นๆ โปรดระบุ             

5) มีการน าข้อเสนอแนะจากรายงานผลการปฏิบัติงานเพือ่ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
ไปปรบัปรุงระบบการท างาน หรือไม ่

  

มีหลักฐำน คือ 

 รายงานการปรับปรุงระบบการท างานจากข้อเสนอแนะรายงานผลการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
             

 บันทึกข้อความรายงานผลการปรับปรงุจากข้อเสนอแนะการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน  
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

 อื่นๆ โปรดระบุ             

EB10 หน่วยงำนของท่ำนมีกำรรวมกลุ่มของเจ้ำหน้ำท่ีในหน่วยงำนเพ่ือกำรบริหำรงำนท่ีโปร่งใสอย่ำงไร 

1) มีการรวมกลุ่มของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพื่อการบรหิารงานที่โปร่งใส หรือไม่   

มีหลักฐำน คือ 
 รายช่ือคณะกรรมการ/กรรมการ/สมาชิกของกลุ่ม วัตถุประสงค์ของการจัดต้ังกลุ่ม และระเบียบ หรือแนวทาง

การด าเนินงานของกลุ่ม            

 ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานเกี่ยวกบัคุณธรรมจริยธรรม  
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ประเด็นค ำถำม มี ไม่ม ี

 อื่นๆ โปรดระบุ             

2) กรณีที่มีการรวมกลุ่มของเจ้าหน้าที่เพื่อการบริหารงานที่โปร่งใส กลุ่มดังกล่าวมีกิจกรรม  
ที่แสดงถึงความพยายามที่จะปรับปรงุการบรหิารงานของหน่วยงานให้มีความโปร่งใสยิ่งขึ้น 
หรือไม ่

  

มีหลักฐำน คือ 

 ผลการด าเนินงานของกลุ่ม           

 ภาพถ่าย (ระบุวัน/เดือน/ปทีี่บันทึก) กจิกรรมการแสดงเจตการต่อต้านทจุริตของส านักส่งเสริมสุขภาพ “สจุริต
ตามรอยพ่อ ขอท าดีเพื่อแผ่นดิน” วันที่ 22 ธันวาคม 2559 รส านักส่งเสริมสุขภาพ กรมอนามัย 

 
 อื่นๆ โปรดระบุ             

------------------------------------------------------------- 
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