






















 
 

สรุปผลการตอบแบบสำรวจเพื่อกำหนดคุณธรรมเป้าหมาย “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากทำ” ที่ครอบคลุมคุณธรรม                  
5 ประการ (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู) สำนักส่งเสริมสุขภาพ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

สรุปผลการตอบแบบสำรวจเพ่ือกำหนดคุณธรรมเป้าหมาย “ปัญหาที่อยากแก้” และ               
“ความดีที่อยากทำ” ที่ครอบคลุมคุณธรรม 5 ประการ (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู) 

สำนักส่งเสริมสุขภาพ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

สำนักส่งเสริมสุขภาพ ร่วมกับ กองอนามัยมารดาและทารก กองอนามัยวัยเรียนวัยรุ ่น กองอนามัย                  
วัยทำงาน และสำนักงานประสานงานโครงการพระราชดำริ โครงการเฉลิมพระเกียรติและโครงการที่เกี่ยวเนื่องกับ 
พระบรมวงศานุวงศ์ โดยดำเนินการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมและองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 และได้ดำเนินการสำรวจคุณธรรมเป้าหมาย เพื ่อกำหนด “ปัญหาที ่อยากแก้”                      
และ “ความดีที่อยากทำ” ที่ครอบคลุมคุณธรรม 5 ประการ (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู) สำนักส่งเสริมสุขภาพ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ผ่านแบบสำรวจออนไลน์ (Google Form) ระหว่างวันที่ 3 - 11 มกราคม 2567 
มีผู้ตอบแบบสำรวจ จำนวนทั้งสิ้น 85 คน (จากทั้งหมด 110 คน) คิดเป็นร้อยละ 77.27 สรุปผลได้ดังนี ้
 
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสำรวจ 

1.1 ระดับตำแหน่ง 
ตารางท่ี 1  จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสำรวจจำแนกตามระดับตำแหน่ง 

(N=85) 
 

  

จากตารางที่ 1 ผู้ตอบแบบสำรวจส่วนใหญ่ตำแหน่งลูกจ้างประจำ จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 2 0.00
รองลงมา คือ ตำแหน่งประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 18.82 ตำแหน่งประเภท
วิชาการ ระดับชำนาญการพิเศษ และ ตำแหน่งประเภทวิชาการ ระดับชำนาญการ จำนวนเท่ากัน คือ 12 คน               
คิดเป็นร้อยละ 14.12 ตำแหน่งลูกจ้างชั่วคราว/จ้างเหมาบริการ จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 12.94 ตำแหน่ง
พนักงานราชการ/พนักงานกระทรวงสาธารณสุข จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 11.76 ตำแหน่งประเภททั่วไป 
ระดับชำนาญงาน จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 4.71 ตำแหน่งประเภททั่วไป ระดับปฏิบัติงาน จำนวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.35 และตำแหน่งประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.18 ตามลำดับ 

ระดับตำแหน่ง จำนวน (คน) ร้อยละ 
ประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ 1 1.18 
ประเภทวิชาการ ระดับชำนาญการพิเศษ 12 14.12 
ประเภทวิชาการ ระดับชำนาญการ 12 14.12 
ประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ 16 18.82 
ประเภททั่วไป ระดับชำนาญงาน 4 4.71 
ประเภททั่วไป ระดับปฏิบัติงาน 2 2.35 
พนักงานราชการ/พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 10 11.76 
ลูกจ้างประจำ 17 20.00 
ลูกจ้างชั่วคราว/จ้างเหมาบริการ 11 12.94 

รวม 85 100.00 
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1.2 หน่วยงาน 
ตารางท่ี 2  จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสำรวจจำแนกตามหน่วยงาน 

(N=85) 

 
 จากตารางที่ 2 ผู้ตอบแบบสำรวจส่วนใหญ่อยู่กลุ่มอำนวยการ สำนักส่งเสริมสุขภาพ จำนวน 19 คน             

คิดเป็นร้อยละ 22.35 รองลงมา คือ กองอนามัยวัยเรียนวัยรุ่น จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 18.82 กองอนามัย
วัยทำงาน จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 15.29 กองอนามัยมารดาและทารก จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 
14.12 กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์ สำนักส่งเสริมสุขภาพ จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 11.76 กลุ่มสร้างเสริม
ศักยภาพเพื่อการส่งเสริมสุขภาพและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ สำนักส่งเสริมสุขภาพ จำนวน 8 คน คิดเป็น          
ร้อยละ 9.41 กลุ่มสนับสนุนวิชาการ การวิจัย และนวัตกรรม สำนักส่งเสริมสุขภาพ จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 
4.71 และสำนักงานประสานงานโครงการพระราชดำริ โครงการเฉลิมพระเกียรติและโครงการที่เกี่ยวเนื่องกับพระ
บรมวงศานุวงศ ์จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3.53 ตามลำดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยงาน จำนวน (คน) ร้อยละ 
กองอนามัยมารดาและทารก 12 14.12 
กองอนามัยวัยเรียนวัยรุ่น 16 18.82 
กองอนามัยวัยทำงาน 13 15.29 
กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์ สำนักส่งเสริมสุขภาพ 10 11.76 
กลุ่มอำนวยการ สำนักส่งเสริมสุขภาพ 19 22.35 
กลุ่มสนับสนุนวิชาการ การวิจัย และนวัตกรรม  
สำนักส่งเสริมสุขภาพ 

4 4.71 

กลุ่มสร้างเสริมศักยภาพเพ่ือการส่งเสริมสุขภาพและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ สำนักส่งเสริมสุขภาพ 

8 9.41 

สำนักงานประสานงานโครงการพระราชดำริ โครงการ
เฉลิมพระเกียรติและโครงการที่เก่ียวเนื่องกับพระบรม
วงศานุวงศ์ 

3 3.53 

รวม 85 100 
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2. คุณธรรมเป้าหมาย “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากทำ”  

2.1 ปัญหาที่อยากแก้ 
ตารางท่ี 3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจำแนกตามปัญหาที่อยากแก้ 

(N=85) 

 
 จากตารางที่ 3 ผู้ตอบแบบสำรวจมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาที่อยากแก้ในประเด็นการสื่อสารภายใน
องค์กร อยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.42) รองลงมา คือ การปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้เหมาะกับการทำงาน อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (X = 4.36) ความผูกพันของคนในองค์กร อยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.33) การส่งเสริมให้บุคลากร
มีจิตสาธารณะ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.28) การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม อยู่ในระดับมาก
ที่สุด (X = 4.27) การลดขั้นตอนในการให้บริการ และการรับบริการ อยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.22) การปฏิบัติ
หน้าที่รับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย อยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.21) ความรอบรู้และการวางแผนด้านการเงิน              
อยู่ในระดับมาก (X = 4.13) การประหยัดพลังงานและรักษาสิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับมาก (X = 4.07) และการตรง
ต่อเวลา (X = 4.01) ตามลำดับ 
 

2.2 ข้อเสนอแนะ “ปัญหาที่อยากแก้” 
 

2.2.1 ลดขั้นตอนการทำงาน เพ่ือความรวดเร็ว (2 คน) 
2.2.2 การสร้างความสุขและความผูกพันในองค์กร (2 คน)  
2.2.3 อยากให้แก้ไขปัญหาการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
2.2.4 อยากให้ส่งเสริมด้านสุขภาพของบุคลากร 
2.2.5 อยากเห็นความเป็น unity ในองค์กร อาจจะผ่านทางรูปแบบการแต่งกาย มองจากไหนก็รู้ว่า

มาจากหน่วยงานใด 
 

ปัญหาที่อยากแก้ X S.D. แปลผล 
1. การสื่อสารภายในองค์กร 4.42 0.75 มากที่สุด 
2. การปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้เหมาะกับการทำงาน  4.36 0.75 มากที่สุด 
3. ความผูกพันของคนในองค์กร 4.33 0.76 มากที่สุด 
4. การส่งเสริมให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ  4.28 0.78 มากที่สุด 
5. การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม  4.27 0.73 มากที่สุด 
6. การลดขั้นตอนในการให้บริการ และการรับบริการ   4.22 0.86 มากที่สุด 
7. การปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย  4.21 0.90 มากที่สุด 
8. ความรอบรู้และการวางแผนด้านการเงิน  4.13 0.92 มาก 
9. การประหยัดพลังงานและรักษาสิ่งแวดล้อม  4.07 0.87 มาก 
10. การตรงต่อเวลา  4.01 0.97 มาก 
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2.2.6 จำนวนบุคลากรที่ไม่เพียงพอ 
2.2.7 การปรับทัศนคติ พฤติกรรมของการอยู่ร่วมกับคนอ่ืนในสังคม การให้เกียรติและมารยาทที่

แสดงต่อผู้ปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมกันไม่ว่าจะเป็นผู้ใหญ่หรือผู้น้อย 
2.2.8 การตรงต่อเวลา 
2.2.9 การมีจิตสาธารณะ 
2.2.10 ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมคนในองค์กรเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 
2.2.11 ปรับเงินเดือนจ้างเหมาบริการ ให้สอดคล้องกับค่าครองชีพในปัจจุบัน 

 
2.3 ความดีที่อยากทำ 
ตารางท่ี 4  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจำแนกตามความดีที่อยากทำ 

(N=85) 

 
 จากตารางที่ 4 ผู้ตอบแบบสำรวจมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความดีที่อยากทำในประเด็นการให้ความสำคัญกับ
ความคิดเห็นของบุคลากร อยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.28) รองลงมา คือ ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพให้กับ
บุคลากร / ส่งเสริมด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในองค์กร และ การสนับสนุนประโยชน์ส่วนรวมขององค์กร              
อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (X = 4.27) กิจกรรมพี่น้องผูกพัน สร้างความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (X = 4.25) การส่งเสริมยกย่องผู้ที่ทำความดี/บุคคลต้นแบบ อยู่ในระดับมากที่สุด                    
(X = 4.22) ส่งเสริมการประหยัดพลังงานและการรักษาสิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับมาก (X = 4.20) ประหยัด ส่งเสริม
การออม อยู่ในระดับมาก (X = 4.13) กิจกรรมจิตอาสา อยู่ในระดับมาก (X = 4.07) และการเข้าร่วมกิจกรรมที่                 
แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ อยู่ในระดับมาก (X = 3.89) ตามลำดับ 
 

 

ความดีที่อยากทำ X S.D. แปลผล 
1. การให้ความสำคัญกับความคิดเห็นของบุคลากร  4.28 0.78 มากที่สุด 
2. ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพให้กับบุคลากร  4.27 0.82 มากที่สุด 
3. ส่งเสริมด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในองค์กร  4.27 0.73 มากที่สุด 
4. การสนับสนุนประโยชน์ส่วนรวมขององค์กร  4.27 0.76 มากที่สุด 
5. กิจกรรมพี่น้องผูกพัน สร้างความสัมพันธ์ในองค์กร 4.25 0.77 มากที่สุด 
6. การส่งเสริมยกย่องผู้ที่ทำความดี/บุคคลต้นแบบ  4.22 0.78 มากที่สุด 
7. ส่งเสริมการประหยัดพลังงานและการรักษาสิ่งแวดล้อม  4.20 0.84 มาก 
8. ประหยัด ส่งเสริมการออม  4.13 0.80 มาก 
9. กิจกรรมจิตอาสา  4.07 0.78 มาก 
10. การเข้าร่วมกิจกรรมที่แสดงออกถึงความภูมิใจใน

ชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์  
3.89 0.91 มาก 
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สรุปผลการตอบแบบสำรวจเพื่อกำหนดคุณธรรมเป้าหมาย “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากทำ” ที่ครอบคลุมคุณธรรม                  
5 ประการ (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู) สำนักส่งเสริมสุขภาพ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

2.4 ข้อเสนอแนะ “ความดีที่อยากทำ” 
 

2.4.1 กิจกรรมจิตอาสาเพื่อประโยชน์ส่วนรวม (5 คน) 
2.4.2 อยากทำงานบนความโปร่งใสตรวจสอบได้และมีมาตราฐานที่ชัดเจน 
2.4.3 ทำความดีร่วมกันทั้งองค์กร ไม่เน้นตัวบุคคล 
2.4.4 การรับผิดชอบต่อตนเอง สังคมและสิ่งแวดล้อม 
2.4.5 การมีส่วนร่วมกับกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงานอย่างเต็มที่ 

 
 
โดยกำหนดการแปลค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง ความคิดเห็นต่อปัญหาที่อยากแก้/ความดีที่อยากทำ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง ความคิดเห็นต่อปัญหาที่อยากแก้/ความดีที่อยากทำ อยู่ในระดับน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง ความคิดเห็นต่อปัญหาที่อยากแก้/ความดีที่อยากทำ อยู่ในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง ความคิดเห็นต่อปัญหาที่อยากแก้/ความดีที่อยากทำ อยู่ในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง ความคิดเห็นต่อปัญหาที่อยากแก้/ความดีที่อยากทำ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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