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กรอบแนวคิดของการพัฒนาความรอบรูดานสุขภาพ มีดวยกันหลากหลายแนวคิด ซ่ึงจะขอยกตัวอยาง เชน 
กรอบแนวคิดการพัฒนาความรอบรูดานสุขภาพ ของ Don Nutbeam 
Don Nutbeam (2000) ศาสตราจารยคณะสาธารณสุขศาสตรและเวชศาสตรชุมชน มหาวิทยาลัยชิดนีย 

ประเทศออสเตรเลีย และท่ีปรึกษาองคการอนามัยโลก ไดเสนอกรอบแนวคิดในการพัฒนาความรอบรูดานสุขภาพ
โดยอธิบายความเช่ือมโยงของ การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ ประกอบดวย การใหการศึกษา (education)  
การสรางความเคล่ือนไหวทางสังคม (social mobilization) การช้ีแนะสาธารณะ (advocacy) ฯลฯ ทําใหเกิด 
ผลลัพธจากการสงเสริมสุขภาพ ไดแก ความรอบรูดานสุขภาพ (health literacy) การกระทําและอิทธิพลทาง
สังคม (social action & influence) และนโยบายสาธารณะดานสุขภาพและแนวทางปฏิบัติขององคกร (healthy 
public policy & organizational practice) องคประกอบท้ัง 3 สวนทําใหเกิดผลดีตอผลลัพธทางสุขภาพในระยะ
กลาง ไดแก วิ ถีชีวิตท่ีมีสุขภาวะ (healthy lifestyles) บริการสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพ (effective health 
services) และสภาวะแวดลอม ท่ีดีตอสุขภาพ (healthy environment) นําไปสูผลลัพธ สุขภาพ (health 
outcomes) และผลลัพธทางสังคม (social outcomes) ซึ่งเปนผลลัพธท่ีตองการและเปนเปาหมายของสําคัญของ
การพัฒนา 

Don Nutbeam ไดอธิบายแนวคิดการจําแนกความรอบรูดานสุขภาพตามระดับการพัฒนา 3 ระดับ มี
รายละเอียด ดังนี้ 

ระดับ 1 ความรอบรูดานสุขภาพข้ันพื้นฐาน หรือ functional health literacy ไดแก ทักษะพื้นฐาน
ดานการฟง พูด อาน และเขียนท่ีจําเปนตอความเขาใจและการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน โดย Kickbusch และคณะ 
2011) อธิบายเพิ่มเติมวา "เปนความสามารถในการประยุกตทักษะดานการอานและความเขาใจเกี่ยวกับจํานวน
ตัวเลข (numeracy skill) อาทิ การอานใบยินยอม (consent form) ฉลากยา (medical label) การเขียนขอมูล
การดูแลสุขภาพ ความเขาใจตอรูปแบบการใหขอมูลท้ังขอความเขียนและวาจาจากแพทย พยาบาล เภสัชกร
รวมท้ังการปฏิบัติตัวตามคําแนะนํา ไดแก การรับประทานยา กําหนดการนัดหมาย ฯลฯ" 

ระดับ 2 ความรอบรูดานสุขภาพข้ันการมีปฏิสัมพันธ หรือ interactive health literacy) ไดแก ทักษะ
พื้นฐานและพุทธิปญญา (cognitive) รวมท้ังทักษะทางสังคม (social skill) ท่ีใชในการเขารวมกิจกรรม รูจัก
เลือกใชขอมูลขาวสาร แยกแยะลักษณะการส่ือสารท่ีแตกตางกันรวมท้ังประยุกตใชขอมูลขาวสารใหม ๆ เพื่อการ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ 

ระดับ 3 ความรอบรูดานสุขภาพข้ันวิจารณญาณ หรือ critical health literacy ไดแก ทักษะทาง
ปญญาและสังคมท่ีสูงข้ึน สามารถประยุกตใชขอมูลในการวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบ และควบคุมจัดการสถานการณ
ในการดํารงชีวิตประจําวันได ความรอบรูดานสุขภาพข้ันวิจารณญาณเนนการกระทําของปจเจกบุคคล (individual 
action) และการกระทําทางสังคม (social action) การเมืองและสภาวะแวดลอมท่ีดีตอสุขภาพ (policy & 
healthy environment) ไปพรอมกันโดยการประสานประโยชนของบุคคลขากับชุมชนและสังคม เพื่อสุขภาพท่ีดี
ของประชาชน โดยท่ัวไป 

 


