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การวิจัย เรื่อง Check list การเบกิจ่ายค่าใช้จ่ายในการเดนิทางไปราชการ  
ของส านักสง่เสรมิสุขภาพ 

------------------------------------------------------------- 

ที่มา 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของ Check list ต่อประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ครบถ้วน 
ตามระเบียบการเบิกจ่าย รูปแบบการวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Study) โดยการส่งแบบ 
Check list กับผู้เข้าร่วมท่ีเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการจากส านักส่งเสริมสุขภาพในการจัดประชุม อบรม 
สัมมนาต่างๆ เท่าท่ีผ่านมามักมีปัญหาในการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางของผู้เข้าร่วมประชุม ซึ่งในการระชุมในแต่
ละครั้งมีผู้เข้าร่วมประชุมบางรายมีเอกสารประกอบการเบิกจ่ายไม่ครบถ้วนและถูกต้องตามระเบียบ จึงท าให้การ
ตรวจสอบและการส่งเบิกไม่เป็นไปตามก าหนด ท าให้เกิดความคลาดเคล่ือน ล่าช้าแก่ทางราชการปัญหาต่างๆ ท่ี
กล่าวมาแล้วนั้น จะส่งผลให้เจ้าหน้าท่ีการเงินผู้ตรวจสอบเอกสาร ได้รับเอกสารไม่ครบถ้วน และมีปัญหาในการส่ง
หนังสือใช้หนี้เงินยืมราชการให้กองคลังล่าช้า ไม่ทันตามก าหนดเวลาและส่งผลเสียหลายอย่าง ท าให้ทรัพยากร
ส้ินเปลือง ท้ังในด้านการติดตาม ทวงถามเอกสารท่ียังไม่ครบกับผู้ขอเบิก ท้ังนี้ ในการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป
ราชการของผู้เข้าร่วมประชุมนั้น จะต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบของกระทรวงการคลังท่ีเกี่ยวข้องกับค่าใช้จ่ายในการ
เดินทาง จึงท าให้เกิดการท าวิจัยเกี่ยวกับการ check list ขึ้นมา 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาผลของ Check list ต่อประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ครบถ้วน ตามระเบียบการเบิกจ่าย 

ระเบียนวิธีวิจัย  
การศึกษาแบบเชิงพรรณนา (Descriptive Study) 

ผลการศึกษา 
  ผลการศึกษา พบว่า จากการ check list บุคลากรของภาครัฐและบุคคลภายนอกท่ีได้รับเชิญเข้า
ร่วมประชุมและเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการจากส านักส่งเสริมสุขภาพ กลุ่มตัวอย่างจ านวน 100 คน 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 90 และเพศชายคิดเป็นร้อยละ 10 พบว่าร้อยละ 80 การส่งเอกสาร
ประกอบการเบิกจ่ายถูกต้อง ครบถ้วน และร้อยละ 20 ส่งเอกสารประกอบการเบิกจ่ายไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วนปัญหา
การส่งเอกสารประกอบการเบิกจ่ายท่ีไม่ถูกต้อง ครบถ้วน มากท่ีสุด คือ หนังสือส่งตัวหนังสือขออนุมัติไปราชการ E-
ticket (Itinerary Receipt : ใบท่ีแสดงรายละเอียดการเดินทาง)ใบเสร็จรับเงินค่าต๋ัวเครื่องบินรองลงมาคือ ปัญหา
ใบเสร็จรับเงินค่าน้ ามันเช้ือเพลิง (กรณีใช้รถยนต์ราชการ) และน้อยท่ีสุด คือ ปัญหาหนังสือขออนุมัติใช้รถยนต์
ราชการ (ระบุหมายเลขทะเบียนและช่ือพนักงานขับรถยนต์) 
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การน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
  เอกสารประกอบการเบิกจ่ายไม่ถูกต้อง ครบถ้วน ลดลง  

บทเรียนที่ได้รบั 
ท าให้มีความเข้าใจในปัญหาต่างๆ เพื่อน ามาแก้ไข ปรับปรุงพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากขั้น มีการ 

ประสานงานและประชุมเตรียมงานมากขึ้น ซึ่งจะท าให้ปัญหา อุปสรรค์ลดลงและได้รับเอกสารครบถ้วน ถูกต้องตาม
ระเบียบ ลดค่าใช้จ่ายในการติดตามทวนถาม, ค่าธรรมเนียมธนาคารในการโอน, ประหยัดเวลาท าให้ส่งใบส าคัญใช้
หนี้เงินยืมราชการได้ทันตามก าหนดเวลา เกิดความพึงพอใจระหว่างเจ้าหน้าท่ีการเงินและผู้เข้าร่วมประชุมท าให้เกิด
ความร่วมกับพันธมิตรเครือข่ายเพื่อด าเนินงานโครงการต่างๆ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ต่อไป 

ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
  ได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาและเจ้าหน้าท่ีงานการเงิน ท าให้งานต่างๆ บรรลุตาม
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 

การสนบัสนนุที่ได้รบั 
  ได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา 

 

 

 

 

 

 

 

 


