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บทคัดยอ 

การศึกษานี้ เปนการวิจัยประเมินผล (Evaluation research) ตามแนวคิดการประเมิน

โปรแกรม (Program Theory) (Chen, 2005)  เพ่ือประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวัง

และสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ เปรียบเทียบผลลัพธ

คะแนนดานความรู ทักษะและการถายทอดกอนและหลังการใชหลักสูตรแกนกลางฯ และประเมิน

ปจจัยท่ีทำใหเกิดผลลัพธดานความรู ทักษะ การถายทอดความรูและทัศนคติ ในกลุมตัวอยาง 2 กลุม 

คือ บุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีผานการอบรม (ครู ก) จำนวน 102 คน และกลุมผูท่ีใหขอมูล

เก่ียวกับการประยุกตนำไปใชของบุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีผานหลักสูตรฝกอบรม (ครู ก) 

ตัวแทนจากท้ัง 12 ศูนยเขต หลังผานหลักสูตรฝกอบรม จำนวน 12 คน เครื่องมือท่ีใชไดแก 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณเชิงลึก ตรวจสอบความตรงของเนื้อหาไดคาเทากับ 0.8 หาคาความ

เชื่อม่ันใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา ตามวิธีการของ Cronbach ไดคาความเท่ียงท้ังฉบับ 0.92 

แบบสอบถามดานความรู ทักษะ การถายทอด เทากับ 0.81 รวบรวมขอมูลในเดือนตุลาคม 2560 - 

กันยายน 2561 วิเคราะหขอมูลโดยสถิติเชิงพรรณนา ไดแก จำนวน รอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เปรียบเทียบดวย Pair t-test และวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis)   

  ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางหลังเขารับการอบรมหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝา

ระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ ของผูผานการ

อบรม (ครู ก) มีคาคะแนนเฉลี่ยดานความรู ทักษะ และการถายทอดเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ P < .001 และปจจัยกำหนด (Determinants) ท่ีสำคัญท่ีทำใหผูเขารับการอบรมเกิดผลลัพธ

ดานความรู ทักษะ และการถายทอดความรู (Change model) หลังการฝกอบรม มี 3 ปจจัย คือ 

หลักสูตรแกนกลางฯ การจัดอบรม และการสนับสนุนนโยบาย โดยผลการประยุกตนำไปใชและ

ผลกระทบท่ีมีตอองคกร พบหนวยงานของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรแกนกลางฯไดมีการพัฒนา

บุคลากรใหมีความรูและทักษะในการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) หลัง

ไปอบรมครู ก จัดการอบรมตามเลมหลักสูตรฯ ครอบคลุมแตกตางกันตั้งแตรอยละ 80 ถึงรอยละ 100 

ความพึงพอใจของครู ข ตอการถายทอดของครู ก รอยละ 85 บุคลากรท่ีผานการอบรมนำไปใชงาน

ตลอดจะมีทักษะความชำนาญการใชคูมือ DSPM เพ่ิมข้ึนรอยละ 90 ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จใน

การนำหลักสูตรแกนกลางฯสูการปฏิบัติ คือ เนื้อหาสั้นกะทัดรัด ตรงประเด็นเนื้อหาท่ีสำคัญ มีรูปแบบ

แผนการสอนท่ีชัดเจน มีตัวอยางใบงานและตัวอยางสถานการณ เนนการฝกฝนประสบการณตรง แต

ยังพบปญหาอุปสรรคในการนำหลักสูตรแกนกลางฯสูการปฏิบัติ คือ ตัวอยางสถานการณนอยมีเพียง 

4 สถานการณ จำนวนเลมหลักสูตรแกนกลางฯท่ีจัดสรรใหพ้ืนท่ีไมเพียงพอ บางพ้ืนท่ีตองนำไปแปลง

เปนภาษาถ่ิน และไมมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการจัดฝกอบรมฯ ขอเสนอแนะ ควรกำหนด

นโยบายในการแกปญหาพัฒนาการเด็กปฐมวัยแบบมีสวนรวมกับภาคีเครือขายโดยนำหลักสูตร

แกนกลางฯไปใช เพ่ือใหบุคลากรในพ้ืนท่ีตระหนักถึงปญหาและความสำคัญของการใชคูมือเฝาระวัง

และสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย เพ่ิมความครอบคลุมในการกระจายจำนวนเลมหลักสูตร         



ข 
 

แกนกลางฯ และงบประมาณในการจัดการอบรมครู ข ใหครอบคลมุในทุกพ้ืนที และจัดระบบเฝาระวัง

พัฒนาการอยางเปนระบบ สามารถสงตอขอมูลใหกับภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของเพ่ือวางเปาหมาย

รวมกันในการจัดกิจกรรมปองกันและแกปญหาในระดับพ้ืนท่ีแบบมีสวนรวม และมีเวทีในการ

แลกเปลีย่นเรียนรู 

คำสำคัญ ประเมินหลักสูตรแกนกลาง, คูมือ DSPM, การเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
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บทท่ี 1 
 

บทนำ 
 

ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

ปจจุบันโครงสรางของประชากรเปลี่ยนแปลงไป ประเทศไทยมีจำนวนประชากรผูสูงอายุ
เพ่ิมข้ึนและเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณ ขณะเดียวกันก็พบปญหาอัตราการเกิดนอยลง การเกิด
ดอยคุณภาพ และปญหาการเจริญเติบโตของเด็กปฐมวัย รวมท้ังการแขงขันดานเศรษฐกิจและสังคมท่ี
สูงข้ึน ผูคนตองดำเนินชีวิตแบบแขงขัน ผูหญิงมีการศึกษาสูงข้ึนทำงานนอกบานมีรายไดเลี้ยงตนเอง 
สงผลใหไมมีความพรอมในการแตงงานหรือไมพรอมมีบุตร ทำใหอัตราการเกิดในปจจุบันนอยกวา 
รอยละ 25 นำไปสูภาวะ“เด็กเกิดนอย ดอยคุณภาพ” ในป 2565 มีเด็กเกิดใหมเพียง 5.7 แสนคน 
เปาหมายกำหนดไว 700,000 คน ตามรายงานของสำนักงานสถิติแหงชาติ นอกจากอัตราการเกิดนอย 
ยังพบวาเด็กแรกเกิดท่ีมีน้ำหนักนอยกวา 2,500 กรัมเพ่ิมสูงข้ึนจากรอยละ 5.63 ในป 2559 เปน          
รอยละ 6.31 ในป 2562 ทำใหทารกมีสุขภาพไมสมบูรณ เสี่ยงตอการเกิดภาวะเตี้ย แคระแกร็นใน 
เด็กเล็ก ซ่ึงพบวา เปนปจจัยท่ีสงผลตอพัฒนาการดานสติปญญาและระดับเชาวปญญา (IQ) ซ่ึงเด็ก
ปฐมวัยเปนชวงชีวิต ท่ีตองการการเจริญ เติบโตและการมี พัฒนาการท่ีสมวัย  เนื่ องจากมี                 
การเจริญเติบโตและพัฒนาการท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็วในทุกดาน เด็กกลุมนี้จึงควรไดรับการดูแลเอาใจ
ใสเปนพิเศษ (1) โดยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) (2) และ
แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2560 - 2564) (3) ไดกำหนดยุทธศาสตรการ
พัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน มีวัตถุประสงคท่ีจะพัฒนาคุณภาพคนไทยทุก
กลุมวัย ใหมีความพรอมท้ังกาย ใจ และสติปญญา และมุงเนนการพัฒนาเด็กปฐมวัยใหมีทักษะทาง
สมอง ทักษะการเรียนรู และทักษะชีวิตและสังคมท่ีดีเพ่ือใหเติบโตไดอยางมีคุณภาพ การสงเสริม
พัฒนาการเด็กปฐมวัยจึงมีความจำเปนตอพัฒนาเด็กปฐมวัย เพ่ือสงเสริมความสามารถในการใช
อวัยวะตาง ๆ ของรางกาย ท้ังกลามเนื้อมัดใหญ กลามเนื้อมัดเล็ก ดานการเคลื่อนไหว-ทาที ดาน
ภาษา ดานสังคม ดานการปรับตัว พัฒนาการเด็ก (ดานการเคลื่อนไหว-ทาที ดานภาษา ดานสังคม 
ดานการปรับตัว) ทำโดยการสังเกต การสัมภาษณ การบันทึกพฤติกรรมและการใชเครื่องมือเฉพาะ(4,5) 
ดังนั้น ในป พ.ศ. 2558 กระทรวงสาธารณสุข ไดใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
[Developmental Surveillance and Promotion Manual (DSPM)] เป น เครื่ อ งมือสำคัญ ใน 
“โครงการสงเสริมพัฒนาการเด็กเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
เนื่องในโอกาสฉลองพระชนมายุ 5 รอบ 2 เมษายน 2558” โดยมุงเนนท่ีผูดูแลเปนสำคัญอันไดแก  
พอแม ผูปกครอง ครู หรือผูใหการอบรมเลี้ยงดูเด็กในการเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการสมวัย            
หากพบความผิดปกติสามารถแกไขไดทันทวงที โดยมีบุคลากรดานสาธารณสุขเปนผูคัดกรองและ             
ใหคำแนะนำเก่ียวกับพัฒนาการ (6) แตจากรายงานการเยี่ยมเสริมพลังระดับพ้ืนท่ีเรื่องพัฒนาการเด็ก
ท่ัวประเทศ พ.ศ. 2558-2560 พบปญหาสำคัญ(7)  คือ บุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีเก่ียวของกับ                
การสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยยังขาดทักษะ ความรู และความเขาใจท่ีถูกตองในการใชคูมือ DSPM  



2 
 

ทำใหการประเมินพัฒนาการเด็กไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน ตลอดจนขาดทักษะการสื่อสารและ           
การใหคำแนะนำการสงเสริมพัฒนาการแกผูปกครอง (8,9)  

  จากการสำรวจสถานการณ พัฒนาการเด็กของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข              
ป พ.ศ.2561 – 2564 (10) พบวา สถานการณพัฒนาการเด็กปฐมวัย มีแนวโนมพัฒนาการสมวัยเพ่ิม
สูงข้ึนอยางตอเนื่อง เปนไปตามแนวทางการพัฒนาเด็กปฐมวัยมีพัฒนาการสมวัย ในป พ.ศ. 2564                     
มีพัฒนาการสมวัยรวม รอยละ 87.4 พัฒนาการสงสัยลาชา รอยละ 27.8 และพัฒนาการสงสัยลาชา
ติดตามได รอยละ 91.9 จะเห็นวาถึงแมจะมีแนวโนนเพ่ิมข้ึน แตการคัดกรองพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
ท่ัวประเทศ ครอบคลุมการคัดกรองเด็กปฐมวัย รอยละ 90 และยังพบปญหาอุปสรรคการดำเนินงาน
ท้ังท่ีเปนปจจัยจากผูปกครอง ครอบครัว ผูใหบริการและสถานพัฒนาดานเด็กปฐมวัยและชุมชน 
สอดคลองกับขอมูลการสำรวจสถานการณ เด็กและสตรี ในปพ.ศ.2558-2559 (MICS5) โดย                              
ความรวมมือขององคการระหวางประเทศ UNICEF Thailand และสำนักงานสถิติแหงชาติ และ
สำนักงานหลักปะกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) พบวา เด็กอายุ 36-59 เดือน ( 3 ป-ต่ำกวา 5 ป)             
9  ใน 10 (รอยละ 91.1) มีพัฒนาการเปนไปตามเกณฑอยางนอย 3 ใน 4 ดาน ขณะท่ีเด็ก 2 ใน 10 
(รอยละ 15.3) ไมไดเรียนหลักสูตรปฐมวัย เด็ก 0 - 4 ป ในประเทศไทยมากกวา 1 ใน 5 คนไมไดอยู
กับพอแม แมพอแมมีชีวิตอยู เนื่องจากครอบครัวยากจนตองทำมาหากินท้ังคู จึงตองฝากลูกไวกับปูยา
ตายาหรือสมาชิกคนอ่ืน ๆ ของครอบครัว ซ่ึงสงผลกระทบเรื่องการสงเสริมพัฒนาการในเด็กปฐมวัย
นอย เกิดภาวะไมพรอมเรียนและมีการสื่อสารอยางไมเหมาะสมในเด็ก (11) 

จากสถานการณและสภาพปญหาท่ีกลาวมาขางตน คูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ปฐมวัย [Developmental Surveillance and Promotion Manual (DSPM)] (12) เปนเครื่องมือ
สำคัญท่ีใชสำหรับประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยอายุ 0 - 5 ป และมีความจำเปนท่ีตองมีการสงเสริม
ความรูและทักษะใหแกบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ การใหบุคลากรหนวยบริการสุขภาพเขารวมใช
หลักสูตรแกนกลางฯ มีศักยภาพในการใชคูมือ DSPM และบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ (ครู ก) 
สามารถถายทอดความรูใหแกบุคลากรหนวยบริการสุขภาพในพ้ืนท่ี(ครู ข) ไดอยางถูกตองและมี
มาตรฐานเดียวกันท้ังประเทศ ดังนั้น จึงไดจัดทำหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริม
พัฒ นาการเด็ กปฐมวัย  (DSPM) สำหรับบุ คลากรหน วยบริการสุ ขภาพ  [Developmental 
Surveillance and Promotion Manual (DSPM) Program]”ข้ึน และจากการทบทวนวรรณกรรม
ท่ีผานมานั้น ยังไมมีการนำไปทดลองใชและประเมินหลักสูตรแกนกลางฯ นี้ ผูวิจัยจึงสนใจนำหลักสูตร
ดังกลาวไปจัดอบรมพรอมท้ังประเมินผลหลักสูตรแกนกลางฯ โดยเลือกใชรูปแบบการประเมินท่ีใช
ทฤษฎีเปนฐานและผังวงจรเชิงสาเหตุและแนวคิดการประเมินโปรแกรม (Program Theory) (Chen, 
2005) (13) โดยมีการสรางทฤษฎีโปรแกรมแบบสมบูรณท่ีประกอบดวยโมเดลกระทำ ตัวแทรกเสริม 
และโมเดลการเปลี่ยนแปลง คือ วิเคราะหโมเดลกระทำ เพ่ือออกแบบตัวแทรกเสริมท่ีสอดคลองกับ
บริบทและเหมาะกับกลุมเปาหมาย ทบทวนแนวคิดและทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพ่ือ
ออกแบบตัวแทรกเสริม ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีใชในการพัฒนาศักยภาพและโมเดลการเปลี่ยนแปลงแสดง
กลไกของผลท่ีเกิดข้ึนภายหลังการนำตัวแทรกเสริมไปปฏิบัติผสมผสานแนวคิดไดอะแกรมวงจรเชิง
สาเหตุของ Coyle (2004) เพ่ือวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนเปนวงจรผลและกลไกท่ีเกิดข้ึน โดย
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การวัดพัฒนาทุนมนุษย 4 ระดับ (14,15) ไดแก 1) ปฏิกิริยาตอบสนองและความพึงพอใจ 2) การเรียนรู              
3) การประยุกตและการนำไปใช และ 4) ผลกระทบท่ีมีตอองคกร โดยในระดับท่ี 2) และ 3) จะวัด
องคประกอบของทุนมนุษยท่ีประกอบดวย ความรู ทักษะและทัศนคติตอการใชคูมือเฝาระวังและ
สงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) โดยการประเมินผลการศึกษาในครั้งนี้  จะไดผลท่ีเปน
ประโยชนตอการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรแกนกลางฯ ชวยทำใหบุคลากรหนวยบริการสุขภาพไดใช
คูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

คำถามการวิจัย  

  1. หลักสูตรแกนกลางการใชคู มือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) 
สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ ทำใหเกิดผลลัพธดานความรู ทักษะและการถายทอดความรู
อยางไร  
  2. ปจจัยกำหนดท่ีมีผลทำใหเกิดความรู ทักษะและการถายทอดความรูในหลักสูตรแกนกลาง
การใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ 
เปนอยางไร  

วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพ่ือประเมินผลหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
(DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ 

 วัตถุประสงคเฉพาะ 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลลัพธคะแนนดานความรู ทักษะ และการถายทอด กอนและหลังการใช
หลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากร
หนวยบริการสุขภาพ (ครู ก) 
 2. เพ่ือประเมินปจจัยกำหนด (Determinants) (Change model) ท่ีทำใหเกิดผลลัพธดาน
ความรู ทักษะการถายทอดความรูและทัศนคต ิ  

ขอบเขตการวิจัย 

 การศึกษานี้ เปนการวิจัยประเมินผล (Evaluation research) ตามแนวคิดการประเมิน
โปรแกรม (Program Theory) (Chen, 2005) (13) เพ่ือประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝา
ระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) วิธีการดำเนินการเก็บขอมูลเชิงปริมาณจากบุคลากร
หนวยบริการสุขภาพท่ีผานหลักสูตรแกนกลางฯ (ครู ก) จำนวน 102 คน และเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ
กลุมผูใหขอมูลหลัก (Key informant) การเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง ( Purposive sampling ) 
จากบุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีผานการใชหลักสูตรแกนกลางฯ (ครู ก) ท้ัง 12 ศูนยอนามัยท่ัว
ประเทศ แหงละ 1 คน รวม 12 คน ในระหวางเดือนตุลาคม 2560 - กันยายน 2561  

    ตัวแปรตน คือ  โมเดลกระทำ ประกอบดวย  1) ปจจัยนำเขา คือ คูมือเฝาระวังและ

สงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย กระบวนการ สื่อและเอกสารประกอบการฝกอบรม 2) บริบทและผูท่ีมี
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สวนเก่ียวของ คือ การสนับสนุนจากหนวยงานเครือขายและเพ่ือนรวมงาน ผูประสานงานใหขอมูล

การฝกอบรม และไดรับการอำนวยความสะดวกจากผูจัดฯ 

   ตัวแทรกเสริม คือ หลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็ก

ปฐมวัย (DSPM) ฯ  และปจจัยกำหนด คือ วิทยากร กระบวนการ ลำดับข้ันตอนฝกอบรม เนื้อหา 

ระยะเวลา เทคนิคการฝกอบรม การแลกเปลีย่นเรียนรู 

   ตัวแปรตาม คือ โมเดลของการเปลี่ยนแปลง ในสวนท่ีเปนผลลัพธ คือ ความรู ทักษะ  

การถายทอด ทัศนคติและความพึงพอใจของผูรับการอบรม กอนและหลังในเรื่องการเตรียมความ

พรอมกอนการประเมิน การสรางสัมพันธภาพระหวางผูประเมินกับเด็กและพอแม ผูปกครอง                  

การประเมินพัฒนาการ การสรุปผลการ ประเมินพัฒนาการ 

นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย 

 คูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย [Developmental Surveillance and 
Promotion Manual (DSPM)] หมายถึง คูมือท่ีใชในการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย สำหรับ
บุคลากรหนวยบริการสุขภาพ ของกระทรวงสาธารณสุข ป พ.ศ. 2558 (12) 

 เด็กปฐมวัย หมายถึง เด็กตั้งแตแรกเกิดจนถึงอายุ 5 ป 11 เดือน 29 วัน 

  หลักสูตรแกนกลาง หมายถึง หลักสูตรแกนกลางท่ีสงเสริมกระบวนการในการพัฒนา
บุคลากรหนวยบริการสุขภาพ ใหมีความรูในการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
[Developmental Surveillance and Promotion Manual (DSPM)] และมีทักษะการประเมิน
พัฒนาการเด็กปฐมวัย 

  ทฤษฎีโปรแกรม หมายถึง การแสดงรายละเอียดท้ังโครงการโดยมองภาพเชิงระบบเชื่อมโยง
ระหวางทรัพยากร กิจกรรม ผลลัพธ ข้ันกลาง และผลลัพธสุดทายตามสมมติฐานท่ีกำหนดไว           
ประกอบดวย 3 สวน ไดแก โมเดลกระทำ ตัวแทรกเสริม และโมเดลการเปลี่ยนแปลง  

  โมเดลกระทำ หมายถึง การวางแผนอยางเปนระบบโดยวิเคราะหบริบทท่ีศึกษาเพ่ือกำหนด
ตัวแทรกเสริมโดยใชทฤษฎีท่ีเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและสอดคลองกับบริบท คือ บุคลากรหนวย
บริการสุขภาพผูมีบทบาทหนาท่ีเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยท้ัง 12 ศูนยอนามัย สังกัด
กรมอนามัย เพ่ือเขาใจความเชื่อมโยงท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาศักยภาพ ครู ก ท้ังระบบ  

  ตัวแทรกเสริม หมายถึง กิจกรรม มาตรการ หรือนโยบายท่ีทำใหกลุมเปาหมาย คือ หลักสูตร
แกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) ฯ  และปจจัยกำหนด คือ 
วิทยากร ลำดับข้ันตอนฝกอบรม เนื้อหา ระยะเวลา เทคนิคการฝกอบรม การแลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือ
เกิดการพัฒนาศักยภาพ ครู ก  

  โมเดลการเปล่ียนแปลง หมายถึง แผนผังท่ีแสดงความเชื่อมโยงระหวางตัวแทรกเสริม และ 
ผลลัพธท่ีตองการ คือ ศักยภาพ ครู ก  ความเชื่อมโยงนี้ผานตัวแปรค่ันกลางท่ีมีลักษณะเปนพลวัตร  
เกิดการพัฒนาเปนวงจรท่ีตอเนื่อง โดยพิจารณาชองวางระหวางเปาหมายและสภาพจริง  
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  ศักยภาพ ครู ก  หมายถึง ความรู ทักษะ การถายทอด ทัศนคติและความพึงพอใจของผูรับ 

การอบรม กอนและหลังในเรื่องการเตรียมความพรอมกอนการประเมิน การสรางสัมพันธภาพระหวาง

ผูประเมินกับเด็ก พอแมและผูปกครอง การประเมินพัฒนาการ การสรุปผลการประเมินพัฒนาการ  

 ความรูการใชคูมือ DSPM หมายถึง ความรู ความเขาใจในการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริม 
พัฒนาการเด็กปฐมวัย [Developmental Surveillance and Promotion Manual (DSPM)] ของ 
บุคลากรหนวยบริการสุขภาพ  

  ทักษะการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย หมายถึง ระดับความสามารถในการใชเครื่องมือ
ประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยตามแนวทางของคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
[Developmental Surveillance and Promotion Manual (DSPM)] ในแตละชวงอายุ 5 ดาน
ไดแก พัฒนาการดานการเคลื่อนไหว (Gross motor : GM) พัฒนาการดานกลามเนื้อมัดเล็ก               
และสติปญญา(Fine motor: FM) พัฒนาการดานการเขาใจภาษา (Receptive language: RL) 
พัฒนาการดานการใชภาษา (Expressive language: EL) และพัฒนาการดานการชวยเหลือตนเอง
และสังคม (Personal and social :PS)   

 การถายทอดความรู หมายถึง ระดับความสามารถในการการถายทอดความรูการใชคูมือ           
เฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย [Developmental Surveillance and Promotion 
Manual (DSPM)] ของบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ (ครู ก) ใหแกบุคลากรหนวยบริการสุขภาพใน
พ้ืนท่ี (ครู ข) 

บุคลากรหนวยบริการสุขภาพ หมายถึง บุคลากรท่ีเปนผูรับผิดชอบและปฏิบัติงานเก่ียวกับ
พัฒนาการเด็ก ผูจัดการระบบการสงเสริมพัฒนาการเด็กระดับจังหวัด (Child Project Manager: 
(CPM) หรือบุคลากรในหนวยงานบริการสุขภาพท่ีปฏิบัติงานเก่ียวของกับเด็กปฐมวัย ไดแก
โรงพยาบาลชุมชน และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพระดับตำบล  

  ครู ก หมายถึง บุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีอบรมการใชหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือ 
DSPM สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ เพ่ือเนนการเปนผูสอนโดยเฉพาะ (Training for the 
trainer) 

  ครู ข หมายถึง บุคลากรหนวยงานบริการสุขภาพท่ีอบรมการใชหลักสูตรแกนกลาง“การใช
คูมือ DSPM สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ”เพ่ือเนนฝกทักษะการเปนผูปฏิบัติงาน  

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 

  มีขอมูลการประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
(DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ ท่ีมีประโยชนในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรแกนกลาง
การใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย(DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ
ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
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กรอบแนวคิดสำหรับการวิจัย  

            ตัวแปรตน                                                                      ตัวแปรตาม                   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดวิจัยตามแนวคิดการประเมินโปรแกรม (Program Theory) (Chen, 2005) (13) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โมเดลการกระทำ  ประกอบดวย 
1) ปจจัยนำเขา คือ  

- คูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการ
เด็กปฐมวัย (DSPM) 
- กระบวนการฝกอบรม  
- สื่อและเอกสารประกอบการฝกอบรม  

2) บริบทและผูท่ีมีสวนเก่ียวของ คือ  
      - การสนับสนุนจากหนวยงานเครือขาย
และเพ่ือนรวมงาน  
      - ผูประสานงานใหขอมูลการฝกอบรม 
      - ไดรับการอำนวยความสะดวกจากผูจัด
อบรม 

โมเดลการเปล่ียนแปลง 
1. ระดับความรู 
2. ทักษะ 
3. การถายทอด 
4. ระดับความพึงพอใจ 

ตัวแทรกเสริม 
1.หลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
(DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ 

2. ปจจัยกำหนด ประกอบดวย วิทยากร ลำดับข้ันตอนฝกอบรม เนื้อหา ระยะเวลา 
เทคนิคการฝกอบรม การแลกเปลี่ยนเรียนรู  

 

การประยุกตนำไปใช และ
ผลกระทบท่ีมีตอองคกร 
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ ประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและ
สงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ [Developmental 
Surveillance and Promotion Manual (DSPM) Program] ท้ังนี้ผูวิจัยไดศึกษาคนควา ทบทวน
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือเปนพ้ืนฐานในการจัดทำกรอบแนวคิดและเพ่ือเปนแนวทางใน
การศึกษา ดังนี้ 
 1. พัฒนาการเด็กปฐมวัย 
  2. การประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย 

3. คูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย [Developmental Surveillance and 
Promotion Manual (DSPM)] 

4. หลักสูตรแกนกลางการใชคู มือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) 
สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ [Developmental Surveillance and Promotion Manual 
(DSPM) Program] 

5. แนวคิดการประเมินโปรแกรม (Program Theory) (Chen, 2005) 
6. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

1. พัฒนาการเด็กปฐมวัย 

  ความหมายและความสำคัญของเด็กปฐมวัย  

  “เด็ กปฐมวัย” ตามความหมายของ The National Association for Education of 

Young Children’s Early Childhood Education Guidelines (Seefeldt & Barbour. 1986: 

Preface) ใหความหมายวา “เด็กปฐมวัย” หมายถึง เด็กท่ีมีอายุตั้งแตแรกเกิดจนถึง 8 ป สวนมาสโซ

เกลีย (Massoglia. 1977: 3) กลาววา เด็กปฐมวัย (Early Childhood) เปนคำท่ีใชเรียกเด็กท่ีมีอายุ

ตั้งแตปฏิสนธิจนถึง 6 ป ซ่ึงอยูในวัยท่ีคุณภาพของชีวิท้ังดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา

กำลังเริ่มตนพัฒนาอยางเต็มท่ี หรรษา นิลวิเชียร (2534: 1, 51)  กลาววา เด็กปฐมวัย คือวัยตั้งแต

อายุ 2 ปถึงอายุ 8 ป และเรียนอยูในระดับชั้นอนุบาลหรือเรียนกอนเกณฑบังคับ ยังครอบคลุมถึงเด็ก

ชั้นประถมศึกษาปท่ีหนึ่งและชั้นประถมศึกษาปท่ีสอง กลาวโดยสรุป เด็กปฐมวัยหมายถึง เด็กท่ีมีอายุ

ตั้งแตปฏิสนธิจนถึง 8 ป ท้ังในระบบและนอกระบบการศึกษา ซ่ึงพัฒนาการ   ดานรางกาย อารมณ 

สังคม และสติปญญากำลังพัฒนาอยางเต็มท่ี (16) 

  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2533) (17) ไดระบุวา เด็กปฐมวัย หมายถึง เด็กท่ีอยูในชวง

อายุระหวาง 3 – 5 ป ซ่ึงเปนระยะท่ีเด็กกำลังเจริญเติบโต สามารถพ่ึงตนเองไดบางแลว เด็กในวัยนี้

มักจะตองการเปนอิสระและตองการทดลองความสามารถของตนเอง ซ่ึงสวนมากจะผานข้ันตอน
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พัฒนาการมาบางท้ังดานรางกาย อารมณ สังคม และ สติปญญา เด็กปฐมวัยนี้บางครั้งอาจเรียกไดวา

เปนเด็กท่ีอยูในวัยกอนเรียน ซ่ึงคำท้ัง 2 คำนี้สามารถใชแทนกันได 

  วราภรณ รักวิจัย (2535: 35) (18) ไดกลาววา เด็กปฐมวัย คือ เด็กท่ีมีอายุตั้งแตแรกเกิดจนถึง            

6 ขวบเปนชวงวัยทองของชีวิต  

  ประกายรัตน สภัทรธิติ (2539: 10) (19) ไดใหความหมายของเด็กปฐมวัยวา หมายถึง เด็กท่ี

อยูในชวงอายุ ระหวาง 3-6 ป ซ่ึงเปนระยะท่ีเด็กกำลังเจริญเติบโตสามารถพ่ึงตนเองไดบางแลว  

  บริบูรณ สุดแสดง (2540: 5) (20) กลาววา เด็กปฐมวัย หมายถึง เด็กท่ีอยูในวัยตอจากวัยทารก

เปนชวงท่ีเด็กกำลังเติบโตเปนอิสระ เรียนรูท่ีจะชวยเหลือตนเอง  

  สุธิภา อาวพิทักษ (2542: 2) (21) ไดใหความหมายของเด็กปฐมวัย หมายถึง เด็กท่ีมีอายุตั้งแต

แรกเกิด – 6 ป ซ่ึงมีการเจริญเติบโตและพัฒนาการท่ีเปลี่ยนแปลงรวดเร็วอยางเห็นไดชัด เรียนรูสิ่ง

ตาง ๆ ไดรวดเร็ว จะสะทอนพฤติกรรมท่ีผูใหญแสดงออกมาใหเห็นในทุก ๆ ดาน จึงมีคำกลาวไววา             

เด็ก คือ กระจกเงาท่ีสะทอนใหเห็นถึงพฤติกรรมของผูใหญ  

  ทัศนา แกวพลอย (2544: 1) (22) ไดกลาววา เด็กปฐมวัย หมายถึง เด็กท่ีมีชวงอายุตั้งแต 0 - 6 

ป เปนวัยเริ่มตนของการพัฒนาการในทุกดาน ไดแก ดานสติปญญา ดานรางกาย ดานอารมณ จิตใจ

และดานสังคม จึงเปนวัยท่ีมีความสำคัญและเปนพ้ืนฐานของการพัฒนาบุคคลใหเจริญเติบโต      

อยางมีคุณภาพ  

  พัชรี เจตน เจริญรักษ  (2545: 89) (23)กลาววา เด็กปฐมวัย หมายถึง วัยเด็กตอนตน         

โดยนับตั้ งแตแรกเกิดถึง 6 ป  เปนวัยท่ี เตรียมตัวเพ่ือเขาสูสังคมไดรูจักบุคคลอ่ืน ๆ มากข้ึน 

นอกเหนือจากคนในครอบครัวตนเอง เด็กวัยนี้เพ่ิงออกจากบานไปสูโรงเรียนยังไมพรอมท่ีจะชวยเหลือ

ตนเอง หรือรับรูกฎขอบังคับตาง ๆ ของโรงเรียน ตอเม่ืออายุถึง 6 ป เด็กเริ่มชวยเหลือตัวเองไดมาก

ข้ึน มีความพรอมมากข้ึน รูจักเลนกับเพ่ือน จึงเปนวัยท่ีกำลังมีความคิดริเริ่มสรางสรรค คนท่ัวไปมัก

เรียกเด็กวัยนี้วา เด็กเล็ก เด็กปฐมวัย หรือเด็กอนุบาล  

  จากความหมายองเด็กปฐมวัยพอสรุปไดวา เด็กปฐมวัย หมายถึง เด็กท่ีมีอายุตั้งแตเริ่ม

ปฏิสนธิจนถึง 6 ป มีธรรมชาติท่ีอยากรูอยากเห็น ชางสงสัย ชางซักถาม ชอบคนหา สำรวจ อยูไมนิ่ง 

ชอบอิสระเปนตัวของตัวเองเปนวัยท่ีกำลังพัฒนาคุณภาพชีวิตทางรางกาย อารมณ สังคมและ

สติปญญาอยางเต็มท่ี 

ความสำคัญของเด็กปฐมวัย 

            เด็ก เปนทรัพยากรท่ีมีคายิ่งเปนความหวังของครอบครัว เปนผูสืบทอดมรดกทางวัฒนธรรม

และเปนมนุษยชาติ เปนพลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ อนาคตของประเทศชาติจึงข้ึนอยูกับ

คุณภาพของเด็ก เด็กท่ีมีความสมบูรณท้ังทางดานรางกาย จิตใจ มีพัฒนาการในทุก ๆ ดานท่ีเหมาะสม

กับวัย ไมวาจะเปนพัฒนาการทางดานรางกาย สติปญญา อารมณ สังคมและจริยธรรม จะเปนผูท่ี

สามารถดำรงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข และเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ 
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            เด็กในวัยเริ่มแรกของชีวิต หรือท่ีเรียกวา “เด็กปฐมวัย” คือ วัยต้ังแตแรกเกิดจนถึง 8 ป  

จัดไดวาเปนระยะท่ีสำคัญท่ีสุดของชีวิต ท้ังดานรางกาย อารมณ สังคม บุคลิกภาพ โดยเฉพาะ      

ดานสติปญญาจะเจริญมากท่ีสุดในชวงนี้ และพัฒนาการใด ๆ ในวัยนี้จะเปนพ้ืนฐานท่ีมีความสำคัญตอ

พัฒนาการในชวงอ่ืน ๆ ของชีวิตเปนอยางมาก  ดังท่ีนักจิตวิทยาและนักการศึกษาไดกลาวถึง

ความสำคัญของเด็กในวัยนี้ดังนี้  

    เบนจามิน เอส บลูม (Benjamin S. Bloom, 1971) (24) ไดรายงานผลการวิจัยของเขาใน

หนังสือชื่อ“ความม่ันคงและเปลี่ยนแปลงในบุคลิกภาพของมนุษย” (Stability and Change in 

Human Characteristics) หนังสือเลมนี้ไดทำใหนักศึกษาหลาย ๆ ทานท่ีมีขอสงสัยในเรื่องการพัฒนา

เด็กปฐมวัยในระยะเริ่มแรกมีความเชื่อม่ันและเขาใจวา เด็กตั้งแตแรกเกิดจนถึงขวบปแรกจะพัฒนา

รอยละ 20 เม่ือมีอายุ 4 ป จะพัฒนาดานสติปญญาถึงรอยละ 50 และจากชวงอายุ 4 – 8 ป จะพัฒนา

เพ่ิมข้ึนอีกรอยละ 30 รวมเปน 80 % และท่ีเหลืออีก 20 % จะอยูในชวง 8 – 17 ป ซ่ึงแสดงใหเห็นวา

สติปญญาของมนุษยมากวา 3 ใน 4 จะไดรับการพัฒนาเม่ือเด็ก ซ่ึงถาหากวาไมไดรับการพัฒนาใน

ดานสติปญญาอยางถูกตอง ความสามารถในการเรียนรูอาจจะถูกยับยั้ง บลูมยังพบอีกดวยวา

สิ่งแวดลอมมีสวนสำคัญท่ีจะทำใหพัฒนาการของบุคคลชะงักงันหรือเพ่ิมข้ึนได ซ่ึงแสดงวาสิ่งแวดลอม

มีผลตอพัฒนาการทางสติปญญาของเด็กในระยะ 6 ปแรกของชีวิตมากกวาในระยะอ่ืน ๆ            

       จากความเห็นดังกลาวพอสรุปไดวา ชวงปฐมวัยเปนชวงท่ีสำคัญท่ีสุดของชีวิตมนุษย เพราะ

เปนชวงท่ีพัฒนาการทุกดานเจริญข้ึนอยางรวดเร็ว ท้ังดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา การ

พัฒนาเด็กในชวงวัยนี้จะเปนการวางพ้ืนฐานทางดานจิตใจ อุปนิสัยและความสามารถ ซ่ึงจะมีผลตอไป

ในอนาคตของเด็กและของชาติในท่ีสุด และในการศึกษาครั้งนี้ จะกลาวถึง เด็กปฐมวัย คือ เด็กตั้งแต

แรกเกิดจนถึงอายุ 5 ป 11 เดือน 29 วัน 

  พัฒนาการของเด็กปฐมวัย 
  พัฒนาการ (development) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในตัวมนุษยท้ังทางดานรางกาย 
จิตใจ และสติปญญาดานการทำหนาท่ี (function) และวุฒิภาวะ (maturation) ของอวัยวะระบบ 
ตาง ๆ รวมท้ัง ตัวบุคคลทำใหสามารถทำหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ ทำสิ่งท่ียากสลับซับซอน           
มากข้ึน ตลอดจนการเพ่ิมทักษะใหม ๆ และความสามารถในการปรับตัวตอสภาพแวดลอมหรือ             
ภาวะใหมในบริบทของครอบครัวและสังคม 
  พัฒนาการ เปนคำท่ีมีความหมายหลายอยาง ตามความคิดของผู ท่ีอยูในวงการศึกษา       
ดานพัฒนาการและนักจิตวิทยาไดใหความหมายของพัฒนาการไวหลายประการ ดังนี้ 
  สุชา จันทน เอม (2536ข: 40) (25) ได ใหความหมายของพัฒนาการ (development) 
หมายถึง การเปลี่ยนแปลงท้ังทางดานโครงสรางและแบบแผนอินทรียทุกสวน การเปลี่ยนแปลงนี้จะ
กาวหนาไปเรื่อย ๆ เปนข้ัน ๆ จากดานหนึ่งไปอีกดานหนึ่ง ซ่ึงจะทำใหเด็กมีลักษณะและความสามารถ
ใหมๆ เกิดข้ึน ซ่ึงมีผลทำใหเจริญกาวหนายิ่งข้ึนตามลำดับ ท้ังดานรางกาย สติปญญา อารมณ และ
สังคม 
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  ทัศนา แกวพลอย (2544: 2) (22) กลาวไววา พัฒนาการ หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลง
ทุกดานของมนุษยท่ีเปนไปอยางตอเนื่องมีข้ันตอน มีความสัมพันธณะหวาง เวลา วุฒิภาวะ การเรียนรู
และสิง่แวดลอม ซ่ึงมีผลทำใหบุคคลมีความสามารถกระทำหนาท่ีตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  พัชรี เจตนเจริญรักษ (2545: 14) (23) ไดใหความหมาย พัฒนาการ หมายถึง ความสามารถ
ของบุคคลในการกระทำสิ่งตาง ๆ ไดมากข้ึนและดีข้ึนตามชวงวัยของชีวิต โดยปกติเด็กจะเจริญเติบโต
ไปตามข้ันตอน ตามแบบแผนพัฒนาการของเด็ก เชน เด็กแรกเกิดมองตามสิ่งของท่ีเคลื่อนไหวใน
ระยะสั้นๆ ได เด็ก อายุ 12-18 เดือน สามารถเดินได สำรวจสิ่งแวดลอมได หยิบสิ่งของใสภาชนะ เปน
ตน 
  กฤษณา สมะวรรธนะและคณะ (2547: 16) (26) ไดกลาววา พัฒนาการของมนุษยเปนการ
เปลี่ยนแปลงและเปนการทำหนาท่ีของวุฒิภาวะและอวัยวะรวมท้ังระบบตาง ๆ ของบุคคลใหสามารถ
ทำหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพตลอดจนการเพ่ิมทักษะใหม ๆ จากทักษะท่ีงายและคอย ๆ เสริมสราง                 
และสัมพันธ ซ่ึงนำไปสูความสามารถท่ีซับซอนมากข้ึน เด็กทุกคนจะเติบโตแลพัฒนาตามแบบ
แผนพัฒนาการของมนุษย ประกอบดวย พัฒนาการดานรางกาย สังคม อารมณจิตใจ สติปญญาและ
ความคิดสรางสรรค การพัฒนาการแตละดานจะมีการพัฒนาท่ีแตกตางกันอาจจะชาหรือเร็ว หรือจะ
เปนไปในทางท่ีดีหรือไมคอยดีข้ึนอยูกับสิ่งแวดลอม วุฒิภาวะของบุคคลนั้น แตจะพบวาทุกคนจะมี
พัฒนาการอยางตอเนื่อง ซ่ึงแตละดานอาจจะเร็วชาตามพัฒนาการของเด็กแตละคนท่ีแตกตางกันไป 
  รักตวรรณ ศิริถาพร (2548: 28) (27) ไดกลาววา พัฒนาการเปนการเปลี่ยนแปลงท่ีเชื่อมโยง
กันไปในทุก ๆ ดานของมนุษย นับตั้งแตปฏิสนธิจนกระท่ังตาย ซ่ึงมีทิศทางการเปลี่ยนแปลงท่ีแนนอน
และสามารถทำนายได 

  ดังนั้น พัฒนาการเด็กปฐมวัย หมายถึง การเปลี่ยนแปลงของมนุษยท่ีเปนไปอยางมีลำดับ
ข้ันตอนอยางตอเนื่อง พัฒนาการนี้จะควบคูกันไปตามเกณฑอายุและวัยของเด็ก ซ่ึงจะตองอาศัยปจจัย
สภาพแวดลอมและการเรียนรู การอบรมสั่งสอน การเลี้ยงดู ถาเด็กถูกอบรมสั่งสอนเลี้ยงดูท่ีดีเด็กก็จะ
มีการเปลี่ยนแปลงท้ังดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา ซ่ึงมีความสัมพันธระหวางเวลา     
วุฒิภาวะ การเรียนรูและสิ่งแวดลอม อันสงผลใหมนุษยมีความสามารถและพฤติกรรมท่ีแตกตางกัน
และเปนไปตามศักยภาพ  สรุปไดวา เด็กแตละคนมีลักษณะการพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงจะคอยเปน
คอยไปและเปนไปอยางตอเนื่อง และเด็กแตละคนก็มีพัฒนาการท่ีแตกตางเชนกัน ข้ึนกับการเลี้ยงดู 
และการสงเสริมพัฒนาการท้ังทางดานรางกาย จิตใจ สังคม และสิ่งแวดลอม 

2. การประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย 

  ความหมายของการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย  

 การประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย หมายถึง การประเมินกระบวนการเปลี่ยนแปลงดานวุฒิ
ภาวะ (maturity) ของอวัยวะระบบตาง ๆ และตัวบุคคล เพ่ือเปนการเพ่ิมความสามารถของบุคคลให
ทำหนาท่ีตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพสูงข้ึน ทำสิ่งท่ียากและซับซอนยิ่งข้ึนได ตลอดจนการประเมิน
การเพ่ิมทักษะใหมและความสามารถในการปรับตัวในภาวะใหมของบุคคลนั้น พัฒนาการของเด็กจะ
ปรากฏความสามารถในการใชอวัยวะตาง ๆ ของรางกายท้ังกลามเนื้อมัดใหญ กลามเนื้อมัดเล็ก       
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ดานการเคลื่อนไหว-ทาที ดานภาษา ดานสังคม ดานการปรับตัว) ทำโดยการสังเกต การสัมภาษณ 
การบันทึกพฤติกรรมและการใชเครื่องมือเฉพาะ (28,29)  

  ความสำคัญของการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย (28,29) 

  การประเมินสุขภาพและพัฒนาการมีความสำคัญเพราะเปนสิ่งท่ีบงบอกเก่ียวกับ
ความสามารถชองเด็กนั้น ถาเด็กมีความสามารถท่ีเหมาะสมกับวัยจะทำใหเด็กสามารถพัฒนาจากวัย
หนึ่งไปสูอีกวัยหนึ่งไดอยางเหมาะสม มีการเจริญเติบโตท่ีดีและมีพัฒนาการสมวัยเปนรากฐานสำคัญ
ของการมีสุขภาพดีตลอดชีวิต  

  การประเมินสุขภาพและพัฒนาการจึงมีความสำคัญตอพอแม ผูปกครอง แพทย 
พยาบาล พ่ีเลี้ยงเด็ก ครู ผูบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
   1. ใชเปนเครื่องมือบงบอกถึงสถานะสุขภาพและระดับพัฒนาการ เพ่ือใหทราบถึง
ระดับสุขภาพและพัฒนาการเปนไปตามเกณฑหรือไม 
   2. ใชเปนแนวทางจัดทำโปรแกรมสงเสริมสุขภาพและพัฒนาการเด็ก 
   3. ใชเปนแนวทางการชวยเหลือหรือแกไขปญหาสุขภาพและพัฒนาการเด็ก 

   4. ใชเปนแนวทางการปรับปรุงการจัดการศึกษาหรือการจัดประสบการณการศึกษา
ใหแกเด็กตอไป 

 ประโยชนของการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย (28,29) 

    การประเมินสุขภาพและพัฒนาการเด็กนั้นเปนเรื่องท่ีสำคัญมาก ท้ังนี้เนื่องจากวา
บุคลากรหนวยบริการสุขภาพจะไดรูลวงหนา หากเด็กมีปญหาดานสุขภาพและพัฒนาการจะได
เตรียมการใหความชวยเหลือ แกไขปญหา และสนับสนุนเด็กใหมีพัฒนาการตามวัย ซ่ึงหากปลอยไวไม
สนใจวัดและประเมินพัฒนาการเด็กก็อาจทำใหเด็กมีปญหาดานพัฒนาการและไมอาจสามารถแกไขได
ทันทวงที  ผลจากการประเมินสุขภาพและพัฒนาการเด็ก คือ การนำขอมูลเก่ียวกับสุขภาพและ
พัฒนาการมาสรุปเพ่ือตัดสินใจจัดการดูแลรักษา จัดประสบการณใหสอดคลองกับพัฒนาการของเด็ก
แตละดานเปนรายบุคคล และใชเปนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของเด็กแตละคนใหถึงข้ันสูงสุด 
โดยสามารถแบงประโยชนไดเปน 2 ดาน คือ 

1. ประโยชนตอพอแม พอแมผูปกครองสามารถชวยในการประเมินสุขภาพและ 
พัฒนาการของเด็กได ซ่ึงจะเปนประโยชนตอตัวพอแมเอง กลาวคือ 
     1.1 เพ่ือใหทราบขอมูลการเปลี่ยนแปลงของบุตรในแตละชวงเวลา พอแม
ผูปกครองควรเก็บรวบรวมประวัติสุขภาพและพัฒนาการของเด็กโดยขอมูลท่ีควรรวบรวมไวคือขอมูล
ของเด็กระยะกอนคลอดและหลังคลอด ควรมีการเขียนชวงเวลากำกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเด็กกาวไปสู
จุดสำคัญของการเปลี่ยนแปลง และควรจัดทำแฟมประวัติสุขภาพของเด็กท้ังในอดีตและปจจุบัน พอ
แม ผูปกครองควรทำการวัดและการประเมินอยางเปนระบบเชน การชั่งน้ำหนัก วัดสวนสูง 
       1.2 มีการวางแผนวาจะวัดและประเมินเม่ือไหร ท่ีไหน เปนการเปรียบเทียบ
คาท่ีประเมินไดกับคามาตรฐาน ทำใหทราบการเปลี่ยนแปลงของลูก ถาขอมูลไมสมวัยจะเปนสัญญาณ
ใหพอแมทราบวาเปนปญหาจะไดหาทางแกไขตอไป 
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        1.3 การประเมินสุขภาพและพัฒนาการตองรวมไปถึงการสังเกตพฤติกรรม
และการกระทำของเด็กโดยพอแม ผูปกครอง ควรวิเคราะหลักษณะนิสัยของเด็ก สภาพสังคม วาสงผล
ตอพัฒนาการเด็กอยางไร ตลอดจนพิจารณาปจจัยอ่ืน ๆ เชน สภาพแวดลอม สถานะทางสังคม การมี
สภาพความเปนอยูท่ีปลอดภัยเพ่ือท่ีจะมีการดูแลเด็กประกอบกันไปกับท่ีท่ีเหมาะสม 
        1.4 เพ่ือใหมีการวางแผนการจัดการดูแลเด็กใหสอดคลองกับความตองการ
และพัฒนาการของเด็ก เชน การจัดอาหาร การจัดกิจกรรมการใหวัคซีนใหเหมาะสมกับอายุ 

2. ประโยชนตอผูเกี่ยวของ ในสวนท่ีเก่ียวชองกับครูผูดูแลเด็กและบุคลากรหนวย 
บริการสุขภาพ นั้น การประเมินสุขภาพและพัฒนาการมีประโยชน ดังนี้ 
        2.1 ครูผูดูแลเด็กและบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ ไดทราบความกาวหนา
ของสุขภาพและพัฒนาการเด็ก ทำใหมีโอกาสประสานงานกับพอแมผูปกครอง และพูดคุยเก่ียวกับ
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับการวัดและการประเมินพัฒนาการของเด็กปฐมวัยเสมอ 
        2.2 เปนการเตรียมความพรอมในการวางแผนการจัดกิจกรรม หรือ
ประสบการณเพ่ือเปนการสงเสริมพัฒนาการในกรณีท่ีเปนความกาวหนาของเด็กปกติ 
        2.3 ครูผูดูแลเด็กและบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ ควรมีประวัติพัฒนาการ
ของเด็กและประวัติครอบครัวเด็กเชนเดียวกับผูปกครอง เพ่ือประเมินความเสี่ยงตาง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน
ตามวัยไดเชน เด็กดื้อ เด็กซน เด็กสมาธิ-สั้น นอกจากนั้นครูผูดูแลเด็กและบุคลากรหนวยบริการ
สุขภาพ ควรสังเกตพฤติกรรมของเด็กในเวลาท่ีเด็กมีปฏิสัมพันธกับเด็กคนอ่ืน ๆ ดวย หากมีความ
จำเปนครูอาจมีการวัดและการประเมินเฉพาะเรื่องสำหรับเด็กบางคน 
        2.4 ในสถานรับเลี้ยงเด็กหรือในโรงเรียน ครูอาจใชรายงานการประเมิน
พัฒนาการเด็กเปนเอกสารประกอบแฟมขอมูลของเด็กแตละคนและจัดสงไปยังพอแมผูปกครองทุก
ระยะ ซ่ึงถือเปนความรวมมืออยางดียิ่งในการสงเสริมใหเด็กทุกคนไดเติบโตอยางเต็มศักยภาพ 

        2.5 เปนการสังเกตความผิดปกติของเด็กหากมีพัฒนาการท่ีลาชาเพ่ือเปน
การสงตอไปยังผูเชี่ยวชาญหรือแพทยทำการตรวจประเมินอยางละเอียดหรือรักษาตอไป 

  เครื่องมือท่ีใชในการประเมินพัฒนาการ 

    ในประเทศไทย ไดมีการนำเครื่องมือท่ีใชในการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยหลากหลาย
เครื่องมือ ดังนี้ 

1. คูมือประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย [Developmental Surveillance and  
Promotion Manual (DSPM)] (12) เปนคูมือท่ีใชสำหรับประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยอายุ 0 - 5 ป 
โดยในชวงอายุนอยกวา 2 ปจะใชสำหรับเด็กท่ีคลินิกสุขภาพเด็กดี (Well Child Clinic) และ         
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สวนชวงอายุมากกวา 2 ป ใชสำหรับเด็กท่ีศูนยท่ีศูนยพัฒนาเด็กเล็กและโรงเรียน
อนุบาล มีกระบวนการในการประเมิน ดังนี้ 
   1.1. บุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีหนวยบริการตั้งแตปฐมภูมิ (รพ.สต./รพช./ 
รพท./ รพศ.) ประเมินพัฒนาการเด็กดวยคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย(DSPM) 
ดังนี้ กรณีมีพัฒนาการสมวัย แนะนำใหพอแม ผูปกครอง สงเสริมพัฒนาการตามวัยตามชวงวิธีฝก
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ทักษะในชวงอายุตอไป และกรณีมีพัฒนาการไมสมวัย แนะนำใหพอแม ผูปกครอง ฝกทักษะเด็กเรื่อง
นั้นบอย ๆ เปนเวลา 1 เดือน แลวนัดใหมาพบผูประเมิน 
  1.2. หลังจาก 1 เดือน บุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีหนวยบริการตั้งแตปฐมภูมิ 
(รพ.สต./รพช./รพท./รพศ.) ประเมินพัฒนาการเด็กซ้ำดวยคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ปฐมวัย(DSPM) ตามชวงวัย วิธีฝกทักษะในชวงอายุ 
  1.3. หนวยบริการทุติยภูมิท่ีมีแพทยหรือกุมารแพทย (รพช./รพท./รพศ./รพ.จิตเวช)
ท่ีมีคลินิกกระตุนพัฒนาการ ใชคูมือประเมินเพ่ือชวยเหลือเด็กปฐมวัยท่ีปญหาพัฒนาการ (TEDA4I) 
(30) โดยบุคลากรท่ีผานการอบรมโดยใชโปรแกรมกระตุนพัฒนาการของสถานบริการเปนระยะเวลา               
3 เดือน 
  1.4. หลังจาก 3 เดือน สถานบริการท่ีมีคลินิกกระตุนพัฒนาการประเมินพัฒนาการ
ซ้ำดวยคูมือประเมินเพ่ือชวยเหลือเด็กปฐมวัยท่ีปญหาพัฒนาการ (TEDA4I) โดยบุคลากรท่ีผานการ
อบรม กรณีเด็กมีพัฒนาการสมวัย ใหสงเสริมพัฒนาการตามวัย ในระบบปกติ กรณีเด็กมีพัฒนาการไม 
สมวัยหรือมีปญหาซ้ำซอนสงตอหนวยบริการทุติยภูมิท่ีมีแพทยหรือกุมารแพทย (รพช./รพท./รพศ./
รพ.จิตเวช) 
  1.5. สำหรับเด็กท่ีมีพัฒนาการไมสมวัย หนวยบริการท่ีมีแพทย กุมารแพทย หรือ
หนวยบริการตาม Service Plan ของแตละเขตบริการสุขภาพ ประเมินพัฒนาการดวยคูมือประเมิน
และแกไข/ฟนฟู พัฒนาการเด็กวัยแรกเกิด – 5 ป สำหรับบุคลากรสาธารณสุข (TDSI III) (31) หากยัง
พบปญหาอยูใหแกไขหรือสงตอและหรือ CPG รายโรคใหการดูแลรักษาแกไขตามรายโรคและติดตาม           
เปนระยะ 

2. แบบทดสอบ Denver Developmental Screening Test (DDST) (32) ถูก 
พัฒนาข้ึนโดย William K. Frankenburg. Josiah B. Dodds & Alma W. Fandal ในปค.ศ.1973 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชคนหาเด็กอายุแรกเกิด – 6 ป ท่ีมีปญหาพัฒนาการตั้งแตในระยะแรก 
ประเมินโดยบุคลากรทางการพยาบาลและทางการแพทยท่ีผานการอบรมการใชแบบคัดกรอง นิยมใช
ในคลินิกและโปรแกรมสุขภาพ ลักษณะของเครื่องมือประกอบดวยขอทดสอบ 105 ขอ ในการคัด
กรองพัฒนาการ 4 ดาน คือ 1. การใชกลามเนื้อมัดใหญ 2. การใชกลามเนื้อมัดเล็กและสติปญญา 3. 
ภาษาและ 4. การชวยเหลือตนเองและสังคม 
   วิธีการใชและการใหผล มีอุปกรณและแบบฟอรมมาตรฐานในการทดสอบทำ            
การทดสอบเปนรายบุคคลใชเวลาในการทดสอบ 15 - 20 นาทีโดยการใหผลแบงเปน 4 ระดับคือ 
ปกติ ผิดปกติ สงสัยผิดปกติ และไมสามารถประเมิน 
  คุณสมบัติของเครื่องมือ ความเท่ียงในการทดสอบซ้ำ (Test-Retest Reliability)  
มีคาความสอดคลองระหวางรอยละ 90 -100 ในเด็กแตละคน และมีคาความสอดคลอง รอยละ 95.8 
ของเด็กท้ังกลุม ความเท่ียงระหวางผูทดสอบ (Reliability among Examiners) มีคาความสอดคลอง
ระหวางรอยละ 80 - 95 และเปอรเซ็นตเฉลี่ยของคาความสอดคลอง คือ รอยละ 90 ความตรง            
ของแบบทดสอบ (Validity) มีความสอดคลองสูงระหวาง DDST และ Standard-Binet และ                      
the Revised Bayley Scale of Infant Tests โด ยกลุ ม เด็ กป ก ติ แล ะกลุ ม ส งสั ย ผิ ดป กติ มี                                
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ความสอดคลองกับคาคะแนนจากแบบทดสอบดังกลาวโดยมีคา CO-Positivity=0.73 และ                          
Co-Negativity = 0.92 

3. แบบทดสอบ Denver Developmental Screening Test หรือ Denver  
II (ฉบับภาษาไทย) (30) ปรับปรุงจาก DDST เนื่องจากเหตุผล 4 ประการ 

  (1) เพ่ิมขอทดสอบทางดานภาษา 
  (2) หาความเหมาะสมของกลุมปกติ และคาปกติมาตรฐาน 
  (3) ปรับลักษณะของขอทดสอบเฉพาะบางขอ 
  (4) การแปลผลทดสอบแบบเดิมขาดความไวท่ีจะนำไปใชคาดการณสถานภาพของ

เด็กตอไปในอนาคตเชน ความสามารถทางการศึกษา 
  โดยไดปรับเปลี่ยนพฤติกรรม พัฒนาการดานภาษาจากการสังเกตพฤติกรรมและการ

ตอบสนองของเด็กมาใชในการประเมินตลอดจนปรับกฎเกณฑการแปลผลการศึกษาความเท่ียงตรง 
การทำมาตรฐานและการกำหนดเกณฑฝกอบรมผูทดสอบอยางเครงครัด ตอมาไดมีการจัดทำฉบับ
ภาษาไทยซ่ึงเปนแบบทดสอบพัฒนาการสำหรับเด็กแรกเกิด – 6 ป และดำเนินการทดสอบอยางเปน
ระบบ  และ Denver II ไมไดเปนแบบทดสอบเชาวปญญา (IQ Test) และไมสามารถใชคาดการณ
ระดับความสามารถทางสติปญญาหรือวินิจฉัยวาเด็กเปนอะไร แตเปนแบบทดสอบพัฒนาการท่ีใช
เปรียบเทียบความสามารถดานตาง ๆ กับเด็กปกติในวัยเดียวกันแบงการทดสอบเปน 4 ดาน คือ 

  1. ดานกลามเนื้อมัดใหญ  (Gross motor) ดูจากทาทางการทรงตัวและการ
เคลื่อนไหวของ รางกาย เชน การชันคอ คลาน นั่ง เดิน กระโดด 

  2. ดานกลามเนื้อมัดเล็กและการปรับตัว (Fine Motor Adaptive) การใชมือหยิบ
จับวัตถุ การใชตา และทักษะในการประสานการทำงานของอวัยวะตาง ๆ เพ่ือสามารถพัฒนาวิธีการ 
เวลา และความแมนยำในการทำกิจกรรมนั้น ๆ ไดดีข้ึนและมีการเรียนรู 

  3. ดานภาษา (Language) เปนความสามารถในการใชเสียง และพฤติกรรมท่ี
แสดงออกเพ่ือ สื่อความเขาใจซ่ึงกันและกัน อาจแสดงออกโดยสีหนาทาทางภาษาพูด โดยแบง
ออกเปนความเขาใจ เชน รับฟงเขาใจการสื่อสารของผูอ่ืน และการใชภาษา เชน การพูดสื่อภาษาโดย
การแสดงทาทางและเสียง  

  4. ดานสังคมและการชวยเหลือตนเอง (Personal-Social) เปนความสามารถในการ 
ชวยเหลือตนเองตลอดจนความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนและสังคม 

  หลักการของการประเมินพัฒนาการเด็ก 
  1. การประเมินพัฒนาการของเด็กจะตองประเมินหลาย ๆ ครั้งกอนท่ีจะสรุปผล 

ท้ังนี้เพ่ือให ไดขอสรุปตรงกับขอเท็จจริง 
 2. การตีความ หรือการสรุปผลการประเมินตองมีความเปนปรนัย กลาวคือ แปลผล

ตาม ขอมูลท่ีปรากฏไมลำเอียง ถาเปนไปไดควรมีผูประเมินมากกวา 1 คน ผลการประเมินเด็กถือเปน
ความลับไมควรเปดเผยแกผูท่ีไมเก่ียวของโดยเฉพาะอยางยิ่งพฤติกรรมท่ีถือเปนปญหาของเด็ก 

  3. ในการเปรียบเทียบพัฒนาการของเด็กวัยเดียวกันตองใชมาตรฐานเดียวกัน 
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 วิธีการใชและการใหผล มีอุปกรณและแบบฟอรมมาตรฐานในการทดสอบ ทำการ
ทดสอบเปนรายบุคคลใชเวลาในการทดสอบประมาณ 20 นาทีโดยการใหผลแบงเปน 3 ระดับคือ 
ปกติ สงสัย และไมสามารถประเมิน 

 คุณสมบัติของเครื่องมือ คาเฉลี่ยความเท่ียง (Reliability) ของ Denver II คือ 0.99 
มีคาอยูระหวาง 0.95 - 1.00 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานคือ 0.016 คาเฉลี่ยของความเท่ียงใน              
การทดสอบซ้ำของขอทดสอบเดิม คือ 0.90 มีคาอยูระหวาง 0.50 –1.00 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
คือ 0.12  ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)ของDDSTฉบับแรกไดรับการยอมรับท่ัวโลก ผูท่ี
ทำการเพ่ิมขอทดสอบคือผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานในเรื่องพัฒนาการเด็ก ความตรงของแบบทดสอบ
ข้ึนอยูกับมาตรฐานของตัวแบบทดสอบไมไดข้ึนอยูกับคาความสัมพันธกับแบบทดสอบอ่ืนเนื่องจาก
แบบทดสอบทุกแบบมีโครงสรางตางกัน 

4. แบบทดสอบ The Cognitive Adaptive Test/Clinical Linguistic and  
Auditory Milestone Scale (CAT/CLAMS) (29) ถูกพัฒนาข้ึนโดย Prof.Arnold J Capute และ
คณะ มีวัตถุประสงคเพ่ือ ใชสำหรับกุมารแพทยในการประเมินเด็กแรกเกิด - 3 ป ท่ีมีพัฒนาการลาชา
โดย ผูประเมินตองไดรับการอบรมใหสามารถทดสอบและแปลผลไดตามคูมือการทดสอบท่ีเปน
มาตรฐาน 

 ลักษณะของเครื่องมือ เปนเครื่องมือประเมินพัฒนาการเด็กประกอบดวย 2 ชุดยอย 
ชุดแรกคือ CAT หรือThe Cognitive Adaptive Test เปนการประเมินทักษะการทรงตัวและการใช
กลามเนื้อมัดเล็กและการแกไขปญหา ชุดท่ีสองคือ CLAMS หรือ Clinical Linguistic and Auditory 
Milestone Scale เปนการประเมินทักษะดานภาษาท้ังความเขาใจและการใชภาษา 

  วิธีการใชและการใหผล มีอุปกรณและแบบฟอรมมาตรฐานในการประเมินใชเวลา
ประมาณ 15-20 นาที การใหผลมีการคิดคำนวณเปน DQ (Developmental Quotient)ไดท้ัง CAT 
DQ CLAMS DQ และ Composite หรือ Full Scale DQ (FSDQ) 

คุณสมบัติของเครื่องมือ คาความตรง (Validity)เทียบกับ BSID (Bayley Scale of  
Infant Development) Concurrent validity r = 0.63 - 0.87 p < 0.001, Predictive validity r 
= 0.7 - 0.077 p=0.001, ความไว (Sensitivity) รอยละ 88 และความเฉพาะเจาะจง (Specificity) 
รอยละ 67 

5. แบบทดสอบ Infant Mullen Scales of Early Learning (Infant MSEL)  
ถูกพัฒนาข้ึนโดย Eileen M. Mullen ในป ค.ศ. 1985 (33) มีวัตถุประสงคเพ่ือ ใชวัดความสามารถใน
การเรียนรูเฉพาะดานสติปญญาและการเคลื่อนไหว ซ่ึงทำใหตระหนักถึงการควบคุมการเคลื่อนไหว
สวนกลาง (Central motor control) และการเคลื่อนไหวในพัฒนาการระยะแรกในเด็กแรกเกิด - 36
เดือน โดยผูประเมินตองไดรับการอบรมใหสามารถทดสอบและแปลผลไดตามคูมือการทดสอบท่ีเปน
มาตรฐาน 

ลักษณะของเครื่องมือ เปนเครื่องมือท่ีใชในการวินิจฉัยเพ่ือจัดเตรียมขอมูลสำหรับ 
การจัดโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการ ประกอบดวยการวัด 5 ดาน 

 1. Gross Motor Base (GMB) 
 2. Visual Receptive Organization (VRO) 
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 3. Visual Expressive Organization (VEO) 
 4. Language Receptive Organization (LRO)  
 5. Language Expressive Organization (LEO)  

วิธีการใชและการใหผล มีอุปกรณและแบบฟอรมมาตรฐานในการประเมิน ทำการ  
ทดสอบเปนรายบุคคล การใหผลมีการคิดคำนวณคะแนนมาตรฐาน (Standard Scores) คะแนนอายุ 
(Age Scores) และคะแนนมาตรฐานที (T-Scores) คาเฉลี่ยคือ 50 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานคือ 10 

 คุณสมบัติของเครื่องมือ คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความสอดคลองภายในสำหรับ 
5 ดาน ของ Infant MSEL อยูระหวาง 0.90 - 0.91 สำหรับอายุ 1 - 12 เดือน 0.89 - 0.91 สำหรับ
อายุ 14 - 25 เดือน และ 0.87 - 0.89 สำหรับอายุ 28 - 36 เดือน Concurrent validity พบคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนองคประกอบของ Infant MSEL และ Bayley Scales of 
Infant Development ดาน Mental Scale เทากับ 0.97 ดาน Motor Scale เทากับ 0.95 และพบ
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง Language Scale (LRO, LEO) ของ Infant MSEL และดานความ
เขาใจภาษา (Auditory comprehension, AC) กับความสามารถดานภาษา (Verbal ability, VA) 
ของ Preschool Language Assessment ในเด็กอายุ 18 เดือน และ 24 เดือน มีคาอยูระหวาง 
0.78 – 0.93 และพบความสัมพันธกับ Birth to Three Scale ชวงอายุ 26 - 35 เดือน มีคาอยู
ระหวาง 0.94 – 0.95 Test – Retest Reliability มีคาระหวาง 0.70 – 0.99 และ Interscorer 
Reliability  มีคาระหวาง 0.78 – 0.99 
    6. แบบทดสอบ Barley Scales of Infant Development Second Edition 
(BSID - II) (34) ถูกพัฒนาข้ึนโดย Nancy Bayley ในป ค.ศ. 1993 มีวัตถุประสงคเพ่ือใชประเมิน
พัฒนาการทารกและเด็กอายุ 1 - 42 เดือน เพ่ือวางแผนโปรแกรมการสงเสริมพัฒนาการ โดยผู
ประเมินตองไดรับการฝกอบรมและตองมีประสบการณในการทดสอบและแปลผลการประเมิน
พัฒนาการเด็กเล็ก 
  ลักษณะของเครื่องมือ เปนเครื่องมือท่ีใชในการวินิจฉัยความลาชาของพัฒนาการ 
ประกอบดวยการวัดหลัก 2 ดาน คือ 
   1. Mental Scale ประกอบดวย 
    - Cognitive 
    - Language 
    - Personal social 
   2. Motor Scale ประกอบดวย 
    - Fine motor 
    - Gross motor 
    และเพ่ิมการประเมินพฤติกรรมเด็ก ดานความตั้งใจ/ตื่นตัว (attention/arousal) 
สำหรับอายุ 1-5 เดือน คุณภาพของการเคลื่อนไหว (motor quality) สำหรับอายุ 1 - 42 เดือน   
ความรวมมือ (orientation/engagement) สำหรับอายุ6 - 42 เดือน ความคงท่ีของอารมณ  
(emotional regulation) สำหรับอายุ 6 - 42 เดือน 
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   วิธีการใชและการใหผล มีอุปกรณและแบบฟอรมมาตรฐานในการประเมิน                
ทำการทดสอบเปนรายบุคคลใชเวลาในการทดสอบประมาณ 25 - 35 นาที สำหรับเด็กอายุต่ำกวา  
15 เดือน เด็กอายุมากกวา 15 เดือน ใชเวลาประมาณ 60 นาที ข้ึนอยูกับอายุ ความสามารถและ
ความรวมมือของเด็ก การใหผลเปน Development Index scores ของ Mental scales (MDI) 
และ Psychomotor/ Motor scales (PDI) จำแนกเปน 4 ระดับ ความสามารถเกินวัย อยูภายใน
เกณฑปกติ ต่ำกวาเกณฑปกติเล็กนอย ต่ำกวาเกณฑปกติอยางมาก และ Behavioral Rating Scale 
ให ผ ล เป น  total score, factor scores 4 scales คื อ  attention/arousal, motor quality, 
orientation/engagement และemotional regulation, percentile ranks และการจัดระดับ
พฤติกรรม 
   คุณสมบัติของเครื่องมือ Reliability coefficient ของ Mental Scale, Motor 
Scale และ Behavior rating Scale มีคาเฉลี่ย  r=0.88, 0.84 และ 0.88 ตามลำดับ  Stability 
coefficient ของ Mental Scale, Motor Scale รวมทุกอายุ เทากับ 0.87 และ 0.78 ตามลำดับ  
Interscorer Reliabilities ของ Mental Scale, Motor Scale เทากับ 0.96 และ 0.75 ตามลำดับ 
Validity พบความสัมพันธกับแบบทดสอบ McCarthy Scales of Children’s Abilities (MSCA) 
ดาน MDI และ PDI เทากับ 0.79 และ 0.45 ตามลำดับ และคาความสัมพันธของ PDI กับ Motor 
subscale ของ MSCA เทากับ 0.59 
  การนำไปใช  
   1. ใชในวงการคลินิกและการศึกษา เพ่ือจำแนกเด็กท่ีมีพัฒนาการลาชาและวางแผน
โปรแกรมการสงเสริมพัฒนาการ 
  2. ใชดูความกาวหนาของพัฒนาการหลังจากไดรับโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการ 
  3. ใชเปนเครื่องมือสำหรับสอนผูปกครองเก่ียวกับพัฒนาการของลูก 
  4. ใชเปนเครื่องมือในการวิจัย 
  7. แบบคั ด กรองพั ฒ น าการ เด็ ก ไทย  (Thai children developmental 
screening test: TCDST) (30) มีวัตถุประสงคเพ่ือใชคัดกรองพัฒนาการเด็กอายุแรกเกิด - 6 ป            
ท่ีบานและชุมชนโดยผูปกครองและเจาหนาท่ีสาธารณสุข โดยผูประเมินตองผานการอบรมในการใช
แบบคัดกรองพัฒนาการเด็กไทย  ลักษณะของเครื่องมือประกอบดวยขอทดสอบ 119 ขอ                          
ในพัฒนาการ 5 ดาน คือ 
  1. การใชกลามเนื้อมัดใหญ 
  2. การมองเห็นและการใชกลามเนื้อมัดเล็ก 
  3. การไดยินภาษาและพัฒนาความคิดรวบยอด 
  4. การชวยเหลือตนเอง 
  5. ทักษะสังคม 
   วิธีการใชและการใหผล มีอุปกรณและแบบฟอรมมาตรฐานในการทดสอบ ทำการ
ทดสอบเปนรายบุคคล การใหผลมี 2 ระดับ คือ ผานและไมผาน ในแตละขอทดสอบยอย 
   คุณสมบัติของเครื่องมือ Content Validity การจัดทำขอทดสอบไดจากการประชุม
ผูเชี่ยวชาญจากองคการอนามัยโลกและนักวิชาการสาขาตาง ๆของประเทศไทย ไดแก แพทย 
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นักจิตวิทยา พยาบาล นักการศึกษา นักสังคมวิทยา นักสถิติ และเจาหนาท่ีสาธารณสุข Inter-rater 
reliability หลังจากฝกอบรมเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานภาคสนาม เทากับ รอยละ 96  Test-retest 
reliability จากการตรวจสอบเปนชวง ๆ ตลอดระยะเวลาของการเก็บขอมูล เทากับ รอยละ 92 
   การนำไปใช ใชในการคัดกรองพัฒนาการเด็กโดยผูปกครองและเจาหนาท่ี
สาธารณสุข 
   8. แบบประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย (เฝาระวัง) อนามัย 55 (อนามัย 49           
ฉบับปรับปรุง) (30) เปนแบบเฝาระวังพัฒนาการ (Developmental surveillance) เบื้องตนสำหรับ
เจาหนาท่ีสาธารณสุขระดับปฐมภูมิท่ีจะใชติดตามพัฒนาการเด็กและใหคำแนะนำแกครอบครัว 
สงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการสมวัย ขอทดสอบในอนามัย 55 สวนใหญมาจากเครื่องมือ Denver II    
โดยคัดเลือกเฉพาะขอทดสอบท่ีเด็กสวนใหญควรทำได (อยูในชวงเปอรเซ็นตไทลท่ี 75 - 90) ในแตละ
ชวงอายุซ่ึงมีขอทดสอบท้ัง 4 ดานของพัฒนาการ เด็กทุกคนควรไดรับการเฝาระวังดานพัฒนาการทุก
ครั้งท่ีมารับบริการท่ีคลินิกเด็กสุขภาพดีตามแนวทางอนามัย 55 นี้  
    การประเมินเด็กตามอนามัย 55 ผูประเมินควรดำเนินการ ดังนี้  
     1. เด็กท่ีจะรับการทดสอบพัฒนาการ จะตองอยูในสภาวะปกติ ไมเจ็บปวย 
งวงนอน งอแง หิว และควรทำกอนฉีดวัคซีน 
     2. สถานท่ีสำหรับทดสอบพัฒนาการเด็กควรเปนสัดสวน ไมมีเสียงรบกวน 
ไมมีบุคคลอ่ืนนอกจากพอแม เด็ก และผูทดสอบเทานั้น เพราะจะรบกวนขณะพูดคุยซักถาม ทดสอบ
พัฒนาการเด็ก 
     3. สรางสัมพันธภาพกับเด็กและพอแม หรือผูเลี้ยงดูท่ีนำเด็กมาดวยการ
แนะนำตนเองกอนพูดคุย ชี้แจงวัตถุประสงคการทดสอบ ถามชื่อเด็กท่ีพอแมเรียกเด็กบอย ๆ หรือชื่อ
เลนของเด็ก พูดคุยอยางเปนกันเองเพ่ือสรางความคุนเคย (และขณะพูดคุยกับพอแมหรือผูเลี้ยงดูควร
หาของเลนท่ีเหมาะสมกับวัยใหเด็กเลนเชน ตุกตา ลูกบอล หนังสือภาพ บล็อกไมรูปสัตวดินสอหรือ
กระดาษ) 
     4. ชี้ แจงพ อแม  ผู เลี้ ย งดู เด็ก ให เข าใจวาจะทดสอบความสามารถ            
ในดานตาง ๆ ตามพัฒนาการของเด็กในปจจุบัน และไมใชการทดสอบไอคิวหรือระดับสติปญญา              
ไมจำเปนตองวิตกกังวล ไมตองชวยใหเด็กทำตามความสามารถ 
     5. ขณะทดสอบพัฒนาการ ถาเด็กเล็ก ๆ ใหนั่งบนตักพอแมหรือผูเลี้ยงดู     
ถาเด็กโตสามารถนั่งตามลำพังได ใหนั่งเกาอ้ีขางๆพอแม หรือผูเลี้ยงดูและสรางบรรยากาศไมใหนา
กลัวโดยใหพอแม ผูเลี้ยงดูนั่งอยูดวยตลอดเวลาการทดสอบ 
     6. ตรวจสอบและคำนวณวันเดือนปเกิดเด็กใหถูกตองโดยดูจากหลักฐานท่ี
นาเชื่อถือไดเชน สมุดบันทึกสุขภาพแมและเด็ก หรือใบรับรองการเกิดของเด็กแลวทดสอบเด็กตาม
ชวงอายุท่ีกำหนดไว 
     7. ทดสอบขอท่ีเด็กมีสวนรวมนอยท่ีสุด หรือขอทดสอบดวยการสอบถาม
จากผูเลี้ยงดูเด็กกอน จนกระท่ังเด็กรูสึกคุนเคยและไมมีทาทีกลัว จึงทดสอบขอท่ีเด็กตองกระทำดวย
ตนเอง ถาทดสอบไมผานขอใดครั้งท่ี1 ผูทดสอบไมควรตัดสินวาเด็กมีปญหาพัฒนาการ เพราะเด็กอาจ
ขาดโอกาสกระทำหรือขาดประสบการณในการกระทำขอนั้น ๆ ผูทดสอบตองใหคำแนะนำวิธีการ
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สงเสริมพัฒนาการขอนั้น ๆ โดยใหเวลา พอแม ผูเลี้ยงดูฝกหัดเด็ก 1 เดือน และนัดทดสอบซ้ำครั้งท่ี 2 
หากเด็กยั งกระทำไม ได ให ส งเด็ ก ไปรับการคัดกรองพัฒ นาการด วยเครื่ องมือมาตรฐาน 
(Developmental Screening) เชน Denver II, DSI คูมือประเมินและสงเสริมพัฒนาการ เด็กแรก
เกิด – 5 ป สำหรับบุคลากรสาธารณสุข (300 ขอ) ของกรมสุขภาพจิตเพ่ือคัดกรองและกระตุน
พัฒนาการตอไป 
   อุปกรณท่ีใชในการประเมินพัฒนาการเด็ก อนามัย 55 
    1. ไหมพรมสีแดง ลูกกลมสีแดง ขนาดเทาลูกเทนนิส 
    2. ลูกบาศกใชสีแดง เขียว เหลือง น้ำเงิน ขนาด 1X1 นิ้ว จำนวน 10 กอน 
    3. ลูกเทนนิสหรือลูกบอลขนาดเดียวกับลูกเทนนิส 
    4. กระดาษเปลา 
    5. ดินสอ 
    6. ถวยพลาสติกขนาดใสลูกเทนนิสได 

9. คูมือคัดกรองและสงเสริมพัฒนาการเด็กวัยแรกเกิด – 5 ป สำหรับบุคลากรสาธารณสุข 
(TDSI) (16) เปนคูมือสำหรับผู ท่ีเริ่มตนปฏิบัติงานดานพัฒนาการเด็ก เพ่ือทำความเขาใจลำดับ
พัฒนาการเด็กแรกเกิด - 5 ปจะแบงการประเมินเด็กออกเปน 14 ชวงอายุไดแก ชวงอายุ 1 เดือน,      
2 เดือน, 3 - 4 เดือน, 5 - 6 เดือน, 7 - 9 เดือน, 10 - 12 เดือน, 13 - 18 เดือน, 19 - 24 เดือน, 25 -
30 เดื อน , 31 - 36 เดื อน , 37 - 42 เดื อน , 43 - 48 เดื อน , 49 - 54 เดื อน  55 - 60 เดื อน            
โดยแบงเปนรายดาน คือ ดานการเคลื่อนไหว 14 ขอ ดานการใชกลามเนื้อมัดเล็กและสติปญญา      
13 ขอ ดานการเขาใจภาษา 14 ขอ ดานการใชภาษา 15 ขอ และดานการชวยเหลือตัวเองและสังคม 
14 ขอ ท้ังนี้ ผูวิจัยไดเลือก คูมือประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยโดยใชคูมือเฝาระวังและสงเสริม
พัฒ นาการเด็ กปฐมวัย   [Developmental Surveillance and Promotion Manual (DSPM)] 
เนื่องจากขอทดสอบ ครอบคลุมท้ังการเฝาระวังและคัดกรอง รวมถึงมีวิธีกระตุนพัฒนาการท่ีชัดเจนใน
แตละขอซ่ึงจะชวยประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยไดอยางถูกตอง และสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยได
อยางตรงจุด 
 
3. คู มือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย [Developmental Surveillance and 
Promotion Manual (DSPM)]  
 ในการใชคู มือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) (16) ประกอบดวย            
4 ข้ันตอน ไดแก 
   1. ข้ันตอนการเตรียมความพรอม 
  1.1 การเตรียมตัวผูประเมินและสงเสริมพัฒนาการ ศึกษาทบทวนความรูเก่ียวกับ
พัฒนาการเด็กปฐมวัย ความสำคัญของการประเมินและสงเสริมพัฒนาการของเด็กในประเทศไทย 
สถานการณของเด็กและภูมิหลังครอบครัวในเขตรับผิดชอบจำเปนจะตองศึกษาเอกสารคูมือเฝาระวังฯ 
ตั้งแต คำนำ ความนำ แผนภูมิ คำอธิบายแผนภูมิ แนวทางการใชคูมือฯ 4 ข้ันตอน การใชทักษะ 
วิธีการเฝาระวัง วิธีการประเมินเกณฑการตัดสิน และรายละเอียดของอุปกรณ การใชอุปกรณ และ
ควรเตรียมคำพูดท่ีจะใชในขอคำถามลวงหนา ในกรณีท่ีตองใชคำสั่งเพ่ือความรวดเร็วทดลองทำหรือ
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ฝกกอนการประเมินจริง เพ่ือใหเกิดความคุนเคยและมีความม่ันใจข้ึน ซ่ึงรวมถึงแนวทางการแนะนำ
สงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยโดยพอแม ผูปกครองดวย 

1.2 การเตรียมอุปกรณ 
    - จัดเตรียมและตรวจสอบอุปกรณใหครบตามหมวดหมูและเรียงลำดับการ
ใชกอนหลัง 
   - อุปกรณเปดใชครั้งละ 1 ชุด ใชเสร็จแลวเก็บทันที แลวจึงเปดชุดใหมเพ่ือ
ความสะดวกในการจัดเก็บและใหเด็กมีสมาธิหรือสนใจในอุปกรณเฉพาะท่ีตองการจะใชประเมิน
เทานั้น 
   - เม่ือประเมินเด็กในทองถ่ินท่ีมีวัฒนธรรมท่ีแตกตาง ผูประเมินสามารถ
ดัดแปลงใชวัสดุในทองถ่ินท่ีมีทดแทนไดอยางเหมาะสมในการประเมินเด็ก 
   - ตองทำความสะอาดอุปกรณและตรวจสอบความปลอดภัยของอุปกรณ
หลังนำไปใชทุกครั้ง 
  1.3 การเตรียมสถานท่ีสำหรับประเมินพัฒนาการเด็ก 
    ควรเปนหองหรือมุมท่ีเปนสัดสวนไมคับแคบเกินไป อากาศถายเทสะดวก 
เพ่ือใหเด็กรูสึกสุขสบายไมหงุดหงิด และใหความรวมมือในการประเมินไมมีสิ่งอ่ืนท่ีกระตุนหรือเรา
ความสนใจของเด็ก เชน โทรทัศน วิทยุ คอมพิวเตอร หรือหรือวัตถุท่ีมีสีสันฉูดฉาด ควรเปนหองท่ีไมมี
เสียงดังรบกวนหรือมีคนอ่ืนผานไปมา พ้ืนหองสะอาดปลอดภัย ไมมีลื่นไมมีสิ่งของท่ีไมจำเปนอยูใน
หอง อุปกรณตาง ๆ ภายในหองตองมีความปลอดภัยไมแหลมคม ไมมีเหลี่ยมหรือมุมท่ีอาจกอใหเกิด
อันตราย ควรมีการจัดเบาะ โตะ หรือเกาอ้ีตาง ๆ ท่ีใชในการประเมินในแตละชวงใหเหมาะสม 
  1.4 การเตรียมเด็ก 
    เด็กตองไมปวยทางกาย ไมหิว ไมงวง อ่ิมเกินไป หรือหงุดหงิด งอแง 
เนื่องจากจะทำใหเด็กไมใหความรวมมือในการประเมิน พาเด็กเขาหองน้ำ ขับถายใหเรียบรอยกอน
การประเมิน เพ่ือไมใหขาดความตอเนื่องในการประเมิน ใหเด็กเลน พูดคุย ทำความคุนเคยกับผู
ประเมิน และอุปกรณบางสวน 
  2. ข้ันตอนการสรางสัมพันธภาพระหวางผูประเมินกับเด็กและพอแมผูปกครอง 
เด็กแตละวัยจะมีพัฒนาการทางรางกาย ความคิดและอารมณ ท่ีแตกตางกัน ดังนั้นผูประเมิน              
ควรสรางสัมพันธภาพท่ีดีกับเด็กกอนท่ีจะทำการประเมินพัฒนาการ โดยแบงตามชวงอายุได ดังนี้ 
  2.1 ชวงวัยแรกเกิด - 9 เดือน 
   2.1.1 ผูประเมินยิ้มแยมแจมใส พูดคุย ทักทายกับพอแม ผูปกครองกอน 
แลวจึงพูดคุย เลนเสียงกับเด็กดวยน้ำเสียงนุมนวล 
   2.1.2 ถาเด็กรองไห ใหพอแม ผูปกครองอุมปลอบใหเด็กสงบจึงเริ่มประเมิน 
   2.1.3 ชวงอายุ 6-9 เดือน เด็กเริ่มมีความกังวล เม่ือพบคนแปลกหนา     
ควรใหเวลากับเด็กทำความคุนเคยกอนการประเมิน 
  2.2 ชวงอายุ 10 เดือน - 2 ป 



21 
 

   2.2.1 ผูประเมินควรเริ่มดวยการพูดคุยกับพอแม ผูปกครอง เก่ียวกับ
ชีวิตประจำวัน พฤติกรรมและพัฒนาการของเด็ก เพ่ือใหเวลาเด็กปรับตัวคุนเคยกับผูประเมินและได
สังเกตพฤติกรรมเด็ก 
   2.2.2 เม่ือเด็กเริ่มสนใจและคุนเคยกับผูประเมิน ใหพูดคุยกับเด็กดวย
น้ำเสียงนุมนวล และนำอุปกรณประเมินพัฒนาการบางสวนชวนใหเด็กเลนหรืออาจสาธิตใหเด็กดู 
   2.2.3 หากเด็กรองไหไมใหความรวมมือ ผูประเมินควรเปลี่ยนไปประเมินขอ
ทักษะท่ีใชการสังเกตหรือสอบถามจากพอแม ผูปกครอง กอนแลวจึงกลับมาทำเม่ือเด็กพรอม 
  2.3 ชวงอายุ 3 - 5 ป 
   2.3.1 ชวงวัยนี้เด็กสามารถสื่อสารตอบโตและทำตามคำสั่งไดดี ดังนั้นผู
ประเมินสามารถท่ีจะพูดคุยกับเด็กไดโดยตรง 
   2.3.2 การพูดคุยกับเด็กควรใชน้ำเสียงนุมนวล ระดับเสียงปกติ แตเม่ือเด็ก
เริ่มคุนเคยกับผูประเมินแลว ควรปรับสีหนาและน้ำเสียงใหดูนาสนใจ เชน พูดเสียงสูงต่ำเพ่ือเราความ
สนใจ หรือทำสีหนาดีใจ ตื่นเตน ใหชัดเจนข้ึน เพ่ือใหเด็กมีความสนใจในกิจกรรมท่ีจะเริ่มประเมิน 
โดยคำพูดท่ีเหมาะสมในการสรางสัมพันธภาพกับเด็กวัยนี้ ไดแก การชวนคุยท่ัว ๆไปหรือการชม เชน 
    - ผมเปยหนูสวยจังเลย ใครเปนคนถักใหหนูคะ 
    - วันนี้ใครเปนคนมาสงหนูท่ีโรงเรียนคะ 
    - วันนี้หนูกินขาวกับอะไรเอย เปนตน 
   2.3.3 เม่ือเด็กใหความรวมมือในการประเมินหรือสามารถเริ่มประเมินได 
ควรพูดชมเชยเด็กทุกครั้ง 
  2.4 ผูประเมินแนะนำตนเอง “ชื่อ... เปน.... วันนี้ประเมินพัฒนาการนอง.... 
ระยะเวลาท่ีใชท้ังหมด ประมาณ 10-20 นาที จะทำโดยสังเกตถามจากผูปกครอง และใหเด็กเลนของ
เลนหรืออุปกรณท่ีเตรียมมาใหเด็กเลนในขณะท่ีกำลังประเมินพัฒนาการเด็ก ผูปกครองอยูกับเด็กได
ตลอดเวลา แตไมตองชวยเด็กทำกิจกรรม บอก แนะนำ หรือทำแทนเด็ก เพราะจะทำใหผลการ
ประเมินไมตรงกับความเปนจริง ถาเด็กและผูปกครองพรอมแลว เราจะเริ่มกันเลยนะคะ” 
   3. ข้ันตอนการประเมิน ขอประเมิน DSPM ประกอบดวย 2 สวนสำคัญ ไดแก            
1) วิธีการประเมินใหชัดเจน และ 2) วิธีสงเสริมพัฒนาการและฝกทักษะ EF (Executive Function) 
โดยมีข้ันตอนการประเมิน ดังนี้ 
   3.1 สอบถามวันเดือนปเกิดของเด็กจากผูปกครอง แลวคำนวณอายุเด็ก โดยเริ่ม
จากวัน เดือน ปท่ีทำการประเมิน เปนตัวตั้ง และวัน เดือน ปเกิดเด็ก เปนตัวลบ ถาวันตัวตั้งจำนวน
นอยกวาใหยืมท่ีเดือนมา 1 เดือน (30 วัน) ถาตัวตั้งเดือนนอยกวาตัวลบใหยืมท่ีป 1 ป (12 เดือน) 
  3.2 เริ่มประเมินพัฒนาการจากดานใดกอนก็ได ท่ีตรงกับชวงอายุจริงของเด็ก 
  3.3 ในกรณีท่ีมีการประเมินเพ่ือติดตามพัฒนาการในครั้งตอไป ใหเริ่มตนประเมินขอ
ท่ีเด็กประเมินไมผาน ในครั้งท่ีผานมา 
   4. ข้ันตอนสรุป เม่ือประเมินพัฒนาการเด็กเสร็จแลวทุกครั้ง ผูประเมินจะตอง
สรุปผลการประเมินและใหขอมูลแกพอแม ผูปกครองเด็ก ดังนี้ 
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  4.1 กรณีประเมินแลวพบวาสมวัย ใหแนะนำพอแม ผูปกครองสงเสริมพัฒนาการ
เด็กในชวงอายุตอไปตามคูมือ DSPM 
  4.2 กรณีท่ีเด็กประเมินแลวพบวาไมสมวัย ผูประเมินใหคำแนะนำพอแม ผูปกครอง 
สงเสริมพัฒนาการเด็กตามคูมือ DSPM ในขอทักษะท่ีเด็กไมผานการประเมินบอย ๆหลังจากนั้นอีก     
1 เดือนกลับมาประเมินซ้ำ 
  4.3 กรณีประเมินซ้ำ หลังจากการกระตุนแลวยังไมสมวัย ตองใหขอมูลแกพอแม 
ผูปกครองเด็กในการสงตอ เพ่ือตรวจและวินิจฉัยเพ่ิมเติมท่ีโรงพยาบาล (รพช./รพท./รพศ./รพ.จิต
เวช) พรอมใบสงตัว 
 การสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยโดยพอแมผูปกครอง 
  - รักลูก แสดงออกอยางสม่ำเสมอในการดูแลเด็กทุก ๆ วัน ตั้งแตการกิน นอน เลน 
ออกกำลังกาย และเรียนรูท่ีเหมาะสม ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย 
  - ไมเปรียบเทียบกันระหวางเด็ก เพราะเด็กแตละคนมีความแตกตางกัน 
  - การเรียนรูของเด็กเริ่มตั้งแตปฏิสนธิ เปนแบบคอยเปนคอยไป และตอเนื่อง 
  - เด็กเรียนรูผานการฟง การดู การจับตอง การเลน การทำตามแบบอยาง และลอง
ทำ พอแม ผูปกครองจึงควรคุยกับลูกตั้งแตวัยทารก เลน เลาเรื่องสิ่งท่ีกำลังทำกับเด็ก เลานิทาน    
อานหนังสือใหฟง ชี้ชวนดูสิ่งตาง ๆ รอบตัว ดูรูป การมีกิจกรรมศิลปะและดนตรี กิจกรรมในบาน และ
ประสบการณตรงอ่ืน ๆ 
  - พอแม ผูปกครอง ตองฟงเด็ก สงเสริมใหเด็กถามและสังเกต ชี้ชวนกันสนทนาและ
ใหเด็กมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น 
  - ไมใชวิธีบังคับฝนใจ ไมกดดันหรือเรงรัดเด็ก ไมกาวราวหรือทำรายเด็กท้ังทาง
รางกาย จิตใจ และวาจา 
  - เด็กตองไดรับโอกาสฝกการมีวินัยในตนเอง เชน การกิน การนอนเปนเวลา       
การเก็บของเลน การท้ิงขยะในท่ีท้ิงขยะ การลางมือ การไมแยงของคนอ่ืน การไมทุบตีทำรายคนอ่ืน 
เปนตน 
  - โทรทัศนหรือสื่อทำนองเดียวกันอาจขัดขวางพัฒนาการรอบดานของเด็กอายุต่ำ
กวา 2 ป และรบกวนการนอนหลับของเด็ก 
  - พอแม ผูปกครอง ตองเปนตัวอยางพฤติกรรมท่ีดีสำหรับเด็ก เปดโอกาสใหเด็กได
ฝกทำและควรชี้แจงเม่ือเด็กทำผิดพลาด เปลี่ยนเปนใหกำลังใจเม่ือเด็กพยายามทำสิ่งท่ีพึงปรารถนา 
และชมเชยเม่ือเด็กทำได เด็กจะคอยๆรูจักใชเหตุผลและรักษาคำพูดตามแบบท่ีพอแมปฏิบัติ 
  ขอคำนึงในการฝกทักษะเพ่ือสงเสริมพัฒนาการเด็ก 
  - คำพูดท่ีใชควรงาย สั้น ชัดเจน และคงเสนคงวา 
  - ให เวลาเด็กปฏิบัติตาม 3 - 5 วินาที ถาเด็กยังไม ไดทำให พูดซ้ำ (ขอความ
เหมือนเดิม) พรอมใหการชวยเหลือเด็กทำจนเสร็จ 
  - ใหความชวยเหลือเด็กเทาท่ีจำเปน ลดการชวยเหลือลงเม่ือเด็กทำได ซ่ึงอาจ
ชวยเหลือโดย 
  ทางกาย : จับมือทำ แตะขอศอกกระตุน 
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  ทางวาจา : บอกใหเด็กลองทำดู หากจำเปนอาจจะบอกใหเด็กทราบวิธี ทีละข้ัน 
  ทางทาทาง : ชี้ ผงกศีรษะ สายหนา ขัดขวางไมใหเกิดพฤติกรรมท่ีไมตองการ เชน 
เม่ือบอกใหเด็กชี้แปรงสีฟน แตเด็กจะชี้แกวน้ำ เพ่ือใหเด็กรูวาจะตองชี้แปรงสีฟน 
 เม่ือเด็กเกิดการเรียนรูแลว ใหเปลี่ยนขอความแบบตาง ๆ แตมีความหมายเหมือนกัน เพ่ือให
เด็กรูจักสิ่งท่ีแตกตางกัน การใหแรงเสริมควรใหทันทีเม่ือเด็กทำไดถูกตอง ไมวาจะเปนการชวยเพ่ือให
เด็กทำไดหรือเด็กทำไดเอง เชน ชมเชย ยิ้ม ปรบมือ สัมผัส ใหขนม แตควรคำนึงถึงสิ่งตอไปนี้ 
   1. แรงเสริมควรเหมาะสมกับวัย เปนสิ่งท่ีเด็กแตละคนชอบไมเหมือนกัน 
   2. ควรใหแรงเสริมบอย ๆ เม่ือตองการใหเกิดทักษะหรือพฤติกรรมใหมๆ 
   3. การลดแรงเสริมลงเม่ือเด็กทำได สังเกตวาเด็กมีความพอใจ รูสึกดีในสิ่งท่ีตนทำได 
จึงไมจำเปนตองอาศัยแรงเสริมจากภายนอก 

   4. การใหรางวัล เชน การแสดงความเอาใจใส ยิ้ม กอด ตบมือให หรือใหของ เม่ือ
เด็กตั้งใจทำหรือทำสำเร็จจะเปนประโยชนตอพัฒนาการของเด็กในระยะยาว ตางกับการใหสินบนและ
การขูเข็ญบังคับใหทำ 

 รูปแบบการใชคูมือ DSPM (16)  

1. เด็กปกติ มีการสงเสริมพัฒนาการโดย 
     1.1 กระบวนการใหบริการ ท่ีอายุ 1 - 2 เดือน นัดเขากระบวนการโรงเรียน
พอแม เพ่ือใหเห็นความสำคัญของการประเมินและสงเสริมพัฒนาการ ทบทวนและสาธิต การใชคูมือ
เฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) การเลี้ยงลูกดวยนมแม กระบวนการกิน กอด 
เลน เลา นอน เฝาดูฟน มีการแนะนำใหผูดูแลเด็ก พาเด็กมาเองและนำคูมือ DSPM เม่ือมารับบริการ
ทุกครั้ง การตรวจสอบและแนะนำใหมีการลงบันทึกผลการสงเสริมพัฒนาการของผูดูแลทุกครั้งท่ีเด็ก
ทำได ใหลงอายุท่ีเด็กทำพัฒนาการดานนั้น ๆ ผาน เพ่ือเปนขอมูลเชิงลึกและเปนกำลังใจสำหรับผูดูแล 
กรณีเด็กมีพัฒนาการเกินวัย มีการประเมินพัฒนาการใหเด็กทุกคนทุกอายุท่ีมารับวัคซีน เพ่ือเปนการ
เฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการ ทุกชวงอายุ เนื่องจากชวงอายุท่ีคัดกรองมีระยะหางและยาวนาน การ
เฝาระวังทุกครั้งจะชวยดักจับเด็กท่ีสงสัยลาชาและใหคำแนะนำไดอยางรวดเร็ว การสงเสริมพัฒนาการ
ตามวัยและแนะนำการสงเสริมพัฒนาการกอนวัยลวงหนา  
     1.2 แนะนำการใชสื่อ/คูมือ ไดแก สมุดบันทึกสุขภาพแมและเด็ก คูมือ กิน 
กอด เลน เลา นอน เฝาดู ฟน สื่ออ่ืน ๆ เชน ภาพพลิก CD ฯลฯ 
   2. เด็กกลุมเสี่ยงหรือสงสัยพัฒนาการลาชา ปฏิบัติเชนเดียวกับเด็กปกติ โดยใช
หลักการใหคำปรึกษา เม่ือพบเด็กมีพัฒนาการสงสัยลาชา มีการพูดคุยเพ่ือใหทราบปญหาหรือรวมกัน
หาปญหาเพ่ือการแกไขปญหา รวมกันโดยมีการติดตามนัดหมาย หรือถายเปนคลิปวิดีโอสงให
เจาหนาท่ีไดภายใน 30 วัน 

    3. เด็กลาชา ใหคำแนะนำในการสงเสริมพัฒนาการใหสอดคลองกับปญหาเด็กแตละ
คนโดยยึดคำแนะนำในคูมือ DSPM/DAIM/TEDA4I เปนหลักตองสรางความตระหนักใหผูดูแลท่ี
รวมกันดูแลเด็ก มีการสงเสริมพัฒนาการตามปญหาท่ีพบอยางจริงจัง มีการปฏิบัติตามคำแนะนำและ
ติดตามใหมาตามนัดทุกครั้ง ใหคำแนะนำปรึกษาแกครอบครัวเปนระยะ ๆ เก่ียวกับความกาวหนาใน
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การดูแลเด็กและทางเลือกในการรักษา สงตอกรณีเกินความสามารถ หรือใหการสงเสริมแลว
พัฒนาการไมดีข้ึน หรือตามความตองการของผูดูแลเด็ก โดยการประสานกับพ้ืนท่ี 

ทักษะการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย 

  พัฒนาการดานตาง ๆ ของเด็กปฐมวัย (36) ประกอบดวย 5 ดานคือ 

   1. พัฒนาการดานการเคลื่อนไหว (Gross Motor, GM) หมายถึง การเคลื่อนไหว
และการทรงตัว แบงเปนพัฒนาการดานกลามเนื้อมัดใหญและการเคลื่อนไหว การพัฒนาดาน
กลามเนื้อมัดเล็กและการแกปญหา ซ่ึงการพัฒนาดานกลามเนื้อมัดใหญ ไดแก การเคลื่อนไหวของแขน
และขา สวนการพัฒนาดานกลามเนื้อมัดเล็กและการแกปญหา หมายถึง การเคลื่อนไหวของมือและ
นิ้วมือ มนุษยเริ่มมีพัฒนาการดานกลามเนื้อตั้งแตอยูในครรภมารดาและมีการปรับเปลี่ยนไดตลอด
ชีวิต  
   2. พัฒนาการดานการใชกลามเนื้อมัดเล็กและสติปญญา (Fine Motor, FM) 
กลามเนื้อมัดเล็กหรือกลามเนื้อบริเวณมือและนิ้วมือ มีพัฒนาการในทิศทางจากลำตัวไปสูสวนปลาย 
คือ เริ่มจากไหล แขน ไปสูมือและนิ้วมือ การหยิบจับของทารกในชวงแรกตองยกแขนตั้งแตระดับไหล 
เม่ือพัฒนาการกาวหนาข้ึนทารกจึงสามารถใชเฉพาะนิ้วชี้และนิ้วหัวแมมือหยิบจับของชิ้นเล็กได      
การแบมือ (Unfisting Hands) ซ่ึงเปนพัฒนาการท่ีสำคัญเปนจุดเริ่มตนของการหยิบจับสิ่งของเม่ือ 
Palmar Grasp Reflex หายไปท่ีอายุ 3 - 4 เดือน เด็กจะเริ่มแบมือ เหยียดนิ้วออก และจับสิ่งของ
โดยต้ังใจได พรอมกันนี้การลดลงของ Asymmetrical Tonic Neck Reflex Tonic Labyrinthine 
Reflex และ Moro Reflex จะทำให มี การเคลื่ อน ไหวของมือมาก ข้ึน  เห็ น ได จากเด็กอายุ                
3 ถึง 4 เดือน จะเอามือมาอยูตรงกลาง ขยับนิ้วมือของตนเอง เอามือเขาปาก จับสิ่งของได อยางไรก็
ตาม เด็กท่ีอายุนอยกวา 6 เดือน Corpus Callosum ยังไมพัฒนาทำใหเด็กไมสามารถเคลื่อนไหวแขน
ผานแนวกลางลำตัวได จึงยังไมมีการเปลี่ยนมือถือของ หลังจากอายุ 6 เดือน เด็กสามารถเอ้ือมควา
ของมือเดียวไดในทุกทิศทาง เม่ืออายุ 9 - 10 เดือน เด็กควรหยิบจับสิ่งของดวยนิ้วชี้และนิ้วหัวแมมือ 
(Pincer Grasp) ได และบังคับการจับและปลอยวัตถุไดดีเม่ืออายุ 12 เดือน 
   3. พัฒนาดานการใชภาษา (Expressive Language, EL) หมายถึง ความสามารถใน
การใชภาษาเพ่ือสื่อสารกับผู อ่ืน พัฒนาการทางภาษาในวัยทารกเด็กสามารถเรียนรูผานการมี
ปฏิสัมพันธกับผูเลี้ยงดูและสิ่งแวดลอมโดยการมอง ฟง และรับสัมผัส เด็กชอบฟงเสียงมารดาหรือผู
เลี้ยงดูหลักมากกวาคนแปลกหนา เด็กเริ่มสงเสียงสื่อสารไดตั้งแตอายุ 2 ถึง 3 เดือน ซ่ึงเปนการสง
เสียงในลำคอ และพัฒนาตอโดยการสงเสียงโตตอบเม่ือมีผูพูดดวยซ่ึงนับเปนจุดเริ่มตนของการสื่อสาร
โตตอบกับผูอ่ืน เม่ือเด็กอายุ 6 เดือน จะสงเสียงโดยใชอวัยวะในปากเพ่ือทำใหเกิดเสียงพยัญชนะ 
(Babbling) มากข้ึน เม่ือเด็กอายุ 9 - 12 เดือน จะสงเสียงหลายเสียงท้ังเสียงสูงต่ำและยาวมากข้ึน      
ซ่ึงฟงดูคลายจะเปนประโยคแตไมมีความหมาย ซ่ึงเรียกวา Jargon และหลังจากมี Jargon ประมาณ 
4-5 เดือน เด็กจะเริ่มพูดเปนคำเดี่ยวท่ีมีความหมายคำแรกได ในดานความเขาใจภาษา เด็กอายุ       
6 เดือน จะรูจักชื่อของตัวเองและตอบสนองโดยการหยุดฟง มองหาท่ีมาของเสียงเรียก เด็กอายุ       
9 เดือน จะมีความเขาใจภาษาเพ่ิมมากข้ึน โดยเด็กสามารถเชื่อมโยงคำพูดกับทาทาง เชน โบกมือบาย
บายเม่ือไดยินคำวา “บายบาย” เม่ืออายุ 1 ป เด็กสามารถเขาใจความหมายของคำ เชน ชี้ไปท่ีลูก
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บอลไดเม่ือพูดคำวา “บอล” เปนตน การชี้ (Pointing) ไปยังวัตถุท่ีเด็กสนใจ เปนการสื่อสารอยางหนึ่ง
ท่ีมีความสำคัญและจะเริ่มพบไดในเด็กอายุ 9 - 12 เดือน การชี้เปนภาษากายอยางหนึ่งท่ีพบไดกอน
การพูดเรียกชื่อสิ่งของ (Naming) พัฒนาการของการชี้จะซับซอนมากข้ึน โดยเม่ือเด็กอายุ 12 - 14 
เดือน จะชี้ไปยังสิ่งท่ีตนเองสนใจเพ่ือบอกความตองการและดึงความสนใจของผูเลี้ยงดูไปยังสิ่งนั้น 
ดวยการมองหนาผูเลี้ยงดูรวมกับการชี้ (Proto-imperative Pointing) เม่ือเด็กอายุ 14 - 16 เดือน
เด็กจะชี้ไปยังสิ่งท่ีตนเองสนใจและชี้ชวนใหผูเลี้ยงดูสนใจตามดวยการมองสลับไปมาระหวางผูเลี้ยงดู
และสิ่งท่ีสนใจซ่ึงเรียกวา Proto-declarative Pointing 
  4. พัฒนาการดานการเขาใจภาษา (Receptive Language, RL) คือ ความสามารถ
ในการรับรู เขาใจและจำความหมายของคำไดซ่ึงเกิดจากประสบการณโดยตรงของเด็ก โดยเด็กจะ
เรียนรูจากการใชประสาทสัมผัส ไดแก การไดยิน การมองเห็น เด็กจะยังพูดไมไดแตการไดยินหรือฟง
เสียงตาง ๆ ท่ีอยูรอบตัว เชน เสียงพูดหรือเสียงอ่ืน ๆ ท่ีไดยินเปนประจำ คือ ความสามารถในการ
สัมผัส การดมกลิ่นและการรับรส แมในชวงแรกเกิดจะทำใหเด็กรูจักการฟงแยกเสียง รูวาแตละเสียงมี
ความแตกตางกัน เด็กจะเลือกรับฟงเสียงท่ีมีความสำคัญและสัมพันธกับตัวเด็กกอน เชน เสียงแม 
เสียงชงนม เปนตน จากนั้นจะมีการเชื่อมโยงเสียงท่ีไดยินกับสิ่งท่ีเด็กมองเห็น คือ บุคคล สิ่งของ     
หรือกริยาตาง ๆ ทำใหเกิดความเขาใจและรูความหมายของคำพูด 
   5. พัฒนาการดานชวยเหลือตัวเองและสังคม (Personal and Social, PS) ในชวง
ปลายขวบปแรก พัฒนาการทางดานอารมณจะเกิดควบคูไปกับพัฒนาการดานสังคมตั้งแตแรกเกิด 
ทารกสามารถแสดงอารมณได 3 ชนิดคือ โกรธ กลัว และดีใจ ไมวาจะเปนทารกท่ีมีสติปญญาปกติ
หรือไม ซ่ึงหลังจากนั้นสติปญญาจะมีบทบาทตอพัฒนาการดานอารมณของเด็กตอไป เม่ืออายุ         
15 เดือน ทารกเริ่มแสดงความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนและเริ่มปดบังอารมณท่ีแทจริงตามมารยาททาง
สังคมได เม่ืออายุประมาณ 2 ป การเลนเปนสิ่งสำคัญตอพัฒนาการดานอารมณและสังคมของเด็ก 
ทารกเริ่มเลนโดยการควา เขยา เคาะ หรือเอาของเลนเขาปาก (Sensory - Motor Play) เม่ืออายุ
ประมาณ 4 เดือน และเริ่มเลนตามหนาท่ีใชงานของของเลน (Functional Play) เชน เม่ืออายุ        
13 เดือน เอารถมาไถแลนไปมาโดยไมนำมาเคาะ เม่ืออายุ 16 - 18 เดือน เด็กจะเริ่มมีการเลนสมมุติ
อยางงาย โดยการใชของเลนท่ีจำลองจากของใชจริง เชน ปอนขาวตุกตาดวยชอนของเลน เม่ืออายุ   
18 - 20 เดือน จะเริ่มเลนสมมุติไดอยางซับซอนมากข้ึน โดยใชวัตถุท่ีไมเหมือนของจริงมาสมมุติแทน
ของตาง ๆ เชน บล็อกไมเปนเครื่องบิน เม่ือเด็กอายุ 2 ป จะสามารถนั่งเลนขาง ๆ เพ่ือนได (Parallel 
Play) โดยตางคนตางเลน ซ่ึงเด็กกลุมอาการออทิสติกมักไมสามารถเลนสมมุติไดกอนอายุ 2 ป       
เด็ก อายุ 3 ป จะเลนรวมกันในสถานการณเดียวกัน (Associative Play) แตไมไดเปนการเลนท่ี
รวมมือกันทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Cooperative Play) อยางแทจริง เชน เด็กอายุ 3 ป อาจเลนทำอาหาร
ดวยกัน โดยมีการแบงปนอุปกรณการเลน เชน ชอน สอม จาน ชาม แตตางคนตางก็ทำอาหารท่ี
ตนเองตองการโดยไมมีความเก่ียวของกัน ในขณะท่ีเด็กอายุ 4 ป ท่ีสามารถเลนแบบรวมมือกันไดแลว
จะสามารถเลนทำอาหารโดยชวยกันทำอาหารชนิดใดชนิดหนึ่งโดยแบงหนาท่ีกันทำ เด็กวัย 3 ป เลน
สมมุติไดแตยังแยกเรื่องจริงกับจินตนาการไมได จึงยังมีความกลัวสิ่งสมมุติอยู เม่ืออายุ 4 ป เด็กจะ
แยกเรื่องจริงและจินตนาการไดมากข้ึน จึงทำใหการเลนสมมุติมีความซับซอนมากข้ึน และเริ่มมีการ
หยอกเพ่ือนระหวางการเลนดวย เม่ืออายุ 5 ป เด็กจะเรียนรูทักษะทางสังคมแบบผูใหญมากข้ึน เชน 
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รูจักขอโทษเม่ือกระทำผิด เด็กวัยนี้สามารถรูเพศของตนเอง รวมท้ังแยกความแตกตางของบทบาท
และลักษณะของเพศหญิงและเพศชายโดยมีความสอดคลองกับวัฒนธรรมทองถ่ินได เชน  เพศหญิงมี
ความออนโยน นุมนวล สุภาพ เพศชายมีความเขมแข็ง กลาหาญ ชอบสิ่งทาทาย เด็กจะเริ่มเขาใจวา
เพศเปนสิ่งท่ีติดตัวถาวร ซ่ึงไมมีการเปลี่ยนแปลงตามรูปแบบการแตงกาย เชน เม่ือเปลี่ยนจากการ
สวมกางเกงเปนกระโปรงก็ไมไดทำใหเพศเปลี่ยนแปลงไป 
  นิพรรณพร วรมงคล (2560) (36) กลาววา การประเมินพัฒนาการของเด็กแบง
ออกเปน 4 ดานไดแก พัฒนาการดานการเคลื่อนไหว ดานภาษา ดานสังคม ดานการปรับตัว โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
    1. พัฒนาการดานการเคลื่อนไหวรางกาย เปนการประเมินจากการใช
กลามเนื้อมัดเล็ก กลามเนื้อมัดใหญ เด็กจะมีความสามารถเพ่ิมมากข้ึนจากแรกเกิดในทานอน นั่ง เดิน
ไดเม่ืออายุเพ่ิมมากข้ึน บังคับกลามเนื้อไดดีข้ึน จะเห็นไดจากการท่ีเด็กสามารถปนปายเตะบอล       
รับลูกบอล วิ่งเลนในสนาม หรือข่ีจักรยานสามลอได 
    2. พัฒนาการดานภาษา เปนสวนหนึ่งของพัฒนาการทางสติปญญาของเด็ก 
โดยประเมินจากการคิดและการสื่อภาษา ซ่ึงเปนสวนของการคิดและการใชสมอง เชน เด็กอายุ        
5 - 6 สัปดาห จะเริ่มทำเสียงได อายุ 6 เดือน เด็กจะหัวเราะและสงเสียงถามีคนเลนดวย อายุ 1 ป         
เริ่มเขาใจความหมายของคำและออกเสียงคำท่ีมีความหมายได 2 ปครึ่ง เริ่มตั้งคำถามและเขาใจเรื่องท่ี
ผูอ่ืนพูด 5 - 6 ป พูดจาสนทนาไดดี อยากรูความหมายของคำท่ีเปนนามธรรม เชน ถูก-ผิด ดี-ไมดี    
ชอบฟงนิทานเรื่องเลาจากหนังสือและบทกลอน ไมซักถามมากเหมือนเม่ืออายุ 4 - 5 ป 
    3. พัฒนาการดานสังคม เปนการประเมินทักษะและความสามารถในการ
อยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม พัฒนาการทางสังคมของเด็กจะมีกระบวนการข้ันตอนตามลำดับอายุ ไมวาจะ
อยูในวัฒนธรรมหรือสังคมท่ีแตกตางกันก็จะมีพัฒนาการทางสังคมเปนข้ันตอนเหมือนกัน ท่ีแตกตาง
กันคือเนื้อหาของทักษะสังคมนั้น ๆ เชน การกินอยู การแตงตัว ศาสนา เด็กสามารถชวยเหลือตนเอง
ไดดีข้ึน อาบน้ำ แตงตัว ใสรองเทาเอง บอกเวลาจะถายได ถอดกางเกง เขาหองน้ำเอง และทำความ
สะอาดหลังขับถายได เด็กเรียนรูท่ีจะปฏิบัติตัวเพ่ือใหสังคมยอมรับ ทำตัวใหเขากลุมได รูจักให - รับ 
รูจักผอนปรน รูจักแบงปน เด็กเรียนรูจากคำสอน คำอธิบายและการกระทำของพอแม เด็กรูสึก
ละอายใจเม่ือทำผิด เด็กเริ่มรูจักเห็นใจผูอ่ืน เม่ือเห็นแมเสียใจเด็กอาจเอาตุกตามาปลอบ เปนตน 
ข้ันตอนการพัฒนาการทางสังคมตามอายุคือ ข้ันท่ี 1 เด็กเริ่มมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ข้ันท่ี 2 เด็กเรียนรู
วาตนเองเปนสมาชิกในสังคม ข้ันท่ี 3 เด็กเรียนรูท่ีจะรวมมือกับผูอ่ืน 
    4. พัฒนาการดานการปรับตัว เปนการประเมินความสามารถและทักษะใน
การเคลื่อนไหวอยางประณีตเม่ือปฏิบัติใหเกิดความหมายท่ีเปนประโยชน หรือการตัดสินใจท่ีจะ
แกปญหา โดยอาศัยการทำงานรวมกันของอวัยวะตาง ๆ เชน การประสานการทำงานระหวางมือกับ
ตา 

การถายทอดความรู 
   ปญหาหรือขอจำกัดท่ี เปนอุปสรรคตอความสำเร็จของการถายทอดความรู      
สามารถสรุปไดเปน 6 ประเด็นสำคัญ ดังนี้ 
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       1. การสื่อสารท่ีไมมีประสิทธิภาพทำใหการถายทอดความรูหรือการแบงปน
ขอมูลเกิดชองวาง พบวา การถายทอดความรูของบุคลากรมักมีปญหาในการสงเสริมใหเกิดการ
แบงปนขอมูล จึงไดวิเคราะหกระบวนการท่ีเปนปญหาและมีการปรับปรุงการสื่อสารระหวางบุคคลให
ดีข้ึน ซ่ึงสงผลใหการถายทอดความรูมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
    2. สถานการณท่ีไมเอ้ืออำนวยทำใหบุคลากรเกิดการตอตานและไมใหความ
รวมมือในการถายทอดความรู ทำใหเกิดกระบวนการถายทอดความรูลำบาก นอกจากนี้ Rasila และ 
Rothe (37) พบวา สิ่งแวดลอมโดยรอบขององคกรจะสงเสริมใหบุคลากรเกิดแรงกระตุนใหเกิดการ
เรียนรูโดยพบปจจัยของการสรางแรงจูงใจ (Motivation) ท่ีทำเกิดการเสริมแรงการถายทอดความรู 
แตหลายองคกรไมไดใหความสำคัญตอการสรางแรงจูงใจทำใหขาดแรงกระตุนใหเกิดการเรียนรูมาก
ข้ึน 
    3) องคกรขาดคนท่ีมีความรูความสามารถ ซ่ึงจะสงผลกระทบตอการ
ถายทอดความรู  และจากการศึกษาของ Selamat และ Choudrie (38) พบปญหาการขาดความ
เชื่อม่ัน ความวิตกกังวล ไมม่ันใจและสับสน ซ่ึงปญหาเหลานี้สงผลตอกระบวนการเรียนรูเปนอยางยิ่ง 
จึงไดทดสอบการสรางระบบการเรียนรูโดยอาศัยการมีสวนรวมจากสมาชิกภายในทีมใหเกิดกำลังใจ
และมีความรูสึกภาคภูมิใจในการแบงปนความรู ซ่ึงพบวา การเรียนรูของสมาชิกภายในทีมมีมากข้ึน 
ความรูถูกเผยแพรมากข้ึน  
     4) องคกรขาดการจัดเก็บขอมูลใหมีประสิทธิภาพ ซ่ึงทำใหองคกรสูญเสีย
โอกาสในการแขงขัน เนื่องจากตองใชเวลาและทรัพยากรในการเรียนรูใหม โดยการจัดเก็บขอมูลท่ี
จำกัดสงผลใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพลดลง ซ่ึงการจัดเก็บขอมูลนั้นมีสวนชวยใหเกิดการกระจาย
ของขอมูลไปยังแหลงตาง ๆ ทำใหการเผยแพรความรูทำไดอยางสะดวกและรวดเร็ว  

    ศักดิ์ชาย ต้ังประเสริฐ และ นลินภัสร ปรวัฒนปรียกร (2557) (40) กลาวเพ่ิมเติมวา
ปญหาหรือขอจำกัดท่ีเปนอุปสรรคในการถายทอดความรูท่ีพบทำใหองคกรสูญเสียเวลา งบประมาณ 
และการทำงานท่ีขาดประสิทธิภาพ หลายงานวิจัยจึงมุงใหความสำคัญตอผลกระทบท่ีเกิดจากปญหา
และหาแนวทางในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงปญหาท่ีพบบอยมักเกิดจากการสื่อสารท่ีไมมี
ประสิทธิภาพ หลายงานวิจัยจึงมุงแกปญหาชองวางของการสื่อสารเพ่ือไมใหเกิดผลกระทบตอการ
เรียนรู นอกจากนี้ยังพบอีกปญหาท่ีสำคัญคือองคกรขาดคนท่ีมีความรูความสามารถ เม่ือประสบ
ปญหาการทำงานจึงทำใหไมสามารถแกไขปญหาหรือปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิผลสูงสุดได หลาย
องคกรจึงตระหนักในการสงเสริมการเรียนรูใหกับบุคลากร ซ่ึงจากหลายงานวิจัยพบวาการสงเสริมการ
เรียนรูโดยการสรางกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการเรียนรูนั้น นอกจากทำใหเกิดทักษะและความรูใหมแลวยัง
ทำใหเกิดสภาวะท่ีสงเสริมใหเกิดการเรียนรูอีก สงผลใหบุคลากรเกิดความรวมมือในการเรียนรูและ
การเรียนรูมีประสิทธิภาพ 

  กระบวนการถายทอดความรู 
    กระบวนการการถายทอดความรู (Knowledge Transfer Process) ประกอบดวย               
5 กระบวนการ ดังนี้ 
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   กระบวนการท่ี 1 คือ การวิเคราะหเหตุผล ซ่ึงเปนการศึกษาปจจัยสภาวะจริงของ
องคกรเพ่ือใหเกิดความรูและเขาใจในปญหา อุปสรรค และสิ่งท่ีเหมาะสมตอการสงเสริมการถายทอด
ความรูซ่ึง Smale (41) พบวา การวิเคราะหเหตุผลทำใหสามารถกำหนดวัตถุประสงคการเรียนรูได 
สงผลใหสามารถจัดการการถายทอดความรูท่ีเหมาะสมกับองคกรได 
   กระบวนการท่ี 2 คือ การปรับปรุงกระบวนการถายทอดความรู ซ่ึงเปนสวนท่ีนำ
ปญหาท่ีพบหรือปจจัยท่ีเสริมแรงการถายทอดความรูมาพัฒนาการถายทอดความรูใหมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน  โดยหลายงานวิจัยมีความพยายามนำเครื่องมือหรือหลักการตาง ๆ มาชวยในการปรับปรุง
กระบวนการถายทอดความรูดังเชน Tzortzopoulos และคณะ (42) ไดดำเนินการบริหารจัดการ
กระบวนการถายทอดความรูและนำเทคโนโลยีมาใชในองคกรเพ่ือชวยใหสามารถดำเนินงานไดตาม
เปาหมายท่ีระบุไว อีกท้ังชวยสรางกระบวนการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพโดยไดรับการยอมรับและมีการ
ใชอยางยั่งยืน ซ่ึงไดจัดทำเปนแผนกลยุทธขององคกรตอไป 
   กระบวนการท่ี 3 คือ การทดสอบกระบวนการ เพ่ือประเมินผลของการถายทอด
ความรูดวยการปรับปรุงหรือการพัฒนากระบวนการถายทอดความรูเชนเดียวกับ Xu และ Quaddus 
(43) ทำการปรับปรุงข้ันตอนการแสวงหาความรูเพ่ือใหสามารถนำความรูมาชวยใหการปฏิบัติงานมี
ผลสัมฤทธิ์มากท่ีสุด ซ่ึงในงานวิจัยของ Tzortzopoulos และคณะ (42) ไดชี้ใหเห็นวาการตรวจสอบ
การดำเนินงานภายในขององคกรเปนวิธีการท่ีดีเพ่ือใชปรับปรุงการจัดการกระบวนการอยางมี
ประสิทธิภาพ 
   กระบวนการท่ี 4 คือ การสรางกระบวนการท่ีสงเสริมความสำเร็จ โดยชวยเสริม
ความรู ในแตละ ข้ันตอนของงาน  (Task) เพ่ื อ ให เป น ไปตามเป าหมาย  และวัต ถุประสงค                   
ซ่ึงในกระบวนการนี้หลายงานวิจัยไดนำกรอบแนวคิดท่ีไดจากการศึกษามาทดสอบในกระบวนการ
ถายทอดความรูในองคกรใหประสบความสำเร็จ 
   กระบวนการท่ี 5 คือ การสรางความรูใหม โดยหลังจากท่ีมีการศึกษาปญหาของการ
ถายทอดความรูและไดมีการปรับปรุง พัฒนา และสรางกระบวนการถายทอดความรูแลว จะทำให
องคกรไดความรูท่ีสูญหายหรือเกิดความรูท่ีไดจากทักษะความเชี่ยวชาญเพ่ิมเติม  
    จากกระบวนการถายทอดความรูท้ัง 5 กระบวนการนี้ พบวามีความสำคัญอยางยิ่ง
ตอการสงเสริมใหการถายทอดความรูมีประสิทธิภาพ โดยแตละกระบวนการมีความสัมพันธท่ี
เก่ียวของกัน ซ่ึงในกระบวนการถายทอดความรูขององคกรสวนใหญ มีปจจัยสำคัญท่ีสงผลกระทบตอ
กระบวนการใหมีประสิทธิภาพคือบุคลากร โดยพบวาบุคลากรท่ีปฏิบัติงานมักตองเรียนรูกระบวนการ
ทำงานใหมเสมอเพ่ือใหทันตอการแขงขันและการพัฒนาทางธุรกิจ ซ่ึงหากองคกรมีการวางแผน
ออกแบบกระบวนการถายทอดความรูท่ีดีจะทำใหเกิดการบูรณาการความคิดและความรูของบุคลากร 
สงผลใหเกิดการเสริมสรางความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรใหดีข้ึน (44) แตพบวาใน
บางองคกรไมไดใหความสำคัญในบางกระบวนการ โดยแตละองคกรมักจะมุงเนนไปยังเปาหมายและ
วัตถุประสงคของการถายทอดความรูในองคกรนั้น ๆ ดังเห็นไดจากการใหความสำคัญท่ีแตกตางกัน 
เชน บางองคกรใหความสำคัญตอการปรับปรุงกระบวนการถายทอดความรูท่ีบกพรอง ในขณะท่ีบาง
องคกรใหความสำคัญกับการพัฒนาองคความรูใหเกิดการสรางความรูใหม เปนตน 
  เครื่องมือท่ีใชในการถายทอดความรูท่ีมีประสิทธิภาพ 
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   เครื่องมือท่ีใชในการถายทอดความรู สามารถสรุปเปนกลุมได ดังนี้  
     1) เทคโนโลยีการสืบคนขอมูล เปนเทคโนโลยีท่ีชวยในการสืบคนขอมูล
ความรูจากแหลงตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกองคกร ซ่ึงทำใหบุคคลหรือองคกรเกิดความรูท่ีมี
คุณภาพมากข้ึน ซ่ึงงานวิจัยของ Majumdar และคณะ (44) ไดพัฒนาโปรแกรมประยุกตเพ่ือชวยให
การคนหาขอมูลท่ีถูกจัดเก็บไวสามารถคนหาไดงายข้ึนและมีการพัฒนาการจัดเก็บระบบขอมูลใหมี
ลำดับความสำคัญและเขาถึงไดงายตามความตองการนำไปใชงาน สงผลใหบุคลากรทำงานไดรวดเร็ว
และมีคุณภาพมากข้ึน 
     2) เทคโนโลยีการสื่อสาร เปนเครื่องมือในการสื่อสารแลกเปลี่ยนความรู ซ่ึง
มีหลายรูปแบบ ท้ั งโทรศัพท  จดหมาย อิเล็กทรอนิ กส  การประชุมทางไกล เว็บ ไซต  เชน 
Limanauskiene และคณะ (45) ไดพัฒนาเว็บบอรดขององคกรเพ่ือแลกเปลี่ยนความรูสงผลใหเกิดการ
สื่อสารและการทำงานรวมกันของบุคลากรเปนการชวยสงเสริมการถายทอดความรูใหประสบ
ความสำเร็จมากข้ึน 
     3) นโยบายและแผนกลยุทธ เปนการกำหนดทิศทางของเปาหมายการ
ถายทอดความรูภายในองคกร สงผลใหกระบวนการถายทอดความรูมีเทคนิคและวิธีการใหเกิดการ
เรียนรู เชน งานวิจัยของ Ndoni และ Elhag (46) ไดออกแบบแผนกลยุทธเพ่ือสรางความเขาใจของ
บุคลากรเก่ียวกับการถายทอดความรูรวมกับนวัตกรรมการเรียนรูซ่ึงเปนแนวทางใหบุคลากรสามารถ
ประสานงานและแลกเปลี่ยนขอมูลภายในทีมงานได 
     4) การอบรมเปนการถายทอดความรูเพ่ือใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องท่ี
องคกรตองการใหเกิดการเรียนรูอยางรวดเร็วและตอบสนองความตองการความรู ซ่ึงในงานวิจัยของ 
Akhavan และคณะ (47) ไดออกแบบแผนการฝกอบรมท่ีเหมาะสมกับบุคลากร ท้ังคุณสมบัติ คุณวุฒิ 
และหนาท่ีการดำเนินงาน ทำใหบุคลากรมีความรูท่ีสมบูรณและเขาใจความรูอยางถองแทและยัง
พบวาแผนการอบรมมีความสำคัญมากสำหรับองคกรท่ีจะดำเนินการจัดการเรียนรู (Knowledge 
Management) 
 
4. หลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับ
บุคลากรหนวยบริการสุขภาพ [Developmental Surveillance and Promotion Manual 
(DSPM) Program] 

การอบรมหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) 
สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ การใชเทคนิคการฝกอบรมท่ีเหมาะสม สามารถชวยใหเกิดการ
เรียนรูและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดานตาง ๆ ซ่ึงไดแก ความรู ทักษะ และทัศนคติ ของผูเขารับ
การฝกอบรมไดตามวัตถุประสงคของโครงการฝกอบรมนั้น ๆ (48) โดยมีผูใหความหมายของการ
ฝกอบรมไวดังนี้ 
 ปรีชา พังสุบรรณและคณะ (2551) (49) กลาววา การฝกอบรม (Training) หมายถึง 
กระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานเฉพาะดานของบุคคลโดยมุงเพ่ิมพูนความรู (knowledge) 
ทักษะ (skill) และทัศนคติ (attitude) อันจะนำไปสูการยกมาตรฐานการทำงานใหสูงข้ึนทำใหบุคคลมี
ความเจริญกาวหนาในหนาท่ีการงานและองคการบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดไว 
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 Goldstein (1993) (50) กลาววาการฝกอบรม(training)คือ กระบวนการจัดการเรียนรูอยาง
เปนระบบเพ่ือสรางหรือเพ่ิมพูนความรู (knowledge) ทักษะ (skill) ความสามารถ (ability)        
และเจตนา (attitude) ของบุคลากรอันจะชวยปรับปรุงใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
 สมชาติ กิจยรรยงและอรจรีย ณ ตะก่ัวทุง (2552) (51) กลาววา การฝกอบรม (Training) 
หมายถึง กระบวนการท่ีจะทำใหผูเขารับการอบรมเกิดความรู (Knowledge) ความชำนาญ (Skill) 
และทัศนคติ (Attitude) ท่ีเก่ียวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
 Wexley & Latham (1991) (52) กลาววา โดยท่ัวไปแลวการฝกอบรมบุคลากรในองคการมี
จุดประสงค 3 ประการ ดังตอไปนี้  

1. เพ่ือปรับปรุงระดับความตระหนักรูในตนเอง (self-awareness)ของแตละบุคคล 
ความตระหนักรูในตนเองคือ การเรียนรูเก่ียวกับตนเอง อันไดแก การทำความเขาใจเก่ียวกับบทบาท
และความรับผิดชอบของตนเองในองคการ การตระหนักถึงความแตกตางระหวางสิ่งท่ีตนเองปฏิบัติ
จริงและปรัชญาท่ียึดถือ การเขาใจถึงทัศนะท่ีผูอ่ืนมีตอตนเองและการเรียนรูวาการกระทำของตน     
มีผลกระทบตอผูอ่ืนอยางไร เปนตน 

2. เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะการทำงาน (job skills)ของแตละบุคคลโดยอาจเปน 
ทักษะดานใดดานหนึ่งหรือหลายดานก็ได เชน การใชคอมพิวเตอร การดูแลรักษาความปลอดภัย     
ในการทำงาน หรือการปกครองบัญชาลูกนอง เปนตน 

3. เพ่ือเพ่ิมพูนแรงจูงใจ (motivation) ของแตละบุคคล อันจะทำใหการปฏิบัติงานเกิดผลดี 
แมวาบุคคลหนึ่งๆจะมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน แตหากขาดแรงจูงใจในการทำงานแลว 
บุคคลนั้นก็อาจจะมิไดใชความรูและความสามารถของตนเองอยางเต็มท่ี และผลงานก็ยอมจะไมมี
ประสิทธิภาพเทาท่ีควร ดังนั้นการสรางแรงจูงใจในการทำงานจึงเปนสิ่งท่ีมีความสำคัญอยางยิ่งตอ
ความสำเร็จขององคการ 

ธิดาภรณ ละมายศรี (2562) (53) กลาววา องคประกอบของหลักสูตรฝกอบรมประกอบดวย  
1. จุดมุงหมายของหลักสูตร  
2. เนื้อหา  
3. กิจกรรมการฝกอบรม  
4. การวัดและประเมินผล ขณะท่ีวิธีการในการจัดกิจกรรมการฝกอบรม มีดังนี้ 

    1) การบรรยาย 
    2) การสาธิต 
    3) การระดมสมอง 
    4) การใชกิจกรรมนันทนาการ 
    5) การเรียนรูจากการอภิปราย 
    6) การฝกปฏิบัติ 
  เพ็ชรีย รูปะวิเชตร (2553) (54) กลาววา เทคนิคการฝกอบรมโดยมีวิทยากรเปนศูนยกลางของ
การเรียนรู ไดแก การบรรยายโดยใชสื่อและโสตทัศนูปกรณประกอบการสาธิต และเทคนิคการ
ฝกอบรมโดยเนนผูเขารับการฝกอบรมเปนศูนยกลางการเรียนรู ไดแก การระดมสมอง การใชกิจกรรม
นันทนาการ การเรียนรูจากตัวอยาง และการฝกปฏิบัติจากการใชกระบวนการฝกอบรมและเทคนิค
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การฝกอบรมหลายๆเทคนิคประกอบกัน ทำใหสามารถกระตุนความสนใจของผูเขารับการฝกอบรมได
เปนอยางดีและทำใหการเรียนรูดีข้ึน 
  วิจิตร อาวกุล (2550) (55) กลาววา เทคนิคการฝกอบรม หมายถึง วิธีการสอนการอบรมใน
รูปแบบตาง ๆ ท่ีจะทำใหผูรับการฝกอบรมเรียนรู เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีคอนขางถาวรตาม
วัตถุประสงคของการอบรม เกิดความรู ความเขาใจ ดังนั้นเทคนิคการสอนแตละอยางยอมจะ
เหมาะสมกับบางวิชา บางกลุม บางระดับ อายุ การศึกษา ชวงระยะเวลาฯลฯ ฉะนั้นผูสอนจึงตอง
เลือกใชเพ่ือใหเกิดผลมากท่ีสุดเทาท่ีจะทำได มิใชวาเคยใชเคยสอนอยางไร ไดผลหรือไมไดผล ก็ยังใช
วิธีเดิมหรือไมใชวิธีใหมๆบางเลย เทคนิคการ ฝกอบรมจึงมีความสำคัญตอการถายทอดความรูของ
วิทยากร และยังมีผลไปถึงการจูงใจใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพตรงตามวัตถุประสงคของ
โครงการฝกอบรม รูปแบบของการฝกอบรมท่ีใชกันท่ัวไปมีมากมายแตท่ีนิยมปฏิบัติกัน มีดังนี้  
   1. การบรรยายหรือการสอน (Lecture) เปนการสอนโดยอาศัยหลักความแตกตาง
ของความรู โดยผูบรรยายมีความรูสูงกวาผูเขารับการบรรยาย ผูอบรมมีความรูนอย ผูสอนถายทอดให
ผูรับการอบรมทางเดียวมีลักษณะการสอนบอกเลาทางวิชาการ สื่อสารทางเดียวเพ่ือสรางการ
เปลี่ยนแปลง ความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ เพ่ือใหเกิดการยอมรับเรื่องราว หลักการ ทฤษฎี โดยใชการ
จูงใจ ความจริง เหตุผล หลักทฤษฎี และวิธีการตาง ๆ โดยจะตองมีเอกสารประกอบคำบรรยาย ตำรา 
การคนควา การใชหองสมุดดวยจึงจะไดผล 
   2. การประชุม (Meeting) การประชุมเปนวิธีหนึ่งของการฝกอบรมในหนวยธุรกิจ
ขนาดเล็กมักใชการประชุมเปนการอบรมเชน รานจำหนายสินคาอาหาร เครื่องดื่มฯลฯ มักจะใช
วิธีการประชุมเจาหนาท่ีพนักงาน มีวิธีการทำงาน กฎระเบียบ ขอบังคับ มีอะไรก็มาพูดมาบอกชี้แจง 
ทำความเขาใจในการประชุม ผูจัดการมักเปนประธานในท่ีประชุม หรือการอบรมนั้น ๆ มีเรื่องราว 
นโยบายใหมๆก็จะมาพูดในท่ีประชุม บางคนมีขอเสนอแนะดี ๆ ก็จะรับมาปฏิบัติสรุปเปนมติท่ีประชุม 
ท่ีทุกคนตองปฏิบัติแมบางคนไมเห็นดวย ไมเชื่อ แตก็ตองปฏิบัติตาม เพราะมติท่ีประชุมบังคับใหเขา
ตองปฏิบัติตามและเขามีสวนรับรูและเขาประชุมดวย นอกจากนั้นเพ่ือใหการฝกอบรมโดยใชการ
ประชุมไดผลดียิ่งข้ึน ผูบริหารอาจใชบทบาททางการบริหารเขาชวยงานฝกอบรมเพ่ือใหไดผลดียิ่งข้ึน 
โดยอาจใชกฎ ระเบียบ เกณฑบังคับตาง ๆ รวมท้ังการใหรางวัลสำหรับผูท่ีทำงานไดผลดีและลงโทษ
ผูฝาฝน หรือกระทำผิดระเบียบกฎเกณฑ 
  3. การนำอภิปราย (Leading Discussion) เปนเทคนิคการอบรมเพ่ือให มีการ
แลกเปลี่ยนประสบการณของผูเขารวมอบรมสามารถแสดงความคิดเห็นเสรี ขอยุติ เปนประโยชนใน
การเพ่ิมพูนความรูความเขาใจ ตลอดจนการเรียนรูท่ีกวางขวางตามวัตถุประสงคและกรอบท่ีกำหนด 
โดยมีผูนำอภิปรายซ่ึงตองมีความรูความสามารถเปนอยางดี การอภิปรายมักใชกันกับกลุมท่ีมีความรู
และประสบการณจำนวน 20 คน ไมเกิน 25 คน ขอมูลขาวสารจะมาจากผูนำอภิปราย และสวนมาก
ภาคปฏิบัติและประสบการณจะมาจากผูอภิปราย ผลจากการอภิปรายมักไมมีการลงคะแนนเสียง แต
มีลักษณะของการสรุปขอเสนอแนะตาง ๆ จดบันทึก รวมท้ังเก็บรักษาความทรงจำจากถอยคำและ
การอภิปรายในกลุมไวเพ่ือพัฒนาตนเอง การอภิปรายจึงเปนการเรียนรูจากประสบการณรวมกันหรือ
จากประสบการณโดยเฉพาะของผูอ่ืนมาเปนสิ่งพัฒนาตนเองและพัฒนางานท่ีตนทำ ผูนำการประชุม
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จึงตองมีความสามารถในการท่ีจะทำไมใหเกิดการขัดแยง และสามารถดึงประสบการณจากผูเขารวม
ประชุมมาใหเกิดประโยชนใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะทำได 
   4. การอภิปรายโดยผูทรงคุณวุฒิหลายคน (Panel Discussion) การอภิปรายท่ีมีผู
อภิปรายระหวาง 3 - 4 คน รวมท้ังผูนำอภิปรายคอยสรุปและเชื่อมโยงเรื่องราวของวิทยากรแตละคน 
ใหผูฟงเขาใจดีข้ึน โดยวิทยากรจะออกความเห็นในหัวขอเรื่องเดียวกัน แตเปนความเห็นคนละทัศนะ
ของแตละคนไป 
   5. การอภิปรายแบบซิมโปเซียม (Symposium) การอภิปรายแบบนี้คลายกับการ
อภิปรายหมู โดยมีผูทรงคุณวุฒิหลายคน วิธีการคือทุกคนพูดเรื่องเดียวกันแตแบงกันพูดคนละตอน 
เชน ถาพูดเรื่องออย คนท่ีหนึ่งอาจพูดเรื่องพันธุออย คนท่ีสองพูดเรื่องการปลูก คนท่ีสามพูดเรื่องการ
เก็บเก่ียว เปนตน โดยมีผูดำเนินการอภิปราย (Moderator) เปนผูคอยเชื่อมโยงและประสานเรื่องให
ผูฟงเขาใจดีข้ึน 
   6. การฝกอบรมแบบอ่ืน ๆ เชน การประชุมผูมีประสบการณหรือมีความรอบรูใน
สาขาตาง ๆ (Conference) การประชุมทางวิชาการ (Institute) การประชุมระดับผูนำหัวหนา 
(Convention) การประชุ ม เชิ งปฏิ บั ติ การ (Workshop) การประชุ ม ซินดิ เคต  (Syndicate)                   
การสัมมนา (Seminar) การต้ังเปนคณะทำงาน (Working Group) การต้ังเปนคณะกรรมการ 
(Colloquy) การศึกษาจากกรณี  (Case Study) การอภิปรายกลุมยอย (Group Discussion)               
การระดมความคิด (Brain Storming) เปนตน 
  การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม เฉลิม จักรชุม (2559) (56) กลาววา การพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรม มีข้ันตอน ดังนี้ 

  1. การสำรวจความตองการ 
    2. การกำหนดจุดมุงหมาย 
    3. การเลือกเนื้อหา 
    4. การจัดเนื้อหา 
    5. การเลือกประสบการณการเรียน 
    6. การจดัประสบการณเรียนรู 
    7. วิธีการวัดประเมินผล 
  ธิดาภรณ ละมายศรี (2562) (57) กลาววา รูปแบบการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม         
มี 2 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะท่ี 1 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม ดำเนินการ ดังนี้ 
   1) ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
   2) การเก็บขอมูลจากแบบสอบถามความตองการในการเสริมสรางสมรรถนะ
บุคลากร 
   3) การนำขอมูลมาวิเคราะหหาประเด็นในการสรางหลักสูตรฝกอบรม  
   4) การสรางรางหลักสูตรฝกอบรม  
   5) การตรวจสอบรางหลักสูตรฝกอบรม 
   6) การปรับปรุงรางหลกัสตูรฝกอบรม 
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  ระยะท่ี 2 การตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือใหไดหลักสูตรฝกอบรมพรอม
นำไปใช 
  ประโยชนของการฝกอบรม 
    สมพงศ เกษมสิน (2523) (58) ไดกลาวถึงประโยชนของการฝกอบรม ดังนี้  
   1. การฝกอบรมชวยทำใหระบบวิธีการปฏิบัติงานมีสมรรถภาพสูงข้ึน มีการติดตอ
ประสานดีข้ึน  
   2. การฝกอบรมเปนวิธีการหนึ่งท่ีทำใหเกิดการประหยัด ลดความสิ้นเปลืองของวัตถุ
ท่ีใชในการปฏิบัติงาน 

3. การฝกอบรมสามารถชวยลดเวลาในการเรียนงานใหนอยลง 
    4. การฝกอบรมชวยแบงเบาภาระหนาท่ีการงานของผูบังคับบัญชามาทำไดมากข้ึน 

5. เปนการกระตุนเตือนผูปฏิบัติงานใหปฏิบัติงานเพ่ือความกาวหนาในการงาน 
    วิชชุดา หุนวิไล (2542) (59) ไดกลาวถึงประโยชนของการฝกอบรม ดังนี้  
   1. การฝกอบรมชวยทำใหระบบวิธีการปฏิบัติงานมีประสิทธิผลมากข้ึน การติดตอ
ประสานงาน ความสนใจในการปฏิบัติงาน และจิตใจใฝงานท่ีดีข้ึน สามารถนำเทคนิคและวิธีการใหมๆ 
ไปชวยแกปญหาในการปฏิบัติงานจนเกิดประสิทธิภาพ  
   2. การฝกอบรมชวยทำใหเกิดการประหยัดท้ังดานวัสดุอุปกรณและงบประมาณ 
เพราะการฝกอบรมทำใหการปฏิบัติงานไดพัฒนาทักษะชำนาญงานมากข้ึน การทำงานผิดพลาดก็
นอยลง  
   3. การฝกอบรมชวยทำใหเวลาในการเรียนงานลดลง เม่ือบุคลากรจะเริ่มปฏิบัติงาน
จะมีการอบรมแนะนำกอน บุคลากรท่ีไดรับการฝกอบรมมาแลวจะสามารถปฏิบัติงานไดทันทีและ
ไดผลดี ประหยัดเวลากวาใชบุคลากรท่ีปฏิบัติงานและเรียนงานไปดวยในเวลาเดียวกัน 
   4. การฝกอบรมชวยลดภาระหนาท่ีของผูบังคับบัญชา ซ่ึงไมตองมานั่งเสียเวลามา
ชี้แจงสั่งสอนในงานท่ีสั่ง และการฝกอบรมยังชวยลดการทำงานลวงเวลานอยลง เพราะการท่ีทำงาน
ลวงเวลานั้นเกิดจากความลาชา ไมคลอง และไมเขาใจในงานเปนสวนมาก 
   5. การฝกอบรมชวยแนะแนวทางในความกาวหนาของบุคคล กระตุนเตือน
ผูปฏิบัติงานคิดถึงความกาวหนาในตำแหนงหนาท่ีการงาน ดวยการเพ่ิมพูนความรูความสามารถและ
ทักษะรูงานโดยการฝกอบรม 

การประเมินผลหลักสูตรฝกอบรม 
   แนวคิดหลักการประเมินผลหลักสูตรฝกอบรม มีผูใหคำนิยาม ดังนี้ 
   โดนัลด แอล เคิรกแพทริค (Donald L. Kirkpatrick) แหงมหาวิทยาลัยวิสคอนซิน 
สหรัฐอเมริกา อดีตประธาน The American Society for Training and Development (อางจาก 
สุรางค ธูปบูชากร) (60) ไดเสนอรูปแบบการประเมินการฝกอบรมไว 4 ลำดับข้ัน ดังนี้ 
  1.การประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (Reaction Evaluation) การประเมินข้ันนี้มี
วัตถุประสงคเพ่ือใหรูวาผูท่ีเขามารับการฝกอบรมมีความรูสึกอยางไรจากการฝกอบรมพอใจหรือไม 
ตอสิ่งท่ีไดรับจากการฝกอบรมเชน หลักสูตร เนื้อหาสาระ วิทยากร เอกสาร สถานท่ี โสตทัศนูปกรณ 
ระยะเวลา ฯลฯ และพอใจมากนอยเพียงใด ซ่ึงการอบรมโดยท่ัวไปมักทำกันมากในข้ันตอนนี้          
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การประเมินปฏิกิริยาตอบสนองนั้นตองการไดรับขอมูลท่ีเปนปฏิกิริยาตอบสนองของผูเขารับการ
ฝกอบรมท่ีมีความหมาย และความเปนจริง ขอมูลเหลานี้จะเปนตัวบงชี้ประสิทธิผลของการฝกอบรม 
เปนอันดับแรก เคิรกแพทริค (Kirkpatrick) กลาววา มีบอยครั้งท่ีผูบริหารตัดสินใจใหลมเลิกโปรแกรม
การฝกอบรมเสีย หรือไมตองตัดสินใจใหดำเนินการฝกอบรมตอไปโดยอาศัยขอมูลท่ีไดจากการ
ประเมินปฏิกิริยาตอบสนองเปนพ้ืนฐานวิธีการท่ีจะชวยใหไดรับขอมูลเก่ียวกับปฏิกิริยาตอบสนองท่ีมี
ความหมายและตรงตามความจริงจากผูเขารับการฝกอบรม ไดแก 
   1.1 การกำหนดใหแนนอนชัดเจนลงไปวาตองการไดรับขอมูลอะไร         
เชน ปฏิกิริยาตอบสนองของเนื้อหาหลักสูตร วิธีการฝกอบรม วิทยากร สถานท่ีฝกอบรม ระยะเวลาท่ี
ใชในการฝกอบรม บรรยากาศการฝกอบรมฯลฯ 
   1.2 การออกแบบของเครื่องมือหรือแบบสอบถามท่ีจะใชเก็บขอมูล 
   1.3 ขอคำถามท่ีใชควรเปนชนิดท่ีเม่ือใดรับขอมูลหรือไดรับคำตอบแลว
สามารถนำมาแปลงเปนตัวเลข แจกแจงความถ่ีและวิเคราะหในเชิงปริมาณได 
   1.4 กระตุนใหผูไดรับการฝกอบรมไดเขียนแสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ
เพ่ิมเติมในคำถามตาง ๆ 
   1.5 ไมควรใหผูเขารับการฝกอบรมเขียนชื่อตนเองในแบบสอบถาม เพ่ือใหผู
เขารับการอบรมแสดงในการแจกแบบสอบถามเพ่ือประเมินปฏิกิริยาตอบสนองนี้ ผูประเมินตองแนใจ
วาไดใหเวลาอยางเพียงพอท่ีผูเขารับการฝกอบรมจะใหคำตอบครบทุกขอ ควรอธิบายกอนท่ีผูเขารับ
การฝกอบรมจะออกจากหองฝกอบรมเม่ือสิ้นสุดการฝกอบรม พึงหลีกเลี่ยงการปลอยใหผูเขารับการ
ฝกอบรมนำแบบสอบถามติดตัวออกไป และสงคืนกลับมาในภายหลัง 
  2. การประเมินการเรียนรู (Learning Evaluation) การประเมินผลในข้ันนี้ มี
วัตถุประสงคท่ีจะใหรูวา ผูเขารับการฝกอบรมไดรับความรูความเขาใจและทักษะอะไรบาง และมีเจต
คติอะไรบางท่ีเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการประเมินของผูเขารับการฝกอบรมในโอกาสตอไป เคิรก
แพทริค (Kirkpatrick) ใหขอเสนอแนะสำหรับการประเมินการเรียนรูไว ดังนี้ 
   2.1 ตองวัดความรู ทักษะ และเจตคติ ของผูเขารับการฝกอบรมท้ังกอน
และหลังการฝกอบรม 
   2.2 วิเคราะหท้ังคะแนนรายขอและคะแนนรวมโดยเปรียบเทียบระหวาง
กอนและหลังการฝกอบรม 

2.3 ถาเปนไปไดควรใชกลุมควบคุมซ่ึงเปนกลุมของผูท่ีไมไดรับการ 
ฝกอบรมแลวเปรียบเทียบคะแนน ความรู ทักษะ เจตคติ ของกลุมควบคุมและกลุมทดลอง ซ่ึงเปน
กลุมของผูเขารับการฝกอบรมวาแตกตางกันหรือไมอยางไร 
  3. การประเมินพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไปหลังการอบรม (Behavior Evaluation) 
การประเมินผลในข้ันนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือตรวจสอบวาผูเขารับการฝกอบรม ไดมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในการทำงานในทิศทางท่ีพึงประสงคหรือไม การประเมินผลในข้ันนี้นับวายากและใชเวลา
มากกวาการประเมินในสองข้ันแรก เพราะจะตองติดตามประเมินผลในสถานท่ีทำงานจริงๆของผูเขา
รับการฝกอบรม ดังนี้ 
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   3.1 ควรวัดพฤติกรรมการทำงานของผูเขารับการฝกอบรมท้ังกอนและ   
หลังการฝกอบรม 
   3.2 ระยะเวลาระหวางการฝกอบรมกับการประเมินผลหลังการฝกอบรมนั้น 
ควรใหหางกันพอสมควรเพ่ือใหแนใจวาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทำงานไดเกิดข้ึนจริงๆ ทางท่ีดี
ควรจะประเมินหลายๆ ครั้ง เปนระยะ ๆ ไป เชน ประเมินทุก 3 เดือน เปนตน 
   3.3 ควรจะเก็บขอมูลจากหลายๆ แหง เชน จากผูบังคับบัญชา เพ่ือน
รวมงาน และกลุมท่ีผานการอบรม 
  4. การประเมินผลลัพธท่ีเกิดตอองคกร (Results Evaluation) การประเมินผลใน
ข้ันนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือท่ีจะใหรูวาการฝกอบรมไดกอใหเกิดผลดีตอหนวยงานอยางไรบาง การเพ่ิม
ปริมาณการขายและการผลิต อัตราการลาออกลดลง เปนตน ซ่ึงนับวาเปนการประเมินผลท่ียากท่ีสุด 
เพราะในความเปนจริงนั้นมีตัวแปรอ่ืน ๆอีกมากมายนอกเหนือจากการฝกอบรมท่ีมีผลกระทบตอ
หนวยงานในทางท่ีดีจึงสรุปไดยากวาเปนผลจากโปรแกรมการฝกอบรมโดยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
   4.1 ควรวัดสภาวการณ หรือเง่ือนไขตาง ๆกอนการฝกอบรมไว แลวนำไป
เปรียบเทียบกับสภาวการณภายหลังการฝกอบรม โดยใหขอมูลท่ีสังเกตไดหรือวัดได 
   4.2 พยายามหาทางควบคุมตัวแปรอ่ืน ๆ ซ่ึงคาดวานาจะมีอิทธิพลตอการ
เปลี่ยนแปลงในผลท่ีตองการใหเกิดข้ึนกับหนวยงานวิธีหนึ่งพอจะทำใหได คือการใชกลุมควบคุมหรือ
กลุมทดลอง จะเห็นไดวารูปแบบการประเมินการฝกอบรมของเคิรกแพทริค (Kirkpatrick) ไมไดมุง
ประเมินเฉพาะความพึงพอใจและความรูความเขาใจระหวางการฝกอบรมเทานั้น แตจะมีการติดตาม
ประเมินพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไป  และผลลัพธท่ี เกิดข้ึนจริงหลังการฝกอบรมเปนระยะ ๆดวย            
จึงนับไดวาเปนรูปแบบการประเมินรูปแบบหนึ่ง ท่ีเปนระบบครบกระบวนการท่ีนาสนใจในการ
นำไปใชอยางยิ่ง (61) 

  การประเมินผลหลักสูตรฝกอบรมในครั้งนี้นั้น ใชการประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง 
(Reaction Evaluation) โดยดูความเหมาะสมของหลักสูตรฝกอบรม ประกอบดวยปจจัย 5 ดาน ตาม
การศึกษาของอภิสิทธิ์ คุณวรปญญา (2557) 61) ไดแก 
     1. ดานหลักสูตรการฝกอบรม 
    2. ดานเทคนิค/วิธีการฝกอบรม 
    3. ดานวิทยากร 
    4. ดานสถานท่ีจัดฝกอบรม 
    5. ดานการจัดฝกอบรม 

6. เกณฑและตัวชี้วัดความสำเร็จ 
  การประเมินผลโครงการหรือการฝกอบรมนั้นตองมีเกณฑและตัวชี้วัด (Indicator) ระดับ
ความสำเร็จของโครงการใหทราบ ซ่ึงโดยท่ัวไปแลวเกณฑท่ีใชในการประเมินผล (36) ประกอบดวย 
    1. เกณฑประสิทธิภาพ (Efficiency) มีตัวชี้วัด เชน สัดสวนของผลผลิตตอคาใชจาย 
ผลิตภาพตอหนวยเวลา ผลิตภาพตอกำลังคน 
   2. เกณฑประสิทธิผล (Effectiveness) มีตัวชี้วัด เชน ระดับการบรรลุเปาหมาย 
ระดับการบรรลุตามเกณฑมาตรฐาน ระดับการมีสวนรวม ระดับความเสี่ยง 
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   3. เกณฑความพอเพียง (Adequacy) มีตัวชี้วัด เชน ระดับความพอเพียงของ
ทรัพยากร 
   4. เกณฑความพึงพอใจ (Satisfaction) มีตัวชี้วัด เชน ระดับความพึงพอใจ 
   5. เกณฑความเปนธรรม (Equity) มีตัวชี้วัด เชน การใหโอกาสกับผูดอยโอกาส 
ความเปนธรรมระหวางเพศ ระหวางกลุมอาชีพ 
   6. เกณฑความกาวหนา (Progress) มีตัวชี้วัด เชน ผลผลิตเปรียบเทียบกับเปาหมาย
รวม กิจกรรมท่ีทำแลวเสร็จ ทรัพยากรและเวลาท่ีใชไป 
   7. เกณฑความยั่งยืน (Sustainability) มีตัวชี้วัด เชน ความอยูรอดของโครงการดาน
เศรษฐกิจ สมรรถนะดานสถาบัน ความเปนไปไดในดานการขยายผลของโครงการ 
   8. เกณฑความเสียหายของโครงการ (Externalities) มีตัวชี้วัด เชน ผลกระทบดาน
สิ่งแวดลอม ผลกระทบดานเศรษฐกิจ ผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรม เปนตน 
  สำหรับตัวชี้วัด (Indicators) ความสำเร็จของการจัดหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือ DSPMฯ    
ในการศึกษาครั้งนี้นั้นหมายถึง ความเหมาะสมของหลักสูตรแกนกลางฯ ในภาพรวมอยูในระดับมาก
ข้ึนไป 
5. แนวคิดการประเมินโปรแกรม (Program Theory) (Chen, 2005) (13) 

  การประเมินเปนกระบวนการตัดสินคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เพ่ือประโยชนในการตัดสินใจ 
หรือการประเมินเปนกระบวนการท่ีกอใหเกิดสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งคือ การ
ใชสารสนเทศจากการประเมินเพ่ือประโยชนในการพัฒนาสิ่งท่ีถูกประเมิน การประเมินโดยใชทฤษฎี
เปนฐาน นอกจากใหขอมูลเก่ียวกับความสำเร็จของการดำเนินงานท่ีเกิดข้ึนแลว ยังสามารถอธิบายได
ดวยวาทำไมโครงการ (Program) หรือตัวจัดกระทำ (Treatment) ท่ีดำเนินการกับผูถูกประเมิน 
(Evaluant) สามารถทำใหเกิดผลลัพธท่ีตองการได ซ่ึงการรูปจจัยเชิงสาเหตุหรือกลไกการทำงานท่ี
เกิดข้ึน ทำใหนักประเมินมีคำอธิบายการทำงานของโครงการและชวยพัฒนาโครงการและผูถูก
ประเมินไดดียิ่งข้ึน 

ความหมายของทฤษฎีโปรแกรม (62) 
แนวคิดการประเมินท่ีมีหลากหลายแนวความคิดและคำท่ีนักวชิาการใชใกลเคียงกันหลายคำ 

เชน ผลลัพธท่ีเปนอันดับข้ัน (Outcomes hierarchies) ทฤษฎีของการการะทำ (Theory of action) 
ทฤษฎีโปรแกรม (Program theory) และตรรกะโปรแกรม (Program logic) เปนตน งานวิจัยฉบับนี้
ขอใชการประเมินโดยใชทฤษฎีเปนฐานจะสรางทฤษฎีโปรแกรม (Program theory) โดยรวม
ทรัพยากรของโครงการ กิจกรรมโครงการ และผลลัพธโครงการท่ีตั้งใจ แลวระบุความเชื่อมโยงของ
สมมติฐานเชิงสาเหตุท่ีเชื่อมระหวางทรัพยากร กิจกรรม ผลลัพธข้ันกลาง และเปาหมายสูงสุดไว (57) 

ซ่ึงชุดของสมมติฐานเชิงสาเหตุนี้จะเก่ียวกับการดำเนินการในโครงการท่ีทำใหสังคมไดประโยชน โดย
การสรางกลยุทธ (Strategy) ในการทำงานของโครงการ เพ่ือใหประสบความสำเร็จตามเปาหมายและ
วัตถุประสงคท่ีกำหนดสิ่งท่ีอยู การประเมินตามแนวคิดนี้จะมีสวนของทฤษฎีผลกระทบ (Impact 
theory) ซ่ึงเปนการเชื่อมโยงธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการกระทำของโครงการ และ
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ทฤษฎีกระบวนการ (Process theory) ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงแผนงานขององคกร และแผนการใช
ประโยชนจากบริการ (63) 

การสรางทฤษฎีโปรแกรม (62) 
  นักประเมินไดสรางและใชทฤษฎีโปรแกรมกันอยางกวางขวาง โดยสรางบนพ้ืนฐาน

การทบทวนงานวิจัยท่ีโครงการมีลักษณะเหมือนกันหรือท่ีสัมพันธกับกลไกเชิงสาเหตุ รวมท้ัง Pollard, 
1989) ในเบื้องตนทฤษฎีโปรแกรมถูกพัฒนาโดยผู มีสวนเก่ียวของกับโครงการ สวนใหญ ใช
กระบวนการกลุมกับผู มีสวนเก่ียวของจำนวนหลายคนเพ่ือใหบุคคลเหลานั้นใหคำแนะนำ (53) 
องคประกอบของทฤษฎีโปรแกรมตามแนวคิดของ Chen (2005) มี 3 สวน ไดแก โมเดลการกระทำ 
(Action model) ตัวแทรกเสริม (Intervention) และโมเดลการเปลี่ยนแปลง (Change model) 
ทฤษฎีโปรแกรมแสดงความสัมพันธของปจจัย กิจกรรมการดำเนินงาน และผลผลิตซ่ึงไดรับอิทธิพล
จากโมเดลการกระทำ แลวกำหนดเปนตัวแทรกเสริม เม่ือนำไปปฏิบัติ (Implementation) จะทำงาน
ตามโมเดลการเปลี่ยนแปลงท่ีไดออกแบบไว  

 
ภาพท่ี 2 โครงสรางของทฤษฎโีปรแกรมแบบสมบูรณ (Chen, 2005) (13) 

 
รายละเอียดขององคประกอบแตละสวน มีดังตอไปนี้ 

1. โมเดลการกระทำ เปนการวางแผนอยางเปนระบบสำหรับจัดการบุคลากร ทรัพยากร
ระบบ และองคกรสนับสนุนไปยังการบรรลุประชากรเปาหมายและนำสงบริการของตัวแทรกเสริม
(Intervention) ไปยังประชากรเปาหมาย (62) มีการออกแบบตัวแทรกเสริมในโปรแกรมท่ีอยูภายใต
ทรัพยากร หลักการและเหตุผล รายละเอียดในโมเดลการกระทำจะประกอบดวย องคกรทีปฏิบัติ ภาคี
หุนสวน บริบทขององคกร ตัวแทรกเสริม และกลุมเปาหมายท่ีไดรับผลจากตัวแทรกเสริมผลผลิตของ
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โมเดลการกระทำคือ ลักษณะของตัวแทรกเสริม (Intervention) ท่ีเหมาะสมกับกลุมเปาหมายท่ี
ตองการนำไปปฏิบัติ  โมเดลนี้จะชี้เฉพาะกิจกรรมหลักท่ีแนใจวาสิ่งแวดลอมจะสนับสนุนโครงการหรือ
ตอตานโครงการนอยท่ีสุดคัดเลือกสมาชิก ท่ีเหมาะสมจากประชากรเปาหมายซ่ึงจะไดรับตัวแทรก
เสริม ทำการวาจางและฝกหัดเจาหนาท่ีโครงการ และออกแบบวิธีการสรางการจัดสงบริการและ
องคกรประสานงานท่ีสนับสนุน (62) 

2. ตัวแทรกเสริมหมายถึง แนวคิดใหมหรือการกระทำหรือกิจกรรมท่ีจัดข้ึนภายใตแผนงาน 
โครงการตัวแทรกเสริมเปนหลักสูตรหรือขอสรุปท่ีเริ่มจากธรรมชาติ บริบท กิจกรรมของตัวแทรกเสริม 
รายละเอียดของทัศนียภาพ และกระบวนการปฏิบัติการขององคกร เพ่ือเริ่มตนสืบเสาะตนรางตัว
แทรกเสริมของโครงการ ยกตัวอยาง โครงการท่ีปรึกษาครอบครัว คำถามท่ัวไป คือ ธรรมชาติของการ
ใหคำปรึกษาคืออะไร บริบทของการใหคำปรึกษาคืออะไร ข้ันตอนของการใหคำปรึกษาคืออะไร 
คำถามเฉพาะ เชน การใหคำปรึกษาอยูบนพ้ืนฐานการบำบัดโรคเชิงพฤติกรรมหรือไม ผูใหคำปรึกษา
จะทำตามเอกสารมาตรฐานไดหรือไม ระยะการใหคำปรึกษาควรมีมากเทาไร เปนตน (62) 
การจัดสงบริการกลาวถึงเฉพาะการจัดสงตัวแทรกเสริม มี 4 ขอท่ีควรคำนึงถึง ไดแก 

  1) ข้ันตอนกระบวนการของผูไดประโยชนเปนอยางไร 
2) ระดับชั้น แรงงานในการจัดสงบริการหรือใครเปนผูรับผิดชอบ 

   3) การจัดระบบการจัดสงซ่ึงอาจจะเปนทางการ (เชน ณ สำนักงานโครงการ) และ/ 
หรือไมเปนทางการ (เชน บานของผูไดประโยชน) และ 4) ชองทางการสื่อสาร (เผชิญหนาโทรศัพท 
จดหมาย ฯลฯ) (62) 

3. โมเดลการเปลี่ยนแปลง เปนการแสดงแผนผังของบล็อกซ่ึงเชื่อมโยงสิ่งท่ีจำเปนท่ีตองทำให
เกิดหรือเรียกวา ตัวแทรกเสริม เพ่ือนำสูการบรรลุเปาหมายปลายทางท่ีตองการ (Outcome)         
ท่ีกำหนด มีตัวกำหนด (Determinants) เชื่อมโยงหรือค่ันกลางระหวางตัวแทรกเสริมกับผลลัพธการ
ระบุตัวกำหนดเปนสิ่งท่ีทำไดยาก ตองอาศัย ฐานความรูจากทฤษฎี ประสบการณ หรือการระดม
ความคิดจากผูทรงคุณวุฒิ แตละองคประกอบของโมเดลการเปลี่ยนแปลง อธิบายได ดังนี้ (62) 

  3.1 เปาหมายและผลลัพธ (Outcome) เปาหมายคือการสะทอนความตองการเพ่ือ
เติมเต็มความจำเปนท่ีขาดแคลนไป เชน สุขภาพท่ีย่ำแย การศึกษาท่ีไมเพียงพอ หรือความยากจนเปน
ตน ผลลัพธท่ีชัดเจนมีลักษณะท่ีวัดได ยกตัวอยาง เปาหมายหนึ่งของสวัสดิการของรัฐคือ การลดการ
พ่ึงพาสวัสดิการของรัฐ ผลลัพธท่ีเชื่อมโยงกับเปาหมายนี้ คือ การเพ่ิมจำนวนสมาชิกผูรับสวัสดิการ
จากท่ีทำงาน เปนตน บางผลลัพธอาจจะปรากฏท้ังระยะสั้นและระยะยาว เชน โครงการปองกันเชื้อ 
HIV ผลลัพธในระยะสั้นอาจจะเปนการเพ่ิมการใชถุงยางอนามัยในกลุมเสี่ยง ในระยะยาวอาจเปนการ
ลดจำนวนผูติดเชื้อ HIV เปนตน นอกจากนี้ ผลลัพธของโครงการอาจจะรวมผลลัพธท่ีตั้งใจและไมตั้งใจ 
ดังนั้น การประเมินควรรวมการตรวจสอบผลลัพธท่ีไมตั้งใจไวท้ังหมด 

  3.2 ตัวกำหนด (Determinant) เพ่ือใหเปาหมายของโครงการบรรลุผลและสราง
ความชัดเจนในเสนทางท่ีนักประเมินไดออกแบบไว แตละโครงการตองพิสูจนอิทธิพลของกลไกหรือ
เสนทางสาเหตุของปญหา ถาโครงการสามารถกระตุนอิทธิพลกลไกหรือบรรเทาสาเหตุของปญหาได 
เปาหมายของโครงการจะบรรลุอยางรวดเร็ว อิทธิพลกลไกนี้ถูกเรียกวาตัวแปรค่ันกลาง (Mediator 
variable) หรือตัวกำหนด (Determinant) ณ จุดท่ีงายท่ีสุด ทฤษฎีโปรแกรมแสดงผลลัพธข้ันกลาง
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อันเดียวหรือตัวกำหนดเพียงตัวเดียวท่ีโครงการบรรลุผลลัพธทายสุด ทฤษฎีโปรแกรมท่ีซับซอนมากข้ึน
จะแสดงชุดของตัวกำหนดหลายตัว บางครั้งในหลายเสนใยซ่ึงประกอบดวยสาเหตุและผลลัพธทายสุด 
แมวาทฤษฎีโครงการท่ีซับซอนนี้นำเสนอความซับซอนของโครงการไดอยางเพียงพอ แตมันจะเปนไป
ไมไดตอการออกแบบการประเมินท่ีครอบคลุมปจจัยไดท้ังหมด ดังนั้น นักประเมินจะตองมุงเปาบาง
แนวทางและเลือกการเชื่อมโยงสาเหตุท่ีสำคัญการประเมินจะศึกษาเทานั้น (64) 

  3.3 ตัวแทรกเสริม (Intervention) ประกอบดวย กิจกรรมหรือหลายกิจกรรมของ
โครงการซ่ึงมีเปาประสงคโดยตรงในการเปลี่ยนแปลงตัวกำหนด ขอตกลงคือการนำกิจกรรมเหลานี้ไป
ทดลองใชแลวโครงการมีการเปลี่ยนแปลงตัวกำหนดและบรรลุเปาหมายสุดทายการพัฒนาทฤษฎี
โปรแกรม (Program theory) สามารถกระทำไดหลายวิธี ไดแก 

  1) การใชทฤษฎีท่ีเก่ียวของท่ีมีอยูกอนแลว 
2) การสรางจากผูท่ีมีความเชี่ยวชาญในตัวแทรกเสริมท่ีนำมาใช 
3) การสังเกตลักษณะการทำงานของโครงการ 
4) การวิจัยเชิงสำรวจเพ่ือทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับธรรมชาติของโครงการ  

  อยางไรก็ตาม นักวิชาการสวนใหญเห็นวา แมแนวคิดการประเมินโดยใชทฤษฎีเปนฐานจะ
นาสนใจและเปนประโยชนตอการออกแบบการวิจัยแตการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมเปนสิ่งท่ียุงยาก 
และอาจทำใหเกิดขอจำกัดในเรื่องประสิทธิภาพของการประเมิน เพราะตองใชเวลากับการพัฒนา
ทฤษฎี และการเก็บขอมูล ใหครบถวนตามทฤษฎีกำหนด (62) 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 วิจัยตางประเทศ 

 Erica Pearl Messer (2018) (65 ) ศึ กษ าก ารให ก ารอบ รมแบ บ  CARE (Child Adult 
Relationship Enhancement)แกผูดูแลเด็กตอการมีพฤติกรรมการบอกกลาวแกผูปกครองใน
ทางบวก กลุมตัวอยางคือ ผูดูแลเด็กอายุ 3 - 12 ป ท่ีทำงานในศูนยดูแลเด็กทองถ่ินและองคกร
เครือขายดูแลเด็กในเขตเมืองท่ีข้ึนทะเบียนกวา 60 องคกร ท่ีใหความยินยอมเขารวม แบงเปนกลุม
ทดลอง 15 คน กลุมเปรียบเทียบ 16 คน ใชเครื่องมือ DPICS-IV ในการวัดความแตกตางของการให
การอบรมแบบ CARE (Child Adult Relationship Enhancement) กับการใหการอบรมแบบ
มาตรฐาน พบวา ผูดูแลเด็กท่ีไดรับการอบรมแบบ CARE มีความสัมพันธกับการบอกกลาวแก
ผูปกครองในทางบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยสูงกวาเปน 2.98 เทา (RR = 2.98, 95% CI [1.82, 
4.86], p<0.001) 

 Claudia D. Werner & et al. (2016) (66) การใชโปรแกรมแทรกแซงในระบบการจัดการ
สงเสริมการดูแลเด็กโดยการพัฒนาคุณภาพการปฏิสัมพันธระหวางผูดูแลเด็กกับเด็ก มีวัตถุประสงค
เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของโปรแกรมแทรกแซงกับระดับของผูดูแลเด็ก เปนการศึกษาแบบวิเคราะห
อภิมาน (Meta-analysis) ใชรูปแบบการศึกษาเชิงทดลอง (RCT) ผลการศึกษาพบวา การใชโปรแกรม
แบบบรูณาการ (โปรแกรมการศึกษาในเด็กปฐมวัย [Early Childhood Education programs, ECE] 
และโปรแกรมการใหสิ่งแทรกแซงแบบเจาะจง [targeted intervention programs]) กับระดับของ
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ผู ดู แล เด็ กแตกต างอย างมีนั ยสำคัญทางสถิติ  [Hedges’g=0.44 (SE=0.12), CI=0.21-0.68, 
p<0.001)] และพบวาความแตกตางของระดับของผูดูแลเด็กจากหลาย ๆ การศึกษา มีความสัมพันธ
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (Q=13.43, p=0.14) 0.68, p<0.001)] และพบวาความแตกตางของระดับ
ของผูดูแลเด็กจากหลายๆการศึกษามีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (Q=13.43, p=0.14) 

  Joseph E. Gaugler & et al. (2015) (67) การดูแลภาวะสมองเสื่อมสำหรับครอบครัว 
(CARES for Families): ผลของการฝกอบรมออนไลน, การอบรมดานจิตเวชท่ีมีตอความรูดานการ
ดูแลโดยเนนบุคคลเปนศูนยกลางและความพึงพอใจของบุคคล มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลของการ
ฝกอบรมออนไลน การดูแลภาวะสมองเสื่อมสำหรับครอบครัว (CARES for Families) ตอความรูและ
การปรับปรุงดานการดูแลโดยเนนบุคคลเปนศูนยกลางของผูดูแลครอบครัว กลุมตัวอยางคือ ผูดูแล
ครอบครัวท่ีมีผูปวยภาวะสมองเสื่อม ผลการศึกษา พบวา การฝกอบรมออนไลน, การอบรมดานจิต
เวชสามารถเพ่ิมความรูและการปรับปรุงดานการดูแลโดยเนนบุคคลเปนศูนยกลางอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ (p<0.001) 

วิจัยในประเทศ 

  สิริณัฏฐ โภคพัชญภูเบศ, ชลิดา ธนัฐธีรกุล และสมสมร เรืองวรบูรณ (2562) (68) การพัฒนา
รูปแบบการสงเสริมพัฒนาการเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม 
กลุมตัวอยางคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง คือ ครูผูดูแลเด็ก ผูปกครองเด็ก กรรมการศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนมทุกคน เครื่องมือท่ีใช คือ แบบสัมภาษณความรูและ
แบบสังเกตทักษะดานการประเมินและสงเสริมพัฒนาการของครูผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กพบวา 
รูปแบบการสงเสริมพัฒนาการเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม
สามารถสงเสริมใหครูมีความรูความสามารถในการปฏิบัติการประเมินและสงเสริมพัฒนาการเด็ก    
โดยพบคาคะแนนเฉลี่ยความรูของครูผูดูแลเด็กอยูในระดับสูงรอยละ 66.7 ระดับปานกลางรอยละ 
33.3 และมีคาคะแนนเฉลี่ยของทักษะปฏิบัติดานการสงเสริมพัฒนาการเด็กรอยละ 66.7 และระดับ
ปานกลางรอยละ 33.3 ตามลำดับ เม่ือเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยของความรูและทักษะการประเมิน
และสงเสริมพัฒนาการเด็กของครูผูดูแลเด็กภายหลังการพัฒนา พบวา มีคาคะแนนเฉลี่ยสูงข้ึนกวา
กอนการพัฒนา (x ̅=17.0 S.D.=2.3, x ̅=16.00 S.D.=3.5) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<.05) 

รัชดาพร ขจรโมทย และชัยยนต เพาพาน (2557) (69) การพัฒนาครูผูดูแลเด็กในการจัด
ประสบการณการเรียนรูแบบบูรณาการ สังกัดศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตำบลโพธิ์ศรี 
อำเภอโพธิ์ชัย จังหวัดรอยเอ็ด มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปญหา แนวทางการพัฒนา และผลการ
พัฒนาตามแนวทางการจัดประสบการณการเรียนรูแบบบูรณาการของครูผูดูแลเด็กโดยใชวิธีการวิจัย
เชิงปฏิบัติการ (Action Research) ประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ การวางแผน (Planning) การปฏิบัติ
ตามแผน (Action) การสังเกต (Observation) การสะทอนผล (Reflecting) มีกลุมผูรวมวิจัยและผูให
ขอมูล จำนวน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย แบบสัมภาษณก่ึง
โครงสราง แบบสังเกตและแบบประเมินผลและแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ครูผูดูแลเด็กมีความรู
เพ่ิมมากข้ึนโดยรวมอยูในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด (X=4.72) และสามารถจัดประสบการณการเรียนรู
โดยรวมอยูในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด (X=4.85) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<.05) 
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 ปฐม นวลคำ (2560) (70) การพัฒนารูปแบบการสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยในศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก จังหวัดแมฮองสอน มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินประสิทธิผล และผลลัพธ ของรูปแบบการ
สงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดแมฮองสอน กลุมตัวอยาง คือ ครูพ่ีเลี้ยง
เด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กจำนวน 70 คน เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา คือ แบบสอบถามและแบบบนัทึก
ผลการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย DSPM ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบหลังการทดลอง
พบวา ครูพ่ีเลี้ยงเด็กกลุมทดลองท่ีใชรูปแบบการสงเสริมพัฒนาการเด็กท่ีพัฒนาข้ึน มีความรู และ
พฤติกรรมการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยในศูนยพัฒนาเด็กเล็กดีกวากลุมเปรียบเทียบ
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value<0.05) 
  จริญญา แสงจันทร (2560) (71) ทักษะและความรูของผูรับผิดชอบหลักดานงานเด็กปฐมวัย
จังหวัดสตูล มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทักษะและความรูในการประเมินและใหคำแนะนำเก่ียวกับการ
เจริญเติบโตและพัฒนาการในเด็กปฐมวัยของเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบหลักดานงานเด็กปฐมวัย       
กลุมตัวอยาง เปนเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบหลักดานงานเด็กปฐมวัยในจังหวัดสตูล จำนวน 63 คน       
โดยการประเมินทักษะในการประเมิน และความรูในการใหคำแนะนำเก่ียวกับการเจริญเติบโตและ
พัฒนาการเด็กปฐมวัยชวงอายุ 9 เดือน 18 เดือน 30 เดือน และ 42 เดือน โดยใชคูมือเฝาระวังและ
สงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) หลังจากท่ีเจาหนาท่ีผานการอบรมเก่ียวกับการใชเครื่องมือ
และคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) มาแลวเปนระยะเวลา 13 เดือน      
และหลังจากผานชวงการรณรงคคัดกรองพัฒนาการเด็กชวงอายุ 42 เดือน มาแลวเปนระยะเวลา     
10 เดือน เกณฑการประเมินผู ท่ีผานการทดสอบ คือ ไดคะแนนมากกวาหรือเทากับรอยละ 80 
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนาและสถิติ Pearson Chi-Square test และ Fisher exact 
test ผลการศึกษา พบวา เจาหนาท่ีท่ีนำคูมือ DSPM ลงสูภาคปฏิบัติจริงจะผานการประเมินสูงกวา
เจาหนาท่ีท่ีไมไดนำคูมือ DSPM ลงสูภาคปฏิบัติจริงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value<0.05) 
  กรแกว ทัพมาลัย (2561) (72) การพัฒนารูปแบบการสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยในศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดสุพรรณบุรี มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนารูปแบบการสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
และศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จังหวัด 
สุพรรณบุรี เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา คือ รูปแบบการสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย แบบสอบถาม 
แบบรายงานผลการประเมินพัฒนาการเด็ก และแบบบันทึกผลการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
DSPM กลุมตัวอยางคือ ครูพ่ีเลี้ยงเด็ก จำนวน 80 คน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
Independent t-test และ Paired sample t-test ผลการวิจัยพบวา ในกลุมทดลอง หลังจากไดรับ
การสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยในศูนยเด็กเล็ก กลุมทดลองมีความรูเก่ียวกับการสงเสริมพัฒนาการ
เด็กปฐมวัย และพฤติกรรมการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยของครูพ่ีเลี้ยงเด็กเพ่ิมมากข้ึน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value<0.001)  
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บทท่ี 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกำหนดกรอบระเบียบวิธีวิจัยเพ่ือเปนแนวทางในการจัดทำ
เครื่องมือในการวิจัย โดยมีรูปแบบของระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 

1. รูปแบบการวิจัย 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

3. ข้ันตอนการดำเนินงาน   

4. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

5. การเก็บรวบรวมขอมูล   

6. การวิเคราะหขอมูล 

   

1. รูปแบบการวิจัย 

 การศึกษานี้ เปนการวิจัยประเมินผล (Evaluation research) ตามแนวคิดการประเมิน
โปรแกรม (Program Theory) (Chen, 2005) (13) เพ่ือประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคู มือ              
เฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ
เปรียบเทียบผลลัพธคะแนนดานความรู ทักษะ และการถายทอด กอนและหลังการใชหลักสูตร
แกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวย
บริการสุขภาพ และประเมินปจจัยท่ีทำใหเกิดผลลัพธดานความรู ทักษะการถายทอดความรูและ
ทัศนคติ โดยหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) 
สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพนี้ ไดมีการพัฒนาหลักสูตรตั้งแตมีรูปแบบการพัฒนาโปรแกรม   
3 สวน สวนท่ี 1 เริ่มตั้งแตโมเดลกระทำ ประกอบดวย 1) ปจจัยนำเขา คือ คูมือเฝาระวังและสงเสริม
พัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM)  กระบวนการ สื่อและเอกสารประกอบการฝกอบรม 2) บริบทและผูท่ี
มีสวนเก่ียวของ คือ การสนับสนุนจากหนวยงานเครือขายและเพ่ือนรวมงาน ผูประสานงานใหขอมูล
การฝกอบรม และการอำนวยความสะดวกจากผูจัดการฝกอบรม สวนท่ี 2 กำหนดตัวแทรกเสริม คือ 
หลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากร
หนวยบริการสุขภาพ และปจจัยกำหนด คือ วิทยากร ลำดับข้ันตอนฝกอบรม เนื้อหา ระยะเวลา 
เทคนิคการฝกอบรม การแลกเปลี่ยนเรียนรู และสวนท่ี 3 โมเดลของการเปลี่ยนแปลงในสวนท่ีเปน
ผลลัพธ คือ ความรู ทักษะ  การถายทอด  ทัศนคติและความพึงพอใจของผูรับการอบรมในประเด็น
เรื่องการเตรียมความพรอมกอนการประเมินพัฒนาการ การสรางสัมพันธภาพระหวางผูประเมินกับ
เด็กและพอแมผูปกครอง การประเมินพัฒนาการ การสรุปผลการประเมินพัฒนาการ รวมท้ังการ
ประยุกตนำไปใช และผลกระทบท่ีมีตอองคกร เปรียบเทียบผลกอนและหลังการฝกอบรม (13,14) 
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2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร คือ บุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีเปนผูรับผิดชอบและปฏิบัติงานเก่ียวกับ
พัฒนาการเด็ก และผูจัดการระบบการสงเสริมพัฒนาการเด็กระดับจังหวัด (Child Project Manager: 
(CPM) หรือบุคลากรในหนวยงานบริการสุขภาพท่ีปฏิบัติงานเก่ียวของกับเด็กปฐมวัย เชน 
โรงพยาบาลชุมชน และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพระดับตำบล ผูมีบทบาทหนาท่ีเฝาระวังและ
สงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยท้ัง 12 ศูนยอนามัย สังกัดกรมอนามัย 

กลุมตัวอยาง ในการศึกษาครั้งนี้ มีกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ  
          1. กลุมบุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีเปนผูรับผิดชอบและปฏิบัติงานเก่ียวกับพัฒนาการเด็ก 
และผูจัดการระบบการสงเสริมพัฒนาการเด็กระดับจังหวัด (Child Project Manager: (CPM) เลือก
เจาะจงเฉพาะในกลุมบุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีอบรมการใชหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือ 
DSPM สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ เพ่ือเนนการเปนผูสอนโดยเฉพาะ (Training for the 
trainer) ครู ก ป พ.ศ. 2560 ท้ังหมด 102 คน 
  2. กลุมผูใหขอมูลหลัก (Key informants) ผูท่ีใหขอมูลเก่ียวกับการประยุกตนำไปใชและ
ผลกระทบท่ีมีตอองคกรของบุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีผานหลักสูตรฝกอบรม (ครู ก) โดย             
การสัมภาษณผานทางโทรศัพท ตัวแทนจากท้ัง 12 ศูนยเขต หลังผานหลักสูตรฝกอบรม อยางนอย             
3 เดือน จำนวน 12 คน 

เกณฑการคัดเลือกอาสาสมัครเขารวมโครงการ (Inclusion Criteria)  
กลุมท่ี 1 คือ บุคลากรสาธารณสุขท่ีเปนผูรับผิดชอบและปฏิบัติงานเก่ียวกับ 

พัฒนาการเด็ก และผูจัดการระบบการสงเสริมพัฒนาการเด็กระดับจังหวัด (Child Project Manager: 
(CPM) ท่ีเขารับการอบรมการใชหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือ DSPM สำหรับบุคลากรหนวยบริการ
สุขภาพ เพ่ือเนนการเปนผูสอนโดยเฉพาะ (Training for the trainer) ครู ก ในป พ.ศ.2560 ยินยอม
ใหขอมูลและปฏิบัติงานการสงเสริมพัฒนาการเด็กระดับจังหวัด (Child Project Manager: (CPM) 
ระหวางตุลาคม 2560 - กันยายน 2561 

  กลุมท่ี 2 คือ ผูท่ีใหขอมูลเก่ียวกับการประยุกตนำไปใชและผลกระทบท่ีมีตอองคกร
ของบุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีผานหลักสูตรฝกอบรม (ครู ก) ตัวแทนจากท้ัง 12 ศูนยเขต       
กรมอนามัย มีประสบการณเปนวิทยากรสอนการใชคูมือ DSPM ยินยอมใหขอมูล โดยการสัมภาษณ
ผานทางโทรศัพท หลังผานหลักสูตรฝกอบรม อยางนอย 3 เดือน  

เกณฑการแยกอาสาสมัครออกจากโครงการ (Exclusion criteria)  
 กลุมท่ี 1  ไมสามารถเขารับการอบรมครบตามกระบวนการ ไมยินยอมในการให

ขอมูล หลังการอบรมไมไดปฏิบัติงานการสงเสริมพัฒนาการเด็กระดับจังหวัด (Child Project 
Manager: (CPM) ระหวางตุลาคม 2560 - กันยายน 2561 
  กลุมท่ี 2  หลังจากการอบรม ไมไดมีประสบการณในการเปนวิทยากรสอนการใช
คูมือ DSPM ไมยินยอมใหขอมูล โดยการสัมภาษณผานทางโทรศัพท 
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3. ข้ันตอนการดำเนินงาน   

 สถานท่ีทำการศึกษาวิจัย  หนวยงานบริการสุขภาพท่ีปฏิบัติงานเก่ียวของกับเด็กปฐมวัย 
ประกอบดวย โรงพยาบาลชุมชน และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพระดับตำบล ผูมีบทบาทหนาท่ี         
เฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยของเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบท้ัง 12 ศูนยอนามัย สังกัด               
กรมอนามัย 

 ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา ประกอบดวย 
1. ตัวแปรอิสระ  หมายถึง โมเดลกระทำ ประกอบดวย  1) ปจจัยนำเขา คือ คูมือเฝาระวัง 

และสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) กระบวนการ สื่อและเอกสารประกอบการฝกอบรม         
2) บริบทและผู ท่ี มีสวนเก่ียวของ คือ การสนับสนุนจากหนวยงานเครือขายและเพ่ือนรวมงาน              
ผูประสานงานใหขอมูลการฝกอบรม และไดรับการอำนวยความสะดวกจากผูจัดฯ 

2. ตัวแปรจัดกระทำ หมายถึง ตัวแทรกเสริม คือ หลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวัง 
และสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ และปจจัยกำหนด 
คือ วิทยากร กระบวนการ ลำดับข้ันตอนฝกอบรม เนื้อหา ระยะเวลา เทคนิคการฝกอบรม           
การแลกเปลี่ยนเรียนรู 

3. ตัวแปรตาม  หมายถึง โมเดลของการเปลี่ยนแปลง ในสวนท่ีเปนผลลัพธ คือ ความรู  
ทักษะ  การถายทอด  ทัศนคติและความพึงพอใจของผูรับการอบรมกอนและหลังในเรื่องการเตรียม
ความพรอมกอนการประเมิน การสรางสัมพันธภาพระหวางผูประเมินกับเด็กและพอแม ผูปกครอง                  
การประเมินพัฒนาการ การสรุปผลการ ประเมินพัฒนาการ 

4. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

      เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 

1. เครื่องมือท่ีชวยในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย  
     1.1 แบบสอบถามภายใตโครงการการประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวัง
และสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ (6) ประกอบดวย     
3 สวน คือ  
   สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง ไดแก อายุ เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และโรคประจำตัว  
   สวนท่ี 2 การประเมินดานการสนับสนุนปจจัยนำเขา บริบทละกระบวนการฝกอบรม 
ประกอบดวย ปจจัยนำเขา ไดแก วิทยากร สื่อการฝกอบรม และเอกสารประกอบการฝกอบรม  
บริบทและผู มีสวนเก่ียวของ ไดแก การสนับสนุนจากหนวยงานเครือขายและเพ่ือนรวมงาน             
ผูประสานงานใหขอมูลการฝกอบรม และการอำนวยความสะดวกจากผูจัดการฝกอบรม และหลักสูตร
กระบวนการฝกอบรม ไดแก ดานเนื้อหา ดานระยะเวลา ดานเทคนิคการฝกอบรม ดานลำดับข้ันตอน 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู เปนแบบสอบถามเชิงบวกท้ังหมดจำนวน 11 ขอ โดยใชประเมิน 5 ระดับ 
(Ratting scale) คือ ดีมาก ดี ปานกลาง นอย นอยมาก ผูวิจัยไดกำหนดคาระดับของความพึงพอใจ 
ดังนี้ ระดับดีมาก ใหคาระดับคะแนน 5 ระดับดี ใหคาระดับคะแนน 4 ระดับปานกลาง ใหคาระดับ
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คะแนน 3 ระดับนอย ใหคาระดับคะแนน 2 และระดับนอยมาก ใหคาระดับคะแนน 1 โดยกำหนด
เกณฑการวัดคะแนน ใชการวิเคราะหคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  
Deviation) โดยพิจารณาเปนรายขอ รายดาน และภาพรวม ใชประยุกตใชเกณฑของเบสท (John W. 
Best 1981: 182) (73) ในการแปลความหมาย ดังนี้ ระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยคะแนน รอยละ 80 ข้ึนไป 
เทากับ 4.00 – 5.00 ระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยคะแนน รอยละ 60 – 79 เทากับ 3.00 – 3.99      
ระดับนอย มีคาเฉลี่ยคะแนนต่ำกวารอยละ 60 เทากับ 1.00 – 2.99   
    สวนท่ี 3 ประเมินผลลัพธดานความรู ทักษะ การถายทอด เพ่ือวัดระดับความรู 
ทักษะและการถายทอด กอนและหลังการใชหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริม
พัฒนาการเด็ก ปฐมวัย (DSPM) ของบุคลากรหนวยบริการสุขภาพผูผานหลักสูตร (ครู ก) จำนวน     
12 ขอ โดยใชประเมิน 5 ระดับ (Ratting scale) ในเรื่องการเตรียมความพรอมกอนการประเมิน             
การสรางสัมพันธภาพระหวางผูประเมินกับเด็กและพอแมผูปกครอง การประเมินพัฒนาการ และ            
การสรุปผลการประเมินพัฒนาการ ผูวิจัยไดกำหนดคาระดับคะแนน ดังนี้ ระดับดีมาก ใหคาระดับ
คะแนน 5 ระดับดี ใหคาระดับคะแนน 4 ระดับปานกลาง ใหคาระดับคะแนน 3 ระดับนอย ใหคา
ระดับคะแนน 2 และระดับนอยมาก ใหคาระดับคะแนน 1 โดยกำหนดเกณฑการวัดคะแนน ใช            
การวิเคราะหคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) โดยพิจารณา
เปนรายขอ รายดาน และภาพรวม ใชประยุกตใชเกณฑของ เบสท (John W. Best 1981 : 182) (73)              
ในการแปลความหมาย ดังนี้ ระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยคะแนน รอยละ 80 ข้ึนไป เทากับ 4.00 – 5.00       
ระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยคะแนน รอยละ 60 – 79 เทากับ 3.00 – 3.99 ระดับนอย มีคาเฉลี่ย
คะแนนต่ำกวารอยละ 60 เทากับ 1.00 – 2.99   
  1.2 แบบสัมภาษณเชิงลึก (in - depth interview) ปจจัยกำหนด (determinants) ท่ีทำ
ใหเกิดผลลัพธความรู ทักษะ การถายทอด แบบก่ึงโครงสราง (Semi structure) มี 3 ตอน คือ      

ตอนท่ี 1 ขอมูลประวัติสวนตัวผูใหขอมูลหลัก ไดแก ตำแหนงงาน สถานท่ีทำงาน การศึกษา 
ประสบการณทำงาน ประสบการณเปนวิทยากรสอนการใชคูมือ DSPM ตอนท่ี 2 ขอมูลการบริหาร
จัดการนำหลักสูตรแกนกลางฯไปใชสูการปฏิบัติ ไดแก การดำเนินงานเฝาระวังพัฒนาการเด็กกอนการ
อบรมฯ การใชหลักสูตรทานดำเนินการกันอยางไร ปญหาอุปสรรคในการดำเนินงาน และการจัดการ
อบรมและถายทอดในระดับพ้ืนท่ีไดดำเนินการอยางไร มีปญหาอุปสรรคและปจจัยความสำเร็จ                     
การดำเนินงาน ตอนท่ี 3 ขอคิดเห็นเสนอแนะ ไดแก ขอเสนอแนะดานนโยบายและหลักสูตรการ
อบรมนี้อยางไรบางและแผนการดำเนินงานในพ้ืนท่ีอยางไรเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไว 

2. เครื่องมือท่ีชวยในการดำเนินงาน คือ หลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและ
สงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ  
   การหาคุณภาพของเครื่องมือ  

  1. การหาความเท่ียงตรง (Validity) การตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (content 

validity) รวมท้ังความเหมาะสมของภาษาโดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน เม่ือพิจารณาความตรงของเนื้อหา

และความเหมาะสมของภาษาแลว จากนั้นนำมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ

คำนวณคาดรรชนีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ไดคาเทากับ 0.8 คือ ผานเกณฑการพิจารณา 
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  2. การหาความเช่ือม่ัน (Reliability) ผูวิจัยนำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวตาม

ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน มาทดลองใชกับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะคลายคลึงกันกับ

กลุมตัวอยางจริง จำนวน 20 คน แบบสอบถามการประเมินผลดานการสนับสนุนปจจัยนำเขา บริบท

และกระบวนการฝกอบรม จำนวน 11 ขอโดยใชประเมิน 5 ระดับ (Ratting scale)  หาความเชื่อม่ัน

(Reliability) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach ไดคา

ความเท่ียงท้ังฉบับ 0.92 และแบบสอบถามประเมินผลลัพธ ดานความรู ทักษะ การถายทอด                

กอนและหลังการฝกอบรมของบุคลากรหนวยบริการสุขภาพของผูผานหลักสูตรฝกอบรม (ครู ก) 

จำนวน12 ขอโดยใชประเมิน 3 ระดับ (Ratting scale)  (Reliability) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach ไดคาความเท่ียงท้ังฉบับเทากับ 0.8107 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล  

 1 เก็บขอมูลเชิงปริมาณจากบุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีเขารับการอบรมหลักสูตร
แกนกลางฯ ท้ังหมดจากท่ัวประเทศ จำนวน 102 คน 
 2 เก็บขอมูลเชิงคุณภาพกลุมผูใหขอมูลหลัก (Key informants) เปนบุคลากรหนวยบริการ
สุขภาพท่ีผานการอบรมหลักสูตรแกนกลางฯ (ครู ก)  ตัวแทนจากท้ัง 12 ศูนยเขต รวม 12 คน 

  ระยะเวลาดำเนินการ ระหวางเดือนตุลาคม 2560 - กันยายน 2561 

  การดำเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูล  แบงออกเปน 3 ระยะ ไดแก 
  ระยะท่ี 1 การเตรียมการ 
   1. สรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
   2. หาประสิทธิภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย โดยนำไปทดลองในกลุมตัวอยาง              
(Try out) กลุมตัวอยางจำนวน 20 คน และปรับปรุงเครื่องมือกอนนำไปใชจริง  
  ระยะท่ี 2 การจัดฝกอบรมหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการ
เด็กปฐมวัย (DSPM) ใหกับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ  
   1. การจัดฝกอบรมฯ ในระยะเวลา 3 วัน โดย  
     - บรรยายเนื้อหาตามหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริม
พัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM)  
    - สาธิตการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM)    
รายขอแบงกลุมฝกปฏิบัติตามใบงานโดยวิทยากรผูเชี่ยวชาญ และการฝกปฏิบัติรายบุคคล ประเมินผล
และแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับวิทยากร  
   2. ใชแบบสอบถามการประเมินผลดานการสนับสนุนปจจัยนำเขา บริบทและ
ผูเก่ียวของ หลักสูตรและกระบวนการฝกอบรม หลังการฝกอบรมของบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ 
จำนวน 102 คน 
          3. ใชแบบประเมินผลลัพธ ดานความรู  ทักษะ การถายทอด กอนและหลัง                
การฝกอบรมของบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ จำนวน 12 ขอ 
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           4. ใชแบบสัมภาษณเชิงลึก (in - depth interview) ปจจัยกำหนด(determinants) 
ท่ีทำใหเกิดผลลัพธดานความรู ทักษะ และการถายทอดความรู (Change model) ของบุคลากรหนวย
บริการสุขภาพของผูผานหลักสูตรฝกอบรมแบบก่ึงโครงสราง (Semi structure) โดยการสัมภาษณ
ผานทางโทรศัพท จำนวน 12 คน หลังผานหลักสูตรฝกอบรม อยางนอย 3 เดือน 
  ระยะท่ี 3 การสรุปผลการดำเนินงาน 
   นำขอมูลท่ีไดมาทำการวิเคราะหและสรุปผลการวิจัย 

6. การวิเคราะหขอมูล   

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ใชในการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปประชากร 
ไดแก อายุ เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา ตำแหนง อายุราชการ และโรคประจำตัว และขอมูล             
การประเมินผล ดานปจจัยนำเขา กระบวนการและผลลัพธ ของการฝกอบรม โดยนำเสนอเปน 
จำนวน รอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2. การวิเคราะหผลลัพธดวยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) ผลลัพธ ดานความรู 
ทักษะ การถายทอดและความพึงพอใจ กอนและหลังการอบรม ดวยสถิติ Pair t-test 
 3. การวิเคราะหเนื้อหา จากขอมูลเชิงคุณภาพ (Content analysis)  

- การทำดัชนีขอมูล (Data index (Vivo coding))  
   - การทำสรุปเบื้องตนและการจัดการขอมูล (Primary conclusion and Data 
Management) 

- การสรุปผลและอธิบายเชิงทฤษฎี (Conclude as a theory)   
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้  เปนการวิจัยประเมินผล (Evaluation research) โดยใชทฤษฎี
โปรแกรม (Program Theory) เพ่ือประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริม
พัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ ของผูผานการอบรม (ครู ก) 
โดยเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนตุลาคม 2560 - กันยายน 2561 ไดผลการศึกษาดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง  
   ตอนท่ี 2 เปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังดานความรู ทักษะและการถายทอด          
การใชหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับ
บุคลากรหนวยบริการสุขภาพ (ครู ก) 
   ตอนท่ี 3  ผลประเมินปจจัยกำหนด (Determinants) ท่ีทำใหเกิดผลลัพธดาน
ความรู ทัศนคติ ทักษะและการถายทอดความรู 

ตอนท่ี 1 ขอมูลลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง  

    ขอมูลลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 58.82 มีอายุ 30 
ปข้ึนไป อายุเฉลี่ย 35 ป (SD= 2.30) เพศหญิง รอยละ 96.90  สถานภาพสมรส รอยละ 51.96 
รองลงมาโสด และแยกกันอยู รอยละ 35.29 และ 7.84 ตามลำดับ ระดับการศึกษาสำเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาโท รอยละ 54.90 รองลงมาระดับปริญญาตรี และปริญญาเอก รอยละ41.18 และ 3.92 
ตามลำดับ  สวนใหญมีตำแหนงเปนนักวิชาการสาธารณสุขรอยละ 65.69 และเปนพยาบาล รอยละ 
34.31 และสวนใหญรอยละ 93.14 ไมมีโรคประจำตัว โดยพบกลุมตัวอยางมีโรคประจำตัวเปน
โรคเบาหวาน รอยละ 3.92 และโรคความดันโลหิตสูง รอยละ 2.94  ดังตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 จำนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จำแนกตามขอมูลลักษณะท่ัวไป  

ขอมูลลักษณะท่ัวไป 
กลุมตัวอยาง (n=102) 

จำนวน รอยละ 
อายุ 
         < 30 ป 
          ≥ 30 ป 

 
42 
60 

 
41.18 
58.82 

           𝒙𝒙� (SD : Min - Max) = 35 (2.30: 27 - 48)   
เพศ 
          ชาย 
          หญิง  

 
7 
95 

 
7.14 
96.90 
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ตารางท่ี 1 (ตอ)  

 ปจจัยดานประชากร 
กลุมตัวอยาง (n=102) 

จำนวน รอยละ 
สถานภาพ 
          โสด 
          สมรส 
          หมาย 
          หยา 
          แยกกันอยู 

 
36 
53 
3 
2 
8 

 
35.29 
51.96 
2.95 
1.96 
7.84 

ระดับการศึกษา 
          ปริญญาตรี 
          ปริญญาโท  
          ปริญญาเอก 

 
42 
56 
4 

 
41.18 
54.90 
3.92 

อาชีพ 
          พยาบาล 
          นักวิชาการสาธารณสขุ 

 
35 
67 

 
34.31 
65.69 

โรคประจำตัว 
          ไมมี 
          มี 
               โรคเบาหวาน 
               โรคความดันโลหติสูง 

 
95 
 
4 
3 

 
93.14 

 
3.92 
2.94 

 

 
ตอนท่ี 2 เปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังดานความรู ทักษะ และการถายทอดการใชหลักสูตร
แกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวย
บริการสุขภาพ (ครู ก) 

  ผลการเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยดานความรู ทักษะ และการถายทอดของกลุมตัวอยาง             
กอนและหลังการฝกอบรมการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย [Developmental 
Surveillance and Promotion Manual (DSPM)] สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ (ครู ก) 
พบวา  ความแตกตางคาคะแนนเฉลี่ยดานความรู ทักษะ และการถายทอดหลังการฝกอบรมมากกวา
กอนฝกอบรมท้ังดานความรู (t= 5.14) ดานทักษะ (t= 3.47) และดานการถายทอด (t= 3.88) อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ P < .001***  ดังตารางท่ี 2  
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ตารางท่ี 2  เปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยดานความรู ทักษะ และการถายทอดของกลุมตัวอยาง             
กอนและหลังการฝกอบรม (n=102) 

ผลลัพธ คาเฉล่ีย (SD) Mean diff. 95%CI P-vale 
ดานความรู     

  กอนฝกอบรม 12.64  11.49-13.78 <0.001*** 

  หลังฝกอบรม 17.78 5.14 16.82-18.57 

ทักษะ     

  กอนฝกอบรม 14.54  12.59-15.84 <0.001*** 

  หลังฝกอบรม 18.28 3.47 17.22-19.95 

การถายทอด     

  กอนฝกอบรม 13.84  12.39-15.18 <0.001*** 

  หลังฝกอบรม 17.56 3.88 16.63-19.25 

***ระดับคานัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 
 

ตอนท่ี 3  ผลประเมินปจจัยกำหนด (Determinants) ท่ีทำใหเกิดผลลัพธดานความรู ทัศนคติ 
ทักษะ และการถายทอดความรู  

    3.1. ผลประเมินการจัดฝกอบรม (Action model) ดานปจจัยนำเขา บริบทและผูมีสวน 
เกี่ยวของหลักสูตรและกระบวนการฝกอบรมการนำหลักสูตรแกนกลางฯ ไปใชในการปฏิบัติ พบวา     
    ดานปจจัยนำเขา การประเมินวิทยากรสวนใหญอยูระดับดีมากและดี รอยละ 51.00, 
31.60 ตามลำดับ สื่อการฝกอบรมประเมินอยูในระดับดีมาก รอยละ 48.90 ดี รอยละ 25.50 และ
ปานกลางรอยละ 29.60 ดานเอกสารการประกอบการฝกอบรม สวนใหญอยูในระดับดีมากและดี รอย
ละ 64.30, 38.80 ตามลำดับ 
    ดานบริบทและผูมีสวนเก่ียวของในการจัดฝกอบรม ประเมินการสนับสนุนจาก
หนวยงานเครือขายและเพ่ือนรวมงานวาไดรับการสนับสนุน สวนใหญอยูระดับดีมาก รอยละ 86.70 
ดานผูประสานงานการจัดการอบรมใหขอมูลการฝกอบรมเหมาะสม ถูกตองและครบถวนอยูระดับดี
มากและดี รอยละ 57.10, 34.70  ตามลำดับ ไดรับการอำนวยความสะดวกจากผูจัดการฝกอบรมใน
ระดับดีมาก รอยละ 43.90 ดี รอยละ 24.50 และปานกลาง รอยละ 30.60 ตามลำดับ  
    ดานหลักหลักสูตรและกระบวนการ  ประเด็นของเนื้อหาการอบรมสวนใหญ          
อยูระดับดีมาก รอยละ 91.80 ระยะเวลา สวนใหญอยูระดับดีมาก รอยละ 65.30 เทคนิคการ
ฝกอบรมอยูระดับดี รอยละ 48.90 และระดับปานกลาง รอยละ 31.60 ข้ันตอนการจัดอบรมอยูระดับ
ดี รอยละ 85.70 และการแลกเปลี่ยนเรียนรู สวนใหญ อยูระดับปานกลาง รอยละ 38.80 ระดับดี 
รอยละ 24.50 และระดับนอย รอยละ 19.40 ตามลำดับ ดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 จำนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จำแนกรายดานผลประเมินปจจัยนำเขา บริบท และ
กระบวนการฝกอบรม (n=102) 
 

ประเด็น ระดับคะแนน n (%) 
ดีมาก ดี ปานกลาง นอย นอยมาก 

ปจจัยนำเขา      
- วิทยากร 54 

(51.00) 
31 

(31.60) 
17 

(17.30) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
- สื่อการฝกอบรม 48 

(48.90) 
25 

(25.50) 
29 

(29.60) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 63 

(64.30) 
38 

(38.80) 
1 

(1.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
บริบท/ผูมีสวนเกี่ยวของ     
- การสนับสนุนจากหนวยงาน 
  เครือขายและเพ่ือนรวมงาน 

85 
(86.70) 

10 
(10.20) 

3 
(3.10) 

4 
(4.10) 

0 
(0.00) 

- ผูประสานงานใหขอมูล 
  การฝกอบรมเหมาะสมถูกตอง 
  และครบถวน 

56 
(57.1) 

34 
(34.70) 

10 
(10.20) 

2 
(2.00) 

0 
(0.00) 

- ไดรับการอำนวยความสะดวก 
  จากผูจัดฯ 

43 
(43.90) 

24 
(24.50) 

30 
(30.60) 

5 
(5.10) 

0 
(0.00) 

หลักสูตรและกระบวนการ      
- ดานเนื้อหา 90 

(91.80) 
10 

(10.20) 
2 

(2.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
- ดานระยะเวลา 64 

(65.30) 
23 

(23.50) 
9 

(9.20) 
6 

(6.10) 
0 

(0.00) 
- ดานเทคนิคการฝกอบรม 23 

(23.50) 
48 

(48.90) 
31 

(31.60) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
- ดานลำดับข้ันตอน 84 

(85.70) 
12 

(12.20) 
6 

(6.10) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
- การแลกเปลี่ยนเรียนรู 21 

(21.40) 
24 

(24.50) 
38 

(38.80) 
19 

(19.40) 
0 

(0.00) 
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  3.2. ผลการวิเคราะหปจจัยกำหนดจากขอมูลเชิงคุณภาพ (Content analysis)  
     จากการสุ มสัมภาษณ จากตั วแทนในแตละภู มิภ าค ท่ี เป นผู ให ขอ มูลหลัก                      
Key informant เปนผูท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนา             
การเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ จนไดขอมูลท่ีมีความอ่ิมตัว นำขอมูล
มาวิเคราะหปจจัยกำหนดของการบริหารจัดการนำหลักสูตรแกนกลางฯ ไปใชสูการปฏิบัติ โดยเฉพาะ
ความรู ทักษะ รวมไปถึงการถายทอดหลักสูตรแกนกลางเพ่ือนำไปใชในระดับพ้ืนท่ี (ครู ข) พบวา
ปจจัยกำหนดหลักท่ีทำใหผูเขารับการอบรมเกิดผลลัพธดานความรู ทักษะ และการถายทอดความรู 
(Change model) หลังการฝกอบรม มี 3 ปจจัย คือ หลักสูตรแกนกลางฯ การจัดอบรม และการ
สนับสนุนนโยบาย ดังนี้ 
   1. หลักสูตรแกนกลางฯ พบวา หลักสูตรแกนกลางฯ ท่ีมีเนื้อหาสั้นกะทัดรัด ตรง
ประเด็นเนื้อหาท่ีสำคัญ มีรูปแบบแผนการสอนท่ีชัดเจน มีตัวอยางใบงานและตัวอยางสถานการณ
เรื่องทักษะการสื่อสารการแจงผลการประเมินพัฒนาการแกผูปกครอง แตตองข้ึนกับสถานการณ เนน
การฝกฝนประสบการณตรงใหมาก ๆ คิดวาคนท่ีบอกวาทำไมได สวนใหญ คือ ไมไดทำมากกวา อีกท้ัง
แผนการสอนสามารถไปปรับใชกับการอบรมครูผูดูแลเด็กและผูปกครองในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
เพราะขอดีของหลักสูตรแกนกลางฯ นี้ คือ มีการสอนเรื่อง ทักษะการสื่อสารแจงผลการประเมิน
พัฒนาการแกผูปกครอง ครูผูดูแลเด็กไดสื่อสารกับผูปกครองอยางถูกตองดวยมีผลตอการติดตาม
พัฒนาการเด็กปฐมวัย เปนหลักสูตรแรกท่ีมีการบรรจุเรื่อง ทักษะการสื่อสารแจงผลการประเมิน
พัฒนาการแกผูปกครอง ในการจัดการอบรมมีประโยชนมาก เห็นสถานการณจริงปฏิบัติไดจริง 
ดังนั้นประสิทธิภาพของหลักสูตรแกนกลางฯ จึงเปนปจจัยกำหนดท่ีสำคัญในการสรางมาตรฐานใหผู
เขารับการอบรมทุกระดับ เขาใจแนวทางการใชคูมือและสามารถถายทอดหลักสูตรแกนกลางฯ                     
สูการปฏิบัติอยางม่ันใจ และไมมีความแตกตาง  
   2. การจัดอบรม หลักสูตรแกนกลางฯ เปนหลักสูตรท่ีเนนการเรียนรูเพ่ือใหเกิด
ทักษะและสามารถนำไปถายทอดตอได กระบวนการสอนจึงมีการสอนเรื่องทักษะการสื่อสารแจงผล
การประเมินพัฒนาการแกผูปกครอง ครูผูดูแลเด็กไดสื่อสารกับผูปกครองอยางถูกตองดวยมีผลตอ   
การติดตามพัฒนาการเด็กปฐมวัย เปนหลักสูตรแรกท่ีมีการบรรจุเรื่องทักษะการสื่อสารแจงผล             
การประเมินพัฒนาการแกผูปกครองในการจัดการอบรม ทำใหผูเขาอบรมเห็นประโยชนมากข้ึน             
เห็นสถานการณจริง และนำไปสูการปฏิบัติไดจริง ซ่ึงประกอบดวย วิทยากรท่ีมีความเชี่ยวชาญท่ีตอง
ทำใหผูผานการอบรมทุกระดับเขาใจแนวทางการใชคูมือและสามารถถายทอดหลักสูตรแกนกลางฯ            
สูการปฏิบัติ รวมท้ังเทคนิคในการสอนจึงจะทำใหเกิดประสิทธิภาพของหลักสูตรแกนกลางฯ การจัด
ฝกอบรม ถือเปนปจจัยกำหนดท่ีสำคัญ แตจะมีประสิทธิภาพไดนั้นตองอาศัยการสนับสนุนท่ีสำคัญ คือ 
งบประมาณ ระยะเวลา บุคลากรผูรับผิดชอบ เนื้อหาสาระ เอกสาร สถานท่ี  โสตทัศนูปกรณ 
สอดคลองกับแนวคิดหลักสูตรฝกอบรมชองโดนัลด แอล เคิรกแพทริค (Donald L. Kirkpatrick) แหง
มหาวิทยาลัยวิสคอนซิน สหรัฐอเมริกา อดีตประธาน The American Society for Training and 
Development (อางจาก สุรางค ธูปบูชากร) ปฏิกิริยาตอบสนองของผู เขารับการฝกอบรมท่ีมี
ความหมายและความเปนจริง จะเปนตัวบงชี้ประสิทธิผลของการฝกอบรม เปนอันดับแรก ดังนั้นการ
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ฝกอบรมท่ีสามารถประเมินปฏิกิริยาตอบสนองของผูเขารับการฝกอบรมท่ีมีความหมาย และความเปน
จริงไดดี จึงเปนปจจัยกำหนดใหเกิดประสิทธิภาพ 
   3. การสนับสนุนนโยบายและปจจัยนำเขา ไดแก งบประมาณ กำลังคน ระยะเวลา 
และการกำหนดผูรับผิดชอบ จากการวิเคราะหขอมูลสะทอนปญหาและขอจำกัด ดานนโยบายและ
การสนับสนุนปจจัยนำเขาท่ีสำคัญ คือ งบประมาณ ระยะเวลา บุคลากรผูรับผิดชอบการจัดฝกอบรม
โดยแบงเปนการอบรมครู ก และ ข ท้ังในระดับจังหวัดและระดับอำเภอ โดยท่ีมีความครอบคลุม
แตกตางกันไปในแตละจังหวัดต้ังแตรอยละ 80 ถึงรอยละ 100 เพ่ิมเทคนิคการประเมินแบบพาเลน 
ครู ก เขาใจหลักสูตรแกนกลางฯ มีเทคนิคมากข้ึน ฝกปฏิบัติประเมินแบบชวนเด็กเลนไมเรียงขอ    
เด็กใหความสนใจและใหความรวมมือ (เปนการเลน พรอมสังเกตและประเมิน) ซ่ึงบุคลากรสำคัญ คือ 
ครู ข เปนคนท่ีปฏิบัติหนางาน พบวา ไมไดรับการสนับสนุนเรื่องการพัฒนาศักยภาพเทาท่ีควร รวมถึง
ปญหาการโยกยายของเจาหนาท่ีทำใหตองอบรมใหความรูเรื่องการประเมินพัฒนาการและการใชคูมือ 
DSPM สำหรับเจาหนาท่ีรายใหมทุกป ซ่ึงหลักสูตรแกนกลางฯนี้ มีความจำเปนตองใชตลอด และใช
งายเพราะเนื้อหากระชับรายละเอียดเหมาะสำหรับผูอบรมรายใหม เปนเหตุผลท่ียังเปนเสียงสะทอน
ซ่ึงท่ีเปนความสำคัญท่ีควรตองมี และอีกมุมหนึ่งก็ยังเปนอุปสรรคในการถายทอดดวยการฝกอบรมใน
ระดับพ้ืนท่ี ดังนั้น การสรางนโยบายสาธารณะในทุกระดับ การผลักดันการใชนโยบายเพ่ือนำไปสู            
การปฏิบัติจึงมีความสำคัญ แตในกระบวนการเพ่ือจัดโครงการฝกอบรมครู ก โดยไมวิเคราะหถึง
นโยบายท่ีสนับสนุนการถายทอดและการอบรมท่ีมีประสิทธิภาพในระดับพ้ืนท่ีนั้น ยังเปนข้ันตอนท่ี
มักจะถูกละเลยจากผูผลักดันนโยบายจากสวนกลางท่ีมักมองประเด็นการสั่งการแบบบนลงลาง                  
การจัดอบรมและการชี้แจงดวยหนังสือสั่งการ หรือการเชิญผูรับผิดชอบมารับฟงการประชุมเพ่ือ              
มอบนโยบายของหนวยงานสวนกลาง และจัดโครงการอบรมการใชหลักสูตรแกนกลางฯข้ึน โดยหวัง
ผลวาจะเกิดการถายทอด การจัดอบรมฯ ในระดับพ้ืนท่ีไดนั้น แตไมคำนึงถึงการเขาไปวิเคราะหถึงผูมี
สวนไดเสียกับผูปฏิบัติงานในระดับพ้ืนท่ี ซ่ึงพบวา บริบทของแตละพ้ืนท่ี การใหความสำคัญตอ
นโยบาย สิ่งสนับสนุน และสมรรถนะผูเขารับการอบรม มีความแตกตางกัน ซ่ึงปจจัยกำหนดเพ่ือใหมี
การจัดการฝกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการผลักดันใหเกิดนโยบายสาธารณะเปนปจจัยกำหนด
ของผูปฏิบัติงานเชนกัน สะทอนใหเห็นถึงความสำคัญของผูบัญชาการท่ีมีอำนาจในการบริหารในพ้ืนท่ี 
ซ่ึงจะชวยกำหนดปจจัยนำเขา เชน งบประมาณ และบุคลากรผูรับผิดชอบ  
  จะเห็นไดวา ขอมูลท่ีกลาวมานี้ลวนเปนขอมูลจากผูใหขอมูลหลักท่ีผานการอบรมท่ีตองการให
มีผูผลักดันทุกระดับ จึงถือเปนปจจัยกำหนด (Determinants) ท่ีสำคัญอยางยิ่งท่ีจะทำใหหลักสูตร
แกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวย
บริการสุขภาพของผูผานการอบรม (ครู ก) ประสบผลสำเร็จ 
 

  3.3 การประยุกตนำไปใชและผลกระทบท่ีมีตอองคกร 
  การสัมภาษณผานทางโทรศัพท ตัวแทนจากท้ัง 12 ศูนยเขต หลังผานหลักสูตรฝกอบรม 
อยางนอย 3 เดือน จำนวน 12 คน พบวา ผูผานการอบรมหรือวิทยากร (ครู ก) ไดดำเนินการจัดอบรม
ใหกับผูเขารับการอบรมซ่ึงเปนบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ (ครู ข) ตามแนวทางของหลักสูตร
ฝกอบรมการใชคูมือ DSPM สำหรบับุคลากรหนวยบริการสุขภาพ โดยสอดคลองตามวัตถุประสงคคือ 
ผูเขารับการอบรมตองมีความรูความเขาใจในหลักการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็ก
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ปฐมวัย (DSPM) และสามารถประเมินพัฒนาการและฝกปฏิบัติตามคูมือเฝาระวังและสงเสริม
พัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) ได ท้ังนี้ไดมีการจัดการเรียนรูโดยมีการบรรยายในหัวขอเรื่อง “การใช
คูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยและเครื่องมือประเมินพัฒนาการ” และหัวขอ             
เรื่อง “วิธีการประเมินพัฒนาการโดยใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย” รวมถึงไดมี
การเปด VDO “วิธีการประเมินพัฒนาการเด็ก” เพ่ือสาธิตและใหผูเขารับการอบรมฝกปฏิบัติตาม  
โดยไดรับการสนับสนุนงบประมาณ สื่อ (คลิปวีดีโอ) สำหรับการสอนทำอุปกรณในการประเมิน
พัฒนาการเด็ก และอุปกรณในการจัดอบรมจากงบดำเนินงานโครงการท่ีใชในการจัดอบรม และ
หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของ และไดรับการสนับสนุนวิทยากรท่ีผานการอบรมครู ก จากสวนกลางมา
เปนวิทยากรรวม โดยพบประเด็นสำคัญจากการประยุกตนำไปใชและผลกระทบท่ีมีตอองคกร ดังนี้ 

1. กอนจะมีหลักสูตรแกนกลางฯ พบวา มีการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็ก 
ปฐมวัย (DSPM) โดยการจัดอบรมเจาหนาท่ีผูใชคูมือ DSPM ประกอบวิดีโอการสอน หรือมีการจัด
อบรมแบบบรรยายทฤษฎีและฝกปฏิบัติรายขอตามคูมือ ระยะเวลาในการอบรม 2 วัน/1 คอรส     
หรือ 3 วัน/คอรส รูปแบบยังไมชัดเจน สำหรับเจาหนาท่ีรายใหมไมมีประสบการณการใชคูมือมากอน           
สวนเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานจะมีการอบรมฟนฟูการใชคูมือเปนเวลา 1 วัน (100%) ปญหาท่ีพบ คือ 
คูมือ DSPM ท่ีเปนเลมเกาขอประเมินพัฒนาการไมทันสมัย ทำใหการแปลผลพัฒนาการเด็กผิดพลาด 
ประเมินยาก มีผลตอการลงขอมูลพัฒนาการเด็กใน HDC ผิดพลาดดวย และอยากไดรับการสนับสนุน
คูมือ DSPM จากสวนกลาง โดยตองมีการสนับสนุนฉบับท่ีมีเนื้อหาท่ีเปนปจจุบัน และปริมาณจำนวน
เลมท่ีมากเพียงพอตอการกระจายสูพ้ืนท่ีใหครอบคลุม และบุคลากรหนวยบริการสุขภาพจะมีพ้ืนฐาน
ดานความรูและทักษะการประเมินพัฒนาการท่ีไดรับมาจากการอบรมท่ีหลากหลายสถาบันฯ ทำให
เกิดความความเขาใจท่ีแตกตางกัน รวมถึงการตีความวิธีการประเมินและเกณฑการผานท่ีไมตรงกัน 
หรือคุณสมบัติของเจาหนาท่ีบางทานยังขาดความตระหนักใหสำคัญของการประเมินพัฒนาการฯ และ
จากในหลายพ้ืนท่ีเลาวาเจาหนาท่ีมีภาระงานมาก ขาดแคลนบุคลากร รวมถึงขาดทักษะการสื่อสาร
เปนสวนสำคัญท่ีจะสรางความตระหนักใหแกผูปกครองเปนทักษะท่ีตองไดรับการพัฒนาใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึนอีกดวย 
  2. หนวยงานของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรแกนกลางไดมีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู
และทักษะในการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) หลังไปอบรมครู ก 
จัดการอบรมตามเลมหลักสูตรฯ บรรยายทฤษฎีและฝกปฏิบัติตามคูมือเปนประจำทุกป โดยแบงเปน
การอบรมครู ก และ ข ท้ังในระดับจังหวัดและระดับอำเภอ โดยท่ีความครอบคลุมแตกตางกันไปในแต
ละจังหวัดตั้งแตรอยละ 80 ถึงรอยละ100 เพ่ิมเทคนิคการประเมินแบบพาเลน ครู ก เขาใจหลักสูตรฯ 
มีเทคนิคมากข้ึน ฝกปฏิบัติประเมินแบบชวนเด็กเลนไมเรียงขอ เด็กใหความสนใจและใหความรวมมือ 
(เปนการเลน พรอมสังเกตและประเมิน) บุคลากรสำคัญคือครู ข เปนคนท่ีทำหนางาน ไมไดรับการ
สนับสนุนเรื่องการพัฒนาศักยภาพเทาท่ีควร รวมถึงปญหาการโยกยายของเจาหนาท่ีทำใหตองอบรม
ใหความรูเรื่องการประเมินพัฒนาการและการใชคูมือ DSPM สำหรับเจาหนาท่ีรายใหมทุกป คิดวา
หลักสูตรแกนกลางฯ นี้จึงมีความจำเปนตองใชตลอด ใชงายเพราะเนื้อหากระชับรายละเอียดเหมาะ
สำหรับผูอบรมรายใหม และการลงขอมูล โปรแกรมไม support รหัสเยอะแตใชแค 4 ตัวหลัก การสง
ตอไมลิงคจาก รพสต. ไปยังโรงพยาบาล 
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  3. การนำหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) 
สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพไปใชสูการปฏิบัติ หลักสูตรแกนกลางฯ มีความครบถวนใน
องคประกอบในการใชอบรมใหผูใชคูมือ DSPM ไดใชคูมือไดประโยชนสูงสุดได (เนื้อหาการสอนใน
หลักสูตรฯ ไมขัดแยงกับคูมือDSPM) ชวยทำใหเจาหนาท่ีมีความเขาใจดีมีทักษะมากข้ึน แตการ
นำไปใชสูการปฏิบัติมีความครอบคลุมไมมาก เนื่องจากจำนวนเลมหลักสูตรแกนกลางฯ ท่ีไดรับจาก
สวนกลางมีจำนวนนอย การอบรมยังตองพ่ึงวิทยากรจากสถาบันราชนครินทร (เนื่องจากเปนตนตำรับ 
แหลงกำเนิดการประเมินพัฒนาการและคูมือ DSPM ชวงแรก ๆ) ท่ีสำคัญคือในบางพ้ืนท่ี มีการ
สะทอนปญหาหลังการอบรมทุกครั้ง ชวยใหผลการทำงานดีข้ึน จึงเปนเทคนิคท่ีควรแนะนำหลังการ
จัดการอบรมเพ่ือใหเขาใจเลมคูมือ DSPM มากข้ึน และครู ก ครู ข ท่ีรับการอบรม สวนใหญ จะอยู
หนางานบริการประเมินพัฒนาการแนวคิดท่ีเสนอข้ึนมาจากในพ้ืนท่ีจึงอยากใหมีการอบรมครู ข ท่ี
ปฏิบัติงานในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยเพ่ิมมากข้ึน อีกท้ังแผนการสอนสามารถไปปรับใชกับการอบรม
ครูผูดูแลเด็กและผูปกครองในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย เพราะขอดีของหลักสูตรแกนกลางฯ นี้ คือ มี
การสอนเรื่อง ทักษะการสื่อสารแจงผลการประเมินพัฒนาการแกผูปกครอง ครูผูดูแลเด็กไดสื่อสารกับ
ผูปกครองอยางถูกตองดวยมีผลตอการติดตามพัฒนาการเด็กปฐมวัย เปนหลักสูตรแรกท่ีมีการบรรจุ
เรื่อง ทักษะการสื่อสารแจงผลการประเมินพัฒนาการแกผูปกครอง ในการจัดการอบรมมีประโยชน
มาก เห็นสถานการณจริงปฏิบัติไดจริง 
  4. ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการนำหลักสูตรแกนกลางฯ ไปใชสูการปฏิบัติ คือ เนื้อหาสั้น
กะทัดรัด ตรงประเด็นเนื้อหาท่ีสำคัญ มีรูปแบบแผนการสอนท่ีชัดเจน มีตัวอยางใบงานและตัวอยาง
สถานการณ เรื่องทักษะการสื่อสารการแจงผลการประเมินพัฒนาการแกผูปกครอง แตตองข้ึนกับ
สถานการณ เนนการฝกฝนประสบการณตรงใหมาก ๆ คิดวาคนท่ีบอกวาทำไมไดสวนใหญคือไมไดทำ
มากกวา 
  5. ปญหาอุปสรรคในการนำหลักสูตรแกนกลางฯ ไปใชสูการปฏิบัติ คือ ตัวอยางสถานการณ 
เห็นวานอยเกินไปเพียง 4 สถานการณเทานั้น และจำนวนเลมหลักสูตรแกนกลางฯท่ีจัดสรรใหพ้ืนท่ีมี
จำนวนนอยเกินไป เห็นควรใหเปนไฟลท่ีสามารถไปจัดพิมพเองได อีกท้ังบางพ้ืนท่ีตองนำไปแปลงเปน
ภาษาถ่ิน และไมมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการจัดฝกอบรมฯ 
  6. ความพึงพอใจวิทยากรแกนนำหลักสูตรแกนกลางฯ พบวา ความรู ความสามารถในการใช
คูมือ DSPM ครู ก คะแนนความรูผานเกณฑ รอยละ 80 มีทักษะการถายทอดดี ชัดเจน ครู ก สวน
ใหญมีความรูและทักษะเดิมตองมาปรับให Update ตามคูมือ DSPM เพ่ือการถายทอดตอท่ีถูกตอง 
ความรู ความสามารถในการใชคูมือ DSPM ครู ข คะแนนความรูผานเกณฑ รอยละ 80 สามารถ
ถายทอดตอไดถูกตอง ความพึงพอใจครู ข ตอการถายทอดของครู ก รอยละ 85 มีการถายทอดท่ี
กระชับชัดเจนการตอบขอซักถามไดชัดเจนข้ึน มีสื่อประกอบการสอนมากข้ึน เชน VDO รายขอท่ี
เขาใจยากใหเห็นภาพและมีความชัดเจนเขาใจงายข้ึน โดยบุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีผานการ
อบรมไปแลวและนำไปใชงานตลอดจะมีทักษะความชำนาญการใชคูมือ DSPM เพ่ิมข้ึน รอยละ 90 
อยางไรก็ตามคิดวายังมีความจำเปนตองจัดอบรบฟนฟูทุกป ซ่ึงการจัดอบรมข้ึนอยูกับงบประมาณราย
ปท่ีไดรับจึงตองบรรจุไวในการทำแผนทุกป 
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  ขอคิดเห็นเสนอแนะ 
  1. หลักสูตรแกนกลางฯ มีความจำเปนตอการพัฒนาศักยภาพบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ
ในการใชคูมือ DSPM ท่ีสงผลตอการประเมินและติดตามพัฒนาการเด็กปฐมวัย โดยเฉพาะในสวนท่ี
เก่ียวกับทักษะการสื่อสารการแจงผลการประเมินพัฒนาการแกผูปกครอง 
  2. หลักสูตรแกนกลางฯ มีตัวอยางสถานการณทำใหครู ก เรียนรูและสามารถสรางสรรค
ออกแบบสถานการณเพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารการแจงผลการประเมินพัฒนาการแก
ผูปกครองได 
  3. เนื้อหาหลักสูตรแกนกลางฯ ฉบับนี้ เปนตนแบบการจัดการอบรมท่ีมีการเพ่ิมเติมทักษะ 
การสื่อสารของสถาบันฯ อ่ืนท่ีมีการจัดอบรมท่ีคลายคลึงกัน 
  4. ระยะเวลาการจัดอบรมหลักสูตรแกนกลางฯกำหนดไว 3 วัน ตองใชงบประมาณมาก 3-4  
หม่ืนบาท เหมาะสำหรับผูรับการอบรมรายใหม ถาอบรมแบบฟนฟูอาจจัดเพียง 2 วันก็เพียงพอ และ
การจัดอบรมแบบ 3 วันจะเหมาะกับหนวยงานวิชาการมากกวาหนวยบริการ 
  5. ควรเพ่ิมใหมีสถานการณฝกปฏิบัติ ประเมินจากเด็กจริง ๆรวมกับใชสื่อประกอบท่ีนาสนใจ 
เชน สื่อวีดีทัศนอยางละเอียดทุกข้ันตอน และกระจายอุปกรณประเมินพัฒนาการลงสู พ้ืนท่ีให
ครอบคลุม  
  6. ควรเนนย้ำกับผูเขารวมการอบรมท่ีเปนบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ (ครู ข) ใหทราบถึง
ประเด็นการประเมินพัฒนาการทักษะในแตละดานเพ่ือผลการประเมินท่ีตรงกัน และพัฒนาสื่อการ
สอน เชน คลิปวิดีโอการประเมิน เพ่ือใหเขาและตีความใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 
 7. เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงผูรับผิดชอบบอย จึงควรมีการทบทวนเนื้อหาของหลักสูตรเปน
ครั้งคราวโดยเพ่ิมเวลาจัดอบรมและฟนฟู ปละ 1-2 ครั้ง และสนับสนุนการทำงานเปนทีม 
 8.  ไมควรปรับหรือเปลี่ยนเครื่องมือประเมินพัฒนาการบอย ๆ หากยังขยายหลักสูตรฯ         
ไมครบทุกแหง 
  9. ใหมีการพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะเจาหนาท่ีใน รพสต. อยางเขมขนเรื่องการประเมิน
พัฒนาการ การคัดกรองขอมูล รวมถึงทักษะการสื่อสารแกผูปกครอง เนื่องจากผูปกครองเปนผูนำเด็ก
เขารับการประเมินและคัดกรองท่ี รพสต. เปนสวนใหญ 
  10. เพ่ิมสิ่งสนับสนุนเพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี เชน คาตอบแทนการ
ปฏิบัติงาน 
  11. เนื้อหาในคูมือ DSPM มีศัพทเทคนิคมากการแปลความไมเหมือนกัน เชน เกณฑผาน 
คำแนะนำท่ีเก่ียวเนื่องกับขนบธรรมเนียมวัฒนธรรม/ ภาษาถ่ินในแตละภาค เปนตน 
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บทท่ี 5 
 

สรุปผลการวิจยั อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษานี้ เปนการวิจัยประเมินผล (Evaluation research) ตามแนวคิดการประเมิน

โปรแกรม (Program Theory) (Chen, 2005) เพ่ือประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวัง

และสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ วิธีการดำเนินการ

เก็บขอมูลเชิงปริมาณจากบุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีผานหลักสูตรแกนกลางฯ (ครู ก) จำนวน 

102 คน และเก็บขอมูลเชิงคุณภาพกลุมผูใหขอมูลหลัก (Key informant) การเลือกกลุมตัวอยางแบบ

เจาะจง ( Purposive sampling ) จากบุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ีผานการใชหลักสูตร          

แกนกลางฯ (ครู ก) ท้ัง 12 ศูนยอนามัยท่ัวประเทศ แหงละ 1 คน รวม 12 คน ในระหวางเดือน

ตุลาคม 2560 - กันยายน 2561 ผูศึกษาไดสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ดังนี้ 

สรุปผลการวิจัย 

    1. ขอมูลลักษณะท่ัวไปของกลุมท่ีศึกษา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 30 ป ข้ึน

ไป อายุเฉลี่ย 35 ป ครึ่งหนึ่งมีสถานภาพสมรสและศึกษาระดับปริญญาโท โดย 2 ใน 3 เปน

นักวิชาการสาธารณสุข และไมมีโรคประจำตัว  

 2. คาคะแนนเฉลี่ยดานความรู ทักษะ และการถายทอดของกลุมตัวอยางกอนและหลัง                

การฝกอบรมการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย สำหรับบุคลากรหนวยบริการ

สุขภาพ (ครู ก) พบวา  คาคะแนนเฉลี่ยหลังการฝกอบรมมากกวากอนฝกอบรมท้ัง 3 ดาน อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ P < .001   

 3. ผลประเมินปจจัยกำหนด (Determinants) ท่ีทำใหเกิดผลลัพธดานความรู ทัศนคติ ทักษะ

และการถายทอดความรู จากการศึกษานี้ มี 3 ปจจัย คือ 1) หลักสูตรแกนกลางฯ ท่ีมีเนื้อหาสั้น

กะทัดรัด ตรงประเด็นเนื้อหาท่ีสำคัญ มีรูปแบบแผนการสอนท่ีชัดเจน มีตัวอยางใบงานและตัวอยาง

สถานการณเรื่องทักษะการสื่อสารการแจงผลการประเมินพัฒนาการแกผูปกครอง อีกท้ังแผนการสอน

สามารถไปปรับใชกับการอบรมครูผูดูแลเด็กและผูปกครองในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย เพราะขอดีของ

หลักสูตรแกนกลางฯ นี้ คือ มีการสอนเรื่องทักษะการสื่อสารแจงผลการประเมินพัฒนาการแก

ผูปกครอง ครูผูดูแลเด็กไดสื่อสารกับผูปกครองอยางถูกตองดวยมีผลตอการติดตามพัฒนาการเด็ก

ปฐมวัย เปนหลักสูตรแรกท่ีมีการบรรจุเรื่อง ทักษะการสื่อสารแจงผลการประเมินพัฒนาการแก

ผูปกครอง ในการจัดการอบรมมีประโยชนมาก เห็นสถานการณจริงปฏิบัติไดจริง 2) การจัดอบรม

หลักสูตรแกนกลางฯ เปนหลักสูตรท่ีเนนการเรียนรูเพ่ือใหเกิดทักษะและสามารถนำไปถายทอดตอได  

ปจจัยกำหนดสำคัญประกอบดวย วิทยากรท่ีมีความเชี่ยวชาญท่ีตองทำใหผูผานการอบรมทุกระดับ

เขาใจแนวทางการใชคูมือและสามารถถายทอดหลักสูตรแกนกลางฯสูการปฏิบัติ รวมท้ังเทคนิคในการ

สอนจึงจะทำใหเกิดประสิทธิภาพของหลักสูตรแกนกลางฯ และจะมีประสิทธิภาพไดนั้นตองอาศัยการ
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สนับสนุนท่ีสำคัญ คือ งบประมาณ ระยะเวลา บุคลากรผูรับผิดชอบ เนื้อหาสาระ เอกสาร สถานท่ี  

โสตทัศนูปกรณ ซ่ึงปฏิกิริยาตอบสนองของผูเขารับการฝกอบรมจะเปนตัวบงชี้ประสิทธิผลของการ

ฝกอบรมเปนอันดับแรก ดังนั้น การฝกอบรมท่ีสามารถประเมินปฏิกิริยาตอบสนองของผูเขารับการ

ฝกอบรมท่ีมีความหมายและความเปนจริงไดดีจึงเปนปจจัยกำหนดใหเกิดประสิทธิภาพ 3) การ

สนับสนุนนโยบายและปจจัยนำเขา จากขอมูลสะทอนปญหาและขอจำกัด โดยเฉพาะดานนโยบาย

และการสนับสนุนปจจัยนำเขาท่ีสำคัญ คือ งบประมาณ ระยะเวลา บุคลากรผูรับผิดชอบการจัด

ฝกอบรม โดยแบงเปนการอบรมครู ก และ ข ท้ังในระดับจังหวัดและระดับอำเภอ โดยท่ีมีความ

ครอบคลุมแตกตางกันไปในแตละจังหวัด บุคลากรสำคัญ คือ  ครู ข ซ่ึงเปนผูปฏิบัติหนางาน พบวา 

ไมไดรับการสนับสนุนเรื่องการพัฒนาศักยภาพเทาท่ีควร รวมถึงปญหาการโยกยายของเจาหนาท่ีทำให

ตองอบรมใหความรูเรื่องการประเมินพัฒนาการและการใชคูมือ DSPM สำหรับเจาหนาท่ีรายใหมทุกป 

การสรางนโยบายสาธารณะในทุกระดับและผลักดันนโยบายเพ่ือนำไปสูการปฏิบัติจึงมีความสำคัญ ซ่ึง

มีประเด็นสำคัญในกระบวนการจัดโครงการฝกอบรมครู ก จะพบวา ไมมีการวิเคราะหถึงนโยบายท่ี

สนับสนุนการถายทอดและการอบรมท่ีมีประสิทธิภาพในระดับพ้ืนท่ี ถูกละเลยจากผูผลักดันนโยบาย

จากสวนกลางท่ีมักมองประเด็นการสั่งการแบบบนลงลาง การจัดอบรมและการชี้แจงดวยหนังสือสั่ง

การ หรือการเชิญผูรับผิดชอบมารับฟงการประชุมเพ่ือมอบนโยบายของหนวยงานสวนกลาง โดยหวัง

ผลวาจะเกิดการถายทอดการจัดอบรมฯในระดับพ้ืนท่ีได แตไมคำนึงถึงการเขาไปวิเคราะหถึงผูมีสวน

ไดเสียกับผูปฏิบัติงานในระดับพ้ืนท่ี ซ่ึงพบวา บริบทของแตละพ้ืนท่ี การใหความสำคัญตอนโยบาย  

สิ่งสนับสนุน และสมรรถนะผูเขารับการอบรม มีความแตกตางกัน ซ่ึงปจจัยกำหนดเพ่ือใหมีการจัดการ

ฝกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพ  

  4. การประยุกตนำไปใชและผลกระทบท่ีมีตอองคกร พบวา การนำหลักสูตรแกนกลางการใช
คูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพไปใชสู
การปฏิบัติ มีความครบถวนในองคประกอบในการใชอบรมใหผูใชคูมือ DSPM ไดใชคูมือไดประโยชน
สูงสุดได (เนื้อหาการสอนในหลักสูตรฯไมขัดแยงกับคูมือ DSPM) ชวยทำใหเจาหนาท่ีมีความเขาใจดีมี
ทักษะมากข้ึน แตการนำไปใชสูการปฏิบัติมีความครอบคลุมไมมาก เนื่องจากจำนวนเลมหลักสูตร
แกนกลางฯ ท่ีไดรับจากสวนกลางมีจำนวนนอย การอบรมยังตองพ่ึงวิทยากรจากสถาบันราชนครินทร 
(เนื่องจากเปนตนตำรับ แหลงกำเนิดการประเมินพัฒนาการและคูมือ DSPM ชวงแรก ๆ) ท่ีสำคัญ คือ
ในบางพ้ืนท่ีมีการสะทอนปญหาหลังการอบรมทุกครั้ง ชวยใหผลการทำงานดีข้ึน จึงเปนเทคนิคท่ีควร
แนะนำหลังการจัดการอบรมเพ่ือใหเขาใจเลมคูมือ DSPM มากข้ึน และครู ก ครู ข ท่ีรับการอบรม 
สวนใหญจะปฏิบัติอยูหนางานบริการประเมินพัฒนาการ แนวคิดท่ีเสนอข้ึนมาจากในพ้ืนท่ีจึงอยากให
มีการอบรมครู ข ท่ีปฏิบัติงานในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยเพ่ิมมากข้ึน อีกท้ังแผนการสอนสามารถไป
ปรับใชกับการอบรมครูผูดูแลเด็กและผูปกครองในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย เพราะขอดีของหลักสูตร
แกนกลางฯนี้ คือ มีการสอนเรื่อง ทักษะการสื่อสารแจงผลการประเมินพัฒนาการแกผูปกครอง          
ครูผูดูแลเด็กไดสื่อสารกับผูปกครองอยางถูกตองดวย มีผลตอการติดตามพัฒนาการเด็กปฐมวัย           
เปนหลักสูตรแรกท่ีมีการบรรจุเรื่อง ทักษะการสื่อสารแจงผลการประเมินพัฒนาการแกผูปกครอง           
ในการจัดการอบรมมีประโยชนมาก เห็นสถานการณจริงปฏิบัติไดจริง แตปญหาอุปสรรคในการนำ
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หลักสูตรแกนกลางฯ คือ ตัวอยางสถานการณเห็นวานอยเกินไปเพียง 4 สถานการณเทานั้น และ
จำนวนเลมหลักสูตรแกนกลางฯท่ีจัดสรรใหพ้ืนท่ีมีจำนวนนอยเกินไป เห็นควรใหเปนไฟลท่ีสามารถไป
จัดพิมพเองได อีกท้ังบางพ้ืนท่ีตองนำไปแปลงเปนภาษาถ่ินและไมมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการจัด
ฝกอบรมฯ ซ่ึงปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการนำหลักสูตรแกนกลางฯ ไปใชสูการปฏิบัติ คือ เนื้อหา
สั้นกะทัดรัด ตรงประเด็นเนื้อหาท่ีสำคัญ มีรูปแบบแผนการสอนท่ีชัดเจน มีตัวอยางใบงานและ
ตัวอยางสถานการณ เรื่องทักษะการสื่อสารการแจงผลการประเมินพัฒนาการแกผูปกครอง แตตอง
ข้ึนกับสถานการณ เนนการฝกฝนประสบการณตรงใหมาก ๆ คิดวาคนท่ีบอกวาทำไมไดสวนใหญ คือ
ไมไดทำมากกวา และความพึงพอใจวิทยากรแกนนำหลักสูตรแกนกลางฯ พบวา ความรู ความสามารถ
ในการใชคูมือ DSPM ครู ก คะแนนความรูผานเกณฑ รอยละ 80 มีทักษะการถายทอดดี ชัดเจน ครู 
ก สวนใหญมีความรูและทักษะเดิมตองมาปรับให Update ตามคูมือ DSPM เพ่ือการถายทอดตอท่ี
ถูกตอง ความรู ความสามารถในการใชคูมือ DSPM ครู ข คะแนนความรูผานเกณฑ รอยละ 80 
สามารถถายทอดตอไดถูกตอง ความพึงพอใจครู ข ตอการถายทอดของครู ก รอยละ 85 มีการ
ถายทอดท่ีกระชับชัดเจนการตอบขอซักถามไดชัดเจนข้ึน มีสื่อประกอบการสอนมากข้ึน เชน VDO 
รายขอท่ีเขาใจยากใหเห็นภาพและมีความชัดเจนเขาใจงายข้ึน โดยบุคลากรหนวยบริการสุขภาพท่ี
ผานการอบรมไปแลวและนำไปใชงานตลอดจะมีทักษะความชำนาญการใชคูมือ DSPM เพ่ิมข้ึน     
รอยละ 90 อยางไรก็ตามคิดวายังมีความจำเปนตองจัดอบรบฟนฟูทุกป ซ่ึงการจัดอบรมข้ึนอยูกับ
งบประมาณรายปท่ีไดรับจึงตองบรรจุไวในการทำแผนทุกป 

อภิปรายผล 

  ผลการประเมินดานการสนับสนุนปจจัยนำเขา บริบทและผูมีสวนเก่ียวของหลักสูตรและ 

กระบวนการฝกอบรมฯ โดยการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยใชทฤษฎีเปนฐาน (Theory-based 

evaluation) (13-15) เปนแนวคิดการประเมิน การสนับสนุนปจจัยนำเขา (Input Evaluation: I)  

เปนแนวคิดท่ีสอดคลองกับกรอบการประเมินการวิจัยนี้  เพ่ือพิจารณาถึงความเปนไปไดของ                

ความเหมาะสมและความพอเพียงของทรัพยากรท่ีจะใชในการดำเนินโครงการ เชน งบประมาณ  

บุคลากร วัสดุอุปกรณ  ฯลฯ รวมท้ัง เทคนิคและแผนการดำเนินงาน  (15) โดยผูวิจัยไดทบทวน 

วรรณกรรมและคัดปจจัยท่ีเก่ียวของ ประกอบดวย การประเมินวิทยากร พบวา สวนใหญวิทยากรอยู 

ในระดับดีมาก รอยละ 51.00 สื่ อการฝกอบรมประเมินอยู ในระดับดีมาก รอยละ 48.90                   

ดานเอกสารการประกอบการฝกอบรมสวนใหญอยูในระดับดีมาก รอยละ 64.30 และผูเขาอบรมเปน

ผูประเมินในภาพรวมเห็นดวยกับการใชหลักสูตรแกนกลางฯ แตยังมีขอจำกัดท่ีทำใหการทำงานยังไม

บรรลุเปาหมาย ไดแกเรื่อง งบประมาณ เวลาของผูปฏิบัติงาน อุปกรณตนแบบในการประเมินฯ และ

เกณฑประเมินท่ีชัดเจน ตลอดจนความเชื่อมโยงกับบริบทในพ้ืนท่ี โดยเฉพาะความคิดเห็นของผูเขา

อบรมมองเห็นรวมกันวา ผูบังคับบัญชาในพ้ืนท่ียังไมใหความสำคัญในประเด็นดังกลาว เห็นวาเปนงาน

ประจำ ดังนั้น ปจจัยนำเขาเพ่ือสนับสนุนการทำงาน ท้ังดานงบประมาณท่ีจำกัด จำนวนบุคลากร 

ภ าระงานความรับผิ ดชอบหลายงาน  รวม ถึ งระยะเวลาการทำงาน ไม เพี ย งพออีกด วย  

บริบทและผูมีสวนเก่ียวของในการจัดฝกอบรม สอดคลองกับกรอบการประเมินการวิจัยนี้ท่ีผูวิจัยได
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ทบทวนวรรณ กรรมและคัดปจจัย ท่ี เก่ียวของ ประกอบด วย ประเมินการสนับสนุนจาก 

หนวยงานเครือขายและเพ่ือนรวมงานวาไดรับการสนับสนุนสวนใหญในระดับดีมาก รอยละ 86.70  

ดานผูประสานงานการจัดการอบรมใหขอมูลการฝกอบรมเหมาะสม ถูกตองและครบถวนในระดับ            

ดีมาก รอยละ 57.10 และไดรับการอำนวยความสะดวกจากผูจัดการฝกอบรมในระดับดีมาก ผูเขารับ

การฝกอบรมประเมินดานเนื้อหาดานและระยะเวลา สวนใหญอยูในระดับดีมาก ดานเทคนิค          

การฝกอบรมและข้ันตอนการจัดอบรม สวนใหญอยูในระดับดี สวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยูใน 

ระดับปานกลาง นอกจากนี้  ผู เขารับการฝกอบรมสวนใหญเห็นวาการเขารับการอบรมครั้งนี้              

มีความสำคัญควรไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน เครือขายและเพ่ือนรวมงานในการนำความรู 

ทักษะท่ีจำเปน และถูกตองนำไปถายทอดและแกปญหาเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย 

ในพ้ืนท่ีใหมีประสิทธิภาพ แตท้ังนี้ยังมีความเห็นวาศักยภาพของบุคคลมีความแตกตางกัน ควรจะตอง

มีการถายทอด ระยะเวลา และสื่อ เชน สื่อวีดีทัศนอยางละเอียดทุกข้ันตอน และกระจายอุปกรณ

ประเมินพัฒนาการลงสูพ้ืนท่ีใหครอบคลุมหลักสูตรและกระบวนการฝกอบรมมีความเหมาะสม จะชวย

ลดชองวางและเปนเครื่องมือในการถายทอดประกอบการอบรมใหมีประสิทธิภาพ และมีความชัดเจน 

มากข้ึนกวาการถายทอดตอดวยบุคคลท่ีมีความสามารถและศักยภาพท่ีแตกตางกัน ดานหลักสูตรและ

กระบวนการฝกอบรมฯ โดยผูเขารับการฝกอบรมเห็นความสำคัญและเชื่อม่ันในประสิทธิภาพของ

หลักสูตร สามารถนำความรู ทักษะ ไปถายทอดเพ่ือใหเกิดประโยชนในพ้ืนท่ีและการทำงาน แต

กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูยังมีขอจำกัดดวยเง่ือนไขของเวลาและประสบการณของผูปฏิบัติงาน 

ควรมีการจัดหลักสูตรเพ่ือเพ่ิมทักษะใหเขมขนและแลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือยกระดับมาตรฐานของ         

ครู ก ใหอยูในระดับท่ีมีประสิทธิภาพเปนมาตรฐานใกลเคียงกันผูเขารับการฝกอบรมคิดวาการให

ความรูโดยวิทยากรมีความจำเปนในการสรางความเขาใจ สามารถซักถามและแลกเปลี่ยนเพ่ือใหเกิด

ความเขาใจท่ีถูกตอง สามารถตีความใหเขาใจในคูมือไดอยางถูกตองและเปนมาตรฐานเดียวกัน

ระหวางผูปฏิบัติงานในแตละแหง สอดคลองกับการศึกษาของ เพ็ชรี รูปะวิเชตร (2553) (54) กลาววา 

เทคนิคการฝกอบรมโดยมีวิทยากรเปนศูนยกลางของการเรียนรู ไดแก การบรรยายโดยใชสื่อและ

โสตทัศนูปกรณประกอบการสาธิต และเทคนิคการฝกอบรมโดยเนนผูเขารับการฝกอบรมเปน

ศูนยกลางการเรียนรู ไดแก การระดมสมอง การใชกิจกรรมนันทนาการ การเรียนรูจากตัวอยาง และ

การฝกปฏิบัติจากการใชกระบวนการฝกอบรมและเทคนิคการฝกอบรมหลาย ๆ เทคนิคประกอบกัน 

ทำใหสามารถกระตุนความสนใจของผูเขารับการฝกอบรมไดเปนอยางดีและทำใหการเรียนรูดีข้ึน และ

ควรจะตองมีการอบรมฟนฟูความรูเปนระยะ เพ่ือแกไขปญหาการเปลี่ยนผูรับผิดชอบงานอีกดวย สวน

กระบวนการฝกอบรม ดวยกระบวนการฝกเปนกลุม ทำใหมีความเขาใจและม่ันใจในการถายทอดมาก

ยิ่งข้ึน 

  การวิเคราะหปจจัยกำหนดจากขอมูลเชิงคุณภาพ (Content analysis) สรุปผลและอธิบาย 

เชิงทฤษฎี (Conclude as a theory) ปจจัยกำหนดหลักท่ีทำใหผูผูเขารับการอบรม เกิดผลลัพธดาน 

ความรูทักษะและการถายทอดความรู (Change model) หลังการฝกอบรม ไดแก 3 ปจจัยกำหนด 
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หลัก ไดแก หลกัสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM)ฯ  การ

จัดอบรม และการสนับสนุนนโยบาย ซ่ึงการใชหลักสูตรแกนกลางฯท่ีมีเนื้อหาสั้นกะทัดรัด ตรง

ประเด็นเนื้อหาท่ีสำคัญ มีรูปแบบแผนการสอนท่ีชัดเจน มีตัวอยางใบงานและตัวอยางสถานการณ 

เรื่องทักษะการสื่อสารการแจงผลการประเมินพัฒนาการแกผูปกครอง แตตองข้ึนกับสถานการณ เนน

การฝกฝนประสบการณตรงใหมาก ๆ คิดวาคนท่ีบอกวาทำไมได สวนใหญคือไมไดทำมากกวา อีกท้ัง 

แผนการสอนสามารถไปปรับใชกับการอบรมครูผูดูแลเด็กและผูปกครอง เพราะขอดีของหลักสูตร

แกนกลางฯ นี้ คือ มีการสอนเรื่องทักษะการสื่อสารแจงผลการประเมินพัฒนาการแกผูปกครอง ครู

ผูดูแลเด็กไดสื่อสารกับผูปกครองอยางถูกตองดวยมีผลตอการติดตามพัฒนาการเด็กปฐมวัย เปน

หลักสูตรแรกท่ีมีการบรรจุเรื่อง ทักษะการสื่อสารแจงผลการประเมินพัฒนาการแกผูปกครองในการ

จัดการอบรมมีประโยชนมาก เห็นสถานการณจริงปฏิบัติไดจริง ดังนั้นประสิทธิภาพของหลักสูตร

แกนกลางฯ เปนปจจัยกำหนดท่ีสำคัญในการสรางมาตรฐานใหผูเขารับการอบรมทุกระดับเขาใจแนว

ทางการใชคูมือและสามารถถายทอดหลักสูตรแกนกลางฯสูการปฏิบัติอยางม่ันใจ และไมมีความ

แตกตาง แมจะยังไมมีการศึกษาเฉพาะเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรแกนกลาง แตผลจาก

สะทอนของการสัมภาษณเชิงลึก จากผูใหขอมูลหลักขางตน มีความคิดเห็นในการใชหลักสูตร

แกนกลางฯวามีประโยชนตอการปฏิบัติงานเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย การจัด

ฝกอบรมจึงเปนปจจัยกำหนดท่ีสำคัญ แตจะมีประสิทธิภาพไดนั้น ผลการวิเคราะหจากผูใหขอมูลหลัก 

สะทอนปญหาและขอจำกัด ดานนโยบาย และการสนับสนุนปจจัยนำเขา ท่ีสำคัญ คือ งบประมาณ 

ระยะเวลา บุคลากรผูรับผิดชอบ สอดคลองกับแนวคิดหลักสูตรฝกอบรมของโดนัลด แอล เคิรก

แพทริค (Donald L. Kirkpatrick) แหงมหาวิทยาลัยวิสคอนซิน สหรัฐอเมริกา อดีตประธาน        

The American Society for Training and Development (อางในสุรางค ธูปบูชากร) (60) ไดเสนอ

รูปแบบการประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (Reaction Evaluation) ตอหลักสูตร เนื้อหาสาระ วิทยากร 

เอกสาร สถานท่ี โสตทัศนูปกรณ ระยะเวลา ฯลฯ และพอใจมากนอยเพียงใด เปนปฏิกิริยาตอบสนอง

ของผูเขารับการฝกอบรมท่ีมีความหมาย และความเปนจริง ขอมูลเหลานี้จะเปนตัวบงชี้ประสิทธิผล

ของการฝกอบรมเปนอันดับแรก ดังนั้นการฝกอบรมท่ีสามารถประเมินปฏิกิริยาตอบสนองของผูเขารับ

การฝกอบรมท่ีมีความหมาย และความเปนจริงไดดี จึงเปนปจจัยกำหนดใหเกิดประสิทธิภาพ 

ขอเสนอแนะ 

  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  1. หนวยบริการสุขภาพ ควรกำหนดนโยบายในการแกปญหาพัฒนาการเด็กปฐมวัยแบบมี

สวนรวมกับภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของนอกเหนือจากระบบการใหบริการในหนวยบริการสุขภาพ 

(Health sector) เพ่ือใหบุคลากรในพ้ืนท่ีตระหนักถึงปญหาและความสำคัญของการใชคูมือเฝาระวัง

และสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย [Developmental Surveillance and Promotion Manual 

(DSPM)] โดยเฉพาะในสวนท่ีเก่ียวกับทักษะการสื่อสารการแจงผลการประเมินพัฒนาการแก

ผูปกครอง 
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 2. การจัดสรรทรัพยากรใหเพียงพอเพ่ือเพ่ิมความครอบคลุมในการกระจายจำนวนเลม

หลักสูตรแกนกลางฯ ท่ี และงบประมาณในการจัดการอบรมครู ข ใหครอบคลุมในทุกพ้ืนท่ี 

  ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 

  1. เนื่องจากมีการเปลี่ยนผูรับผิดชอบงานในระดับพ้ืนท่ีและขอจำกัดดานงบประมาณในการ

อบรมใหครบทุกหนวยบริการ การพัฒนาสื่อการสอนและการกระจายอุปกรณประเมินพัฒนาการลงสู

พ้ืนท่ีใหครอบคลุมจึงมีความจำเปน เชน คลิปวิดีโอการประเมินอยางละเอียดทุกข้ันตอน เพ่ือใหงาน

เกิดความตอเนื่องและเปนมาตรฐานเดียวกันท้ังประเทศ 

  2. ควรจัดระบบเฝาระวังพัฒนาการอยางเปนระบบและสามารถสงตอขอมูลใหกับภาคี

เครือขายท่ีเก่ียวของเพ่ือวางเปาหมายรวมกันและจัดกิจกรรมปองกันและแกปญหาในระดับพ้ืนท่ีแบบ

มีสวนรวมและมีเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  1. จากปญหาในการถายทอดความรู และขาดทักษะการสื่อสารสุขภาพ ของบุคลากรใน

หนวยบริการสุขภาพ จึงมีความตองการจากผูท่ีผานการอบรมใหจัดการอบรมควบคูกับการศึกษาวิจัย

การเพ่ิมทักษะการสื่อสารสุขภาพแบบเขมขนเพ่ือการเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย 

(DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพใหมีประสิทธิภาพ 

  2. ควรศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการดำเนินงานรวมกับภาคีเครือขายในการแกปญหา

หลังจากการใหความรูความเขาใจและทักษะการใชคูมือฯ และประเมินกระบวนการดำเนินการ

ดังกลาววาแนวโนมพัฒนาเด็กปฐมวัยวาดีข้ึนจริงหรือไม 

  3. ควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบความรู ความเขาใจและการปฏิบัติในการใชหลักสูตร 

แกนกลางฯระหวางพ้ืนท่ี เนื่องจากพบวา ศักยภาพของบุคลากรยังมีความแตกตางกันหลังจากผาน

การอบรม 
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ภาคผนวก ก 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
                                                  เลขท่ีแบบสอบถาม    

                                                                                        (ลำดับแบบสอบถาม) 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
แบบสอบถามการประเมินดานการสนับสนุนปจจัยนำเขา บริบท และกระบวนการฝกอบรม 

ภายใตโครงการ 
การประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย(DSPM) 

สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ 
  

************************************************************* 
 

คำช้ีแจง  
 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยประเมินผล (Evaluation research) โดยใชทฤษฎีโปรแกรม
(Program Theory) เพ่ือประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ปฐมวัย (DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ ซ่ึงจะไดนำผลการศึกษาไปพัฒนาหลักสูตร
ฝกอบรมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

แบบสอบถามนี้ประกอบดวยคำถาม 2 สวน ดังนี้ 
สวนท่ี 1 ขอมูลดานประชากร 
สวนท่ี 2 การประเมินดานการสนับสนุนปจจัยนำเขา บริบท และกระบวนการฝกอบรม  

ผูวิจัยขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามครบทุกสวนตามความเปนจริง เพ่ือให
ไดขอมูลครบถวนทุกดานตามท่ีกำหนดไวใน แบบสอบถาม ขอมูลท่ีไดจะนำไปวิเคราะหในภาพรวม 

ไมมีการระบุชื่อในรายงานและมีผลกระทบใด ๆ ตอตัวทาน 
ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดีและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
         

สุรีพร เกียรติวงศครู  
 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 

 
แบบสอบถาม การประเมินดานการสนับสนุนปจจัยนำเขา บริบท และกระบวนการฝกอบรม 

สวนท่ี 1 ขอมูลดานประชากร  
เพศ        1. ชาย    2. หญิง  
อายุ       …………ป 
สถานภาพ        1. โสด            2. สมรส              3. หมาย หยา หรอืแยกกันอยู 
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อาชีพ           1. รับจาง         2. คาขาย   3. พนักงานบริษัท       
                     4. ขาราชการ รัฐวิสาหกิจ 
ระดับการศึกษา    1. ต่ำกวาปริญญาตรี    2. สูงกวาปริญญาตรี   
โรคประจำตัว   1.ไมมี                          2. มี ระบุ.................................................... 
 
สวนท่ี 2 การประเมินดานการสนับสนุนปจจัยนำเขา บริบท และกระบวนการฝกอบรม 
คำช้ีแจง ใหทาน กากบาท (X)  ลงในชอง  ท่ีเลือกขอมูลตามความเปนจริง 

องคประกอบ ดี
มาก 

ดี ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

การสนับสนุน
ปจจัยนำเขา 

      

 วิทยากร      
 สื่อการฝกอบรม      
 เอกสารประกอบการฝกอบรม      
บริบทและผูมี
สวนเกี่ยวของ 

      

 การสนับสนุนจากหนวยงานเครือขาย
และเพ่ือรวมงาน 

     

 ผูประสานงานการจัดการอบรมใหขอมูล
การฝกอบรมเหมาะสม ถูกตองและ
ครบถวน 

     

 ไดรับการอำนวยความสะดวกจาก
ผูจัดการฝกอบรม 

     

หลักสูตรและ
กระบวนการ
ฝกอบรมมี
ความ
เหมาะสม 

      

 ดานเนื้อหา      
 ดานระยะเวลา      
 ดานเทคนิคการฝกอบรม      
 ดานลำดับข้ันตอน      
 การแลกเปลี่ยนเรียนรู      
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เลขท่ีแบบประเมิน    
                                                                                        (ลำดับแบบสอบถาม) 

    กอนอบรม   หลังอบรม  
       
----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

แบบประเมินผลลัพธ ดานความรู ทักษะ การถายทอด กอนและหลังการฝกอบรม 
ภายใตโครงการ 

การประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย(DSPM) 
สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ 

************************************************************* 
คำช้ีแจง  

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยประเมินผล (Evaluation research) โดยใชทฤษฎีโปรแกรม
(Program Theory) เพ่ือประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ปฐมวัย(DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ ซ่ึงจะไดนำผลการศึกษาไปพัฒนาหลักสูตร
ฝกอบรมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

แบบสอบถามนี้ประกอบดวยแบบประเมิน 3 สวน ดังนี ้
สวนท่ี 1 แบบประเมินความรู 4 ขอ 
สวนท่ี 2 แบบประเมินทักษะ 4 ขอ 
สวนท่ี 3 แบบประเมินการถายทอด 4 ขอ  

ผูวิจัยขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบประเมินครบทุกสวนตามความเปนจริง เพ่ือให
ไดขอมูลครบถวนทุกดานตามท่ีกำหนดไวใน แบบประเมิน ขอมูลท่ีไดจะนำไปวิเคราะหในภาพรวม ไม

มีการระบุชื่อในรายงานและมีผลกระทบใด ๆ ตอตัวทาน 
ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดีและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
         

สุรีพร เกียรติวงศครู 

 

 

 
 

แบบประเมินผลลัพธ ดานความรู ทักษะ การถายทอด กอนและหลังการฝกอบรม 
 แบบประเมินผลลัพธ ดานความรู ทักษะและการถายทอด 3 สวน 

สวนท่ี 1 ประเมินความรู  
สวนท่ี 2 ประเมินทักษะ  
สวนท่ี 3 ประเมินการถายทอด  
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คำช้ีแจง ใหผูเขารับการฝกอบรมฝกปฏิบัติการประเมินพัฒนาการ ตามข้ันตอน 
1 หมายถึง มีความรู ทักษะและการถายทอดนอยมาก 
2 หมายถึง มีความรู ทักษะและการถายทอดนอย 
3 หมายถึง มีความรู ทักษะและการถายทอดปานกลาง 
4 หมายถึง มีความรู ทักษะและการถายทอดดี 
5 หมายถึง มีความรู ทักษะและการถายทอดดีมาก 
 

ผลลัพธ 1 2 3 4 5 
1.ความรู       
 การเตรียมความพรอมกอนการประเมิน      
 การสรางสัมพันธภาพระหวางผูประเมินกับ

เด็กและพอแม ผูปกครอง 
     

 การประเมินพัฒนาการ      
 การสรุปผลการประเมินพัฒนาการ      

คะแนนดานความรู..................................... 
2.ทักษะ การเตรียมความพรอมกอนการประเมิน      
 การสรางสัมพันธภาพระหวางผูประเมินกับ

เด็กและพอแม ผูปกครอง 
     

 การประเมินพัฒนาการ      
 การสรุปผลการประเมินพัฒนาการ      

คะแนนดานทักษะ..................................... 
3.การ
ถายทอด 

      

 การเตรียมความพรอมกอนการประเมิน      
 การสรางสัมพันธภาพระหวางผูประเมินกับ

เด็กและพอแม ผูปกครอง 
     

 การประเมินพัฒนาการ      
 การสรุปผลการประเมินพัฒนาการ      

คะแนนดานการถายทอด………………………. 
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แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi-Structured Interview)  

 เรื่อง การประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย
(DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ 

ช่ือผูวิจัย นางสุรีพร เกียรติวงศครู 

ช่ือผูใหสัมภาษณ…………………………………………………………………………………………………………………… 

วัน เดือน ปท่ีสัมภาษณ…………………………………………………………………………………………………………… 

เริ่มการสัมภาษณเวลา………………………………จบการสัมภาษณเวลา………………………………………….. 

ตอนท่ี1 ขอมูลสวนตัวผูใหสัมภาษณ (ผูใหสัมภาษณตอบเอง) 

กรุณาเลาประวัติโดยยอเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวในดานตอไปนี้ 

ประวัติการศึกษา……………………………………………………………………………………………………………………… 

ตำแหนง………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ประสบการณการทำงาน………………………………………………………………………………………………………….. 

วิทยากร…………………………………………………………………………………………………………………………….….. 

ตอนท่ี2 ขอมูลการบริหารจัดการนำหลักสูตรแกนกลางฯไปใชสูการปฏิบัติ กรุณาเลาวา 
1. กอนท่ีจะมีหลักสูตรแกนกลางฯทานใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย 

(DSPM) อยางไร 
2. หนวยงานของทานมีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูและทักษะในการใชคูมือเฝาระวังและ

สงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) หรือไม อยางไร 
3. ทานไดนำหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) 

สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพไปใชสูการปฏิบัติหรือไม อยางไร 
กรุณาแสดงความคิดเห็นวา 

1. ทานมีความคิดเห็นตอการนำหลักสูตรแกนกลางฯ ไปใชสูการปฏิบัติอยางไรบาง 
2. ปจจัยท่ีทานคิดวามีผลตอความสำเร็จในการนำหลักสูตรแกนกลางฯไปใชสูการปฏิบัติ คือ

อะไรบาง (3M: คน เงิน ของ) 
3. ทานพบปญหาอุปสรรคในการนำหลักสูตรแกนกลางฯไปใชสูการปฏิบัติ อะไรบาง 
4. ทานมีความพึงพอใจวิทยากรแกนนำหลักสูตรแกนกลางฯหรือไม อยางไร (ดานการถายทอด

ความรู ทักษะและเทคนิค การสื่อสาร การนำไปใช) 
ตอนท่ี3 ขอเสนอแนะและขอคิดเห็นเพ่ิมเติม 

1. หลักสูตรแกนกลางฯมีผลดีตอการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยหรือไม  อยางไรบาง 
2. ขอปรับปรุง 

 

 



75 
 

แบบยินยอมในการรวมการวิจัย 
(Consent Form) 

แบบฟอรมนี้เปนเอกสารยินยอมการเขารวมใหสัมภาษณขอมูลประกอบการวิจัย เรื่อง การ
ประเมินหลักสูตรแกนกลางการใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย(DSPM) สำหรับ
บุคลากรหนวยบริการสุขภาพ ของผูวิจัยสังกัดสถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแหงชาติ กรมอนามัย งานวิจัย
ดังกลาวมีวัตถุประสงคเพ่ือ 

1.ศึกษากระบวนการจัดทำหลักสูตรฯ  
2.ประเมินการบริหารจัดการในการนำหลักสูตรฯไปใชสูการปฏิบัติ  

ลักษณะของงานวิจัย 
 งานวิจัยดังกลาวเปนการวิจัยประเมินผล โดยใชการเก็บขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิง
คุณภาพ 
ความลับสวนบุคคล 

ขอมูลท้ังหมดเก่ียวกับการวิจัยดังกลาวจะถูกเก็บเปนความลับ และยึดหลักทางจรรยาบรรณ
และจริยธรรมทางการวิจัย ผูวิจัยสามารถเขาถึงขอมูลดังกลาวไดเพียงบุคคลเดียว และจะมีการจัดเก็บ
ขอมูลในแฟมการวิจัย โดยการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ ท้ังนี้ผูวิจัยจะทำการทำลายขอมูลท้ังหมด
หลังเสร็จสิ้นการทำวิจัย การกระทำดังกลาวเปนการจัดการเก็บขอมูลอยางเปนความลับท้ังนี้เพ่ือให
เกิดความถูกตองและปกปองความลับของผูเขารวมวิจัย 
ความสมัครใจในการรวมใหขอมูล 
 การใหขอมูลของทานในการวิจัยดังกลาวเปนไปโดยความสมัครใจ ทานมีสิทธิ์ถอนตัวจากการ
วิจัยหรือการปฏิเสธการใหขอมูล(ท่ีสงผลกระทบตอตัวทานในชวงระหวางการใหสัมภาษณขอมูล) และ
ขอมูลเหลานั้นจะถูกทำลายในกรณีท่ีทานถอนตัวจากการใหสัมภาษณ 
ขอสงสัย 
 หากทานมีขอสงสัยหรือคำถามประการใดเก่ียวกับการเขารวมการวิจัยดังกลาว กรุณาติดตอ 
นางสุรีพร เกียรติวงศครู พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ กลุมศูนยสาธิตสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย สถาบัน
พัฒนาอนามัยเด็กแหงชาติ กรมอนามัย โทร. 093-216-1238 

 
กรุณาฉีกขอความดานลางและคืนกลับใหผูวิจัย 

โปรดอานขอความดานลางเพ่ือแสดงวาทานเขาใจเง่ือนไขในการเขารวมและโปรดทำ
เครื่องหมายในชองท่ีกำหนดดังขอความดานลางนี้ 

…………ขาพเจายินดีเขารวมการวิจัย 
…………ขาพเจาตองการขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับการวิจัยดังกลาว 
…………ขาพเจาไมสะดวกท่ีจะเขารวมการวิจัยดังกลาว 

ลายเซ็นชื่อ……………………….วันท่ี…………../……………/…………… 

หมายเลขติดตอ โทร……………………………… 
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หมายเหตุ แบบยินยอมในการรวมการวิจัยจัดทำเปนเอกสารอยางมีลายลักษณอักษรเพ่ือ
ความถูกตองและความเขาใจท่ีตรงกันระหวางผูวิจัยและผูใหขอมูล และเปนไปตามหลักการของการ
วิจัยเชิงคุณภาพ ในกรณีท่ีทานสามารถเขารวมการวิจัยดังกลาว ผูวิจัยจะติดตอกลับไปยังทานอีกครั้ง
หนึ่งทางโทรศัพทเพ่ือการนัดหมายเวลาท่ีทานสะดวกในการเขารวมการวิจัย และทานสามารถสงแบบ
ตอบรับมายังสถานท่ีขางตน 
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ภาคผนวก ข 

หนังสือขออนุมัติดำเนินโครงการวิจัยและเก็บขอมูล 

 บันทกึขอความ 
 

สวนราชการ   

ท่ี   วันท่ี      

เรื่อง  ขออนุมัติดำเนินโครงการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูล 

เรียน     

   ดวย ขาพเจานางสุรีพร เกียรติวงศครู ไดจัดทำโครงการวิจัยการประเมินหลักสูตรแกนกลาง

การใชคูมือเฝาระวังและสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย(DSPM) สำหรับบุคลากรหนวยบริการสุขภาพ

เพ่ือวิจัยประเมินผล (Evaluation research) โดยใชทฤษฎโีปรแกรม (Program Theory) ซ่ึงจะไดนำ

ผลการศึกษาไปพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน นั้น 

ในการนี้ เพ่ือใหการจัดโครงการดังกลาว เปนไปตามวัตถุประสงคท่ีวางไวอยางมีประสิทธิภาพ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หากเห็นชอบขอไดโปรด 

๑. อนุมัติและลงนามในโครงการวิจัยและเก็บรวบรมขอมูลผูปวยในหนวยงาน 
๒. อนุมัติใหดำเนินงานตามรายละเอียดโครงการดังแนบ 

 

        

(.......................................) 
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