
การจัดการข้อมูลและความรู้(DM&KM) 

1. เรื่อง การวิเคราะหแ์ละน าเสนอข้อมลู (Data Analytics & Data Visualization)

2. ชื่อ-นามสกุล นางสาวณัฏฐ์พัชร  กุญแจทอง

3. ช่ือหน่วยงาน กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์ ส านักส่งเสริมสุขภาพ

4. หลักการและเหตุผล

ส านักส่งเสริมสุขภาพเป็นหน่วยงานหลักในการส่งเสริมสุขภาพประชากรทุกกลุ่มวัย และมีข้อมูลที่ใช้

ปริมาณมาก รวมไปถึงการใช้ข้อมูลที่เป็น Big Data ในการด าเนินงาน เพ่ือที่จะใช้ข้อมูลให้เกิดประโยชน์ ก็ต้องผ่าน 

กระบวนการวิเคราะห์เพ่ือหาข้อมูลเชิงลึก หรือ Insight มาตอบค าถามหรือสนับสนุนการตัดสินใจ แต่ในการน า

ข้อมูลดิบมาจัดวางรวมกัน ยังต้องใช้เวลาในการตีความนาน 

เพ่ือที่จะวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) และน าเสนอข้อมูลให้เข้าใจได้ง่าย และเห็นผลเปรียบเทียบ

ชัดเจนการท า (Data Visualization) จึงเป็นเรื่องส าคัญ เพ่ือสื่อสารให้กับกลุ่มเป้าหมายเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว และ

สามารถชี้จุดส าคัญของเนื้อหา และชี้ Insight ช่วยให้สังเกตเห็นจุดน่าสนใจของข้อมูลได้ง่ายขึ้น 

5. วัตถุประสงค์

1. สนับสนุนองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยี และอ านวยความสะดวกในการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการ

ข้อมูล 

2. เพ่ือน าเสนอเครื่องมือส าหรับจัดน า และวิเคราะห์ข้อมูลที่รวดเร็ว ถูกต้อง และแม่นย า

3. เพ่ือการน าเสนอข้อมูลที่มีเนื้อหากระชับ เข้าใจง่าย มีการเปรียบเทียบที่ชัดเจน และมีรูปแบบสีสัน

ที่น่าสนใจ 

6. วิธีการ/ขั้นตอนการด าเนินงานตามกระบวนการ

1. ก าหนดหัวข้อที่ต้องการทราบ หรือตั้งค าถามที่จะน าไปสู่ผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์กับหน่วยงานได้จริง

2. เตรียมข้อมูล (Data cleansing and preparation) เฉพาะที่จ าเป็นตองใชส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล

3. วิเคราะห์ข้อมูล (Data analysis) โดยเลือกระดับและวิธีในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบค าถามที่ตั้งไว

4. ก าหนดรูปแบบในการน าเสนอข้อมูลใหนาสนใจ ที่ผ่านการย่อยเพ่ือเล่าใหเขาใจได้ง่ายขึ้น ยกตัวอย่าง

เช่น บทความ รายงาน ฯลฯ 

5. เลือกใช เทคโนโลยีหรือเครื่ องมือในการวิ เ คราะห์ ที่ เหมาะสม เช น Power BI, Tableau,

Looker Studio ฯลฯ 



6. การสร้าง Visual form หรือการเล่าออกมาเป็นภาพด้วยรูปทรง รูปร่าง ภาพต่างๆ เป็นขั้นตอนเลือก

รูปแบบการท า Data Visualization มาใช น าเสนอข้อมูลใหนาสนใจ เข าใจง่าย ช่วยใหมองเห็น Insight  

และจุดทีน่่าสนใจของขอ้มูลไดอ้ย่างชัดเจน 

 

7. ผลการด าเนินงานตามขั้นตอน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. สรุปและข้อเสนอแนะ 

 การวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูล (Data Analytics & Data Visualization) สิ่งส าคัญ คือการทบทวน 

วัตถุประสงคการใชงานข้อมูลกับการน าเสนอข้อมูล ซ่ึงเป็นกระบวนการส าคัญที่มีสวนช่วยสนับสนุนการจัดท าสรุป

และน าเสนอขอมูลประกอบการตัดสินใจให้กับผู้บริหาร เพ่ือวางแผนการด าเนินงานใหเกิดผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน

กับหน่วยงาน 

9. ช่องทางการเผยแพร่ 

 เว็บไซต์ส านักส่งเสริมสุขภาพ : ผลงานวิชาการและงานวิจัย Knowledge Management (KM) 

 https://hp.anamai.moph.go.th/th/km-research-person/204967 


