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ขั้นตอนการทำงาน 
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ผังงาน 
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กลุ่มงานรับผิดชอบ 
มาตรฐานการทำงาน 

(เน้นจุดที่ติดต่อกับลูกค้า) 

1. ทบทวน และปรับปรุงกระบวนการ  กลุ่ม บรย. สส. 
 

 

2. ศึกษา วิเคราะห์ ทำความเข้าใจนโยบาย และเป้าหมายของ
โครงการสำคัญ/โครงการพิเศษของกรมท่ีได้รับมอบหมายจาก
รัฐมนตรีหรือผู้บริหารของ กสธ. 

 กลุ่ม บรย. สส. 

 
 

3. จัดทำแผนการปฏิบัติงานของโครงการ  ทุกกลุ่มงานใน สส. และ
กลุ่ม บรย. รวบรวมและ

วิเคราะห์  

 

▪ จัดทำแผนการปฏิบัติงานของโครงการแล้วเสร็จ
ทันกำหนดเวลาการเริ่มปฏิบัติงานโครงการ 

3.1 วิเคราะห์โครงการท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณ   ▪ สามารถวิเคราะห์โครงการท่ีได้รับมอบหมายได้
อย่างถูกต้อง เข้าใจ และรวดเร็ว 

3.2 วิเคราะห์กลุ่มงานท่ีเกี่ยวข้องโดยประเมินจากภารกิจและ
อำนาจหน้าท่ีของกลุ่มงาน 

  ▪ วิเคราะห์หกลุ่มงานท่ีเกี่ยวข้องสอดคล้องกับ
อำนาจหน้าท่ีและวัตถุประสงค์การจัดต้ังกลุ่มงาน  

3.3 กำหนดแนวทางการดำเนนิงานและจัดทำแผนการ
ปฏิบัติงาน 

  ▪ กำหนดแนวทางการดำเนนิงาน/จัดทำแผนปฏิบัติ
การท่ีมีความชัดเจนโดยคำนึงถึงความคุ้มค่าในการ
ดำเนินงาน 

3.4 กำหนดกรอบการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
โครงการ 

  ▪ กรอบการติดตามและประเมินผล การดำเนนิงาน
โครงการมีการกำหนดระยะเวลาและรูปแบบการ
ติดตามรายงานผลอย่างเหมาะสม  

3.5 ประมวลจัดทำเป็นคู่มือแนวทางการดำเนนิงานของ
ผู้รับผิดชอบโครงการ 

  ▪ คู่มือแนวทางการดำเนินงานของผู้รับผิดชอบ
โครงการมีความชัดเจน และสามารถนำไปปฏิบัติได้ 



 

ขั้นตอนการทำงาน 

(Work Flow) 

ผังงาน 

(Flow Chart) 

หน่วยงานรับผิดชอบ มาตรฐานการทำงาน 

(เน้นจุดที่ติดต่อกับลูกค้า) 

4. ขอความเห็นชอบแผนฯ จากผู้บริหารกรมอนามัย   กลุ่ม บรย. สส. 

 
 

5. สื่อสารชี้แจงทำความเข้าใจในการดำเนนิงานใหผู้้รบัผิดชอบ
โครงการ 

 กลุ่ม บรย. สส. 

 
▪ ผู้รับผิดชอบโครงการในระดับพื้นท่ีเข้าใจโครงการ
และนำไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

6. ดำเนินการตามแผนท่ีกำหนด  ทุกกลุ่มงานใน สส.  
 

7. ติดตามและรายงานผลตามรอบระยะเวลาท่ีกำหนด  ทุกกลุ่มงานใน สส. ▪ ผู้รับผิดชอบโครงการเข้าใจกระบวนการติดตาม
ประเมินผลและจัดทำรายงานได้ภายในระยะเวลา 
ท่ีกำหนด 

8. รายงานสรุปผลการดำเนนิงานเมื่อสิ้นสุดโครงการ  ทุกกลุ่มงานใน สส.  
 

9. ประเมินผลการดำเนินการตามกระบวนการ/ผลการปฏิบัติงาน 
เพื่อนำมาทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ  

 ทุกกลุ่มงานใน สส.  

 

 

 

 

 

 


